PREFEITURA DE

.SOBRAL

Secretaria Municipal da Educagdo

TERMO DE REFERENCIA

1. UNIDADE REQUISITANTE: Coordenadoria Administrativa da SME.

2. OBJETO: Adesao a Ata de Registro de Pregos para aquisicéo de equipamentos de informaética,
para atender as necessidades da Secretaria Municipal da Educagdo de Sobral/CE, conforme
especificagoes e quantitativos constantes neste Termo.

2.1. Este objeto sera realizado através de ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS, com
fornecimento de forma parcelada.

3. DA JUSTIFICATIVA:

3.1. No tocante a essencialidade da presente aquisicdo, € justificavel tendo em vista que os
computadores poderéo servir para equipar as coordenagdes da Secretaria Municipal da Educagao
de Sobral/CE, bem como alguns de seus equipamentos, tais como: escolas, centros de educagao
infantil, planetario, biblioteca, palacio de linguas e ciéncias estrangeiras, dentre outros.

O uso de computadores de qualidade no ambiente de trabalho é essencial para o desenvolvimento
das atividades com exceléncia, de forma que estes auxiliam os servidores na confeccao de
documentos, manuseio de sistemas e outras atividades do dia a dia, sendo primordial que estes
contem com equipamentos rapidos para que nao haja atrasos nas entregas dos trabalhos aos seus
superiores.

4.DAS ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

DESEMPENHO DE 8100 PONTOS OU SUPERIOR NO PASSMARK CPU
BENCHMARKS, FREQUENCIA DE CLOCK MINIMA DE 2,0 GHZ,MEMORIA RAM
PADRAO DDR4,DE 8 GB,MEMORIA CACHE MINIMA DE 9 MB,CONTROLADORA

- | DE DISGO PADRAQ,COM 01 DISCO SSD,COM CAPACIDADE MINIMA DE 480
1 GB,PADRAO SATA 1lI,CONTROLADORA DE VIDEO SVGA COM BARRAMENTO
PADRAO,COM TAMANHO MINIMO DE 1 GB,TECLADO PADRAO ABNT UND. 500
1,LCONTROLADORA DE SOM COMPATIVEL COM HIGH DEFINITON,MONITOR
COM TAMANHO MINIMO DE 21,5".RESOLUCAO MINIIMA DA TELA DE
1920X1080 PIXELS,MOUSE COM RESOLUCAO MINIMA DE 1000
DPI,GABINETE NO PADRAO MINI, SISTEMA OPERACIONAL MICROSOFT
WINDOWS 10 PROFESSIONAL 64 BITS,GARANTIA MINIMA DE 5 ANOS,COM
SUPORTE PADRAO VESA E CONECTORES.

5. DAS DOTAGOES ORGAMENTARIAS
5.1. As despesas decorrentes da contratagéo serao provenientes dos recursos:
06.01.12.365.0153.1.116.4.4.90.52.00.1.120.0000.00 - (Transferéncia do Salario-Educagéo).

06.01.12.365.0153.1.116.4.4.90.52.00.1.111.0000.00 - (Receitas de Impostos e de Transferéncia
de Impostos - Educagéo 25%).

06.01.12.361.0149.1.197.4.4.90.52.00.1.111.0000.00 - (Receitas de Impostos e de Transferéncia
de Impostos - Educagio 25%).

06.01.12.361.0149.1.197.4.4.90.52.00.1.120.0000.00 - (Transferéncia do Salario-Educacéo).
06.01.12.361.0149.2.090.4.4.90.52.00.1.120.0000.00 - (Transferéncia do Salario-Educagéo).

06.01.12.361.0149.2.090.4.4.90.52.00.1.111.0000.00 - (Receitas de Impostos e\de Transferéncig
de Impostos - Educacéo 25%). \
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06.01.12.361.0149.2.092.4.4.90.52.00.1.120.0000.00 - (Transferéncia do Salario-Educacao).

06.01.12.361.0149.2.092.4.4.90.52.00.1.111.0000.00 - (Receitas de Impostos e de Transferéncia
de Impostos - Educagao 25%).

06.01.12.366.0150.2.097.4.4.90.52.00.1.111.0000.00 - (Receitas de Impostos e de Transferéncia
de Impostos - Educagao 25%).

06.01.12.365.0153.2.102.4.4.90.52.00.1.120.0000.00 - (Transferéncia do Salario-Educagao).

06.01.12.365.0153.2.102.4.4.90.52.00.1.111.0000.00 - (Receitas de Impostos e de Transferéncia
de Impostos - Educacao 25%)

06.01.12.361.0149.2.193.4.4.90.52.00.1.120.0000.00 - (Transferéncia do Salario-Educacao).

06.01.12.361.0149.2.193.4.4.90.52.00.1.111.0000.00 - (Receitas de Impostos e de Transferéncia
de Impostos - Educagao 25%).

06.03.12.365.0006.2.402.4.4.90.52.00.1.113.0000.00 - (Transferéncias do FUNDEB - Impostos
30%).

06.03.12.361.0005.2.404.4.4.90.52.00.1.113.0000.00 - (Transferéncias do FUNDEB - Impostos
30%).

06.03.12.366.0007.2.407.4.4.90.52.00.1.113.0000.00 - (Transferéncias do FUNDEB - Impostos
30%).

Fonte de Recursos: Federal e Municipal.

6. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO

6.1. Quanto a entrega:

6.1.1. O fornecimento sera efetuado parceladamente, com prazo de entrega ndo superior a 45
(quarenta e cinco) dias corridos, contados a partir do recebimento da Nota de Empenho/Ordem
de Fornecimento pela CONTRATADA.

6.1.2. A entrega do objeto serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA, sendo esta
responsavel por toda despesa decorrente de transporte e descarregamento do objeto,
comprometendo-se ainda integralmente com eventuais danos causadas a ele.

6.1.3. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que justificados até
02 (dois) dias Uteis antes do término do prazo de entrega, e aceitos pela contratante, ndo serao
considerados como inadimplemento contratual.

6.1.4. A CONTRATADA devera entregar qualquer quantidade solicitada pelo municipio, ndo
podendo, portanto, estipular cotas minimas ou maximas para entrega.

6.2. Quanto ao recebimento:

6.2.1. Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do objeto com as
especificagbes constantes deste documento, mediante recibo expedido pela Coordenadoria
Administrativa da SME.

6.2.2. Definitivamente, em até 10 (dez) dias apds o recebimento provisério, para verificagéo da
qualidade e quantidade do objeto e consequente aceitagdo pela Coordenadoria Administrativa da
SME, mediante atesto na Nota Fiscal/Fatura

6.2.3. Caso o material ndo atenda as especificagdes exigidas ou apresente defeitos, ndo sera aceito,
sujeitando-se o fornecedor a aplicagdo das penalidades previstas no termo do contrato.

7. DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento seré efetuado por OBJETO efetivamente entregue, apts o recetjmento defs itivo.
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7.2. O pagamento das entregas dos materiais sera realizado em moeda corrente, através de Ordem
Bancaria até 30 (trinta) dias, a contar do recebimento definitivo do bem, aplicando-se o IPCA em
caso de atraso da Administracéo.

7.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.4. As Notas Fiscais/Faturas deverao especificar o nimero do Banco, Conta Corrente e Agencia
Bancaria onde devera ser efetuado o deposito.

7.5. Havendo erro na apresentacéo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagéo,
ou, ainda, circunstancia que impeg¢a a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagédo
financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a4 apds a comprovagdo da regularizacéo da situagdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

7.6. A SME se reserva o direito de exigir da CONTRATADA, em qualquer época e com a finalidade
de ter a sua disposicdo, os comprovantes de quitagdo das obrigagdes trabalhistas de seus
empregados.

7.7. No caso de ocorrer rejei¢ao da NF/Fatura de servigos motivada por erro ou incorregdes, o prazo
de até 10 (dez) dias passara a ser contado a partir da data de sua reapresentagao, em vias originais,
examinadas as causas da recusa. Nenhum pagamento sera realizado pela SME, sem a
comprovacéo da regularidade fiscal da CONTRATADA.

7.8. Quaisquer tributos ou encargos criados, alterados ou extintos, bem como, a superveniéncia de
disposigdes legais, quando ocorridas apés a assinatura do Contrato, de comprovada repercussao
nos pregos contratados, implicaréao a revisao destes, para mais ou para menos.

8. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. contratada, conforme o caso, que incorram em infracdes sujeitam-se as seguintes sangdes
administrativas:

8.1.1. Adverténcia;
8.1.2. Multa;

8.1.3. Impedimento de Licitar e Contratar com o Municipio de Sobral, pelo prazo de até 05 (cinco)
anos.

8.2. As sangdes previstas nos itens 8.1.1 e 8.1.3 poderéo ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

8.3. Cometem infragdo administrativa nos termos do art. 7° da Lei n° 10.520, de 2002, a
contratada que:

8.3.1. Ensejar o retardamento da execugéo do objeto contratual;

8.3.2. Falhar na execugéo do fornecimento, deixando de cumprir total ou parcialmente as obrigagdes
assumidas;

8.3.3. Fraudar na execugéo do objeto;

8.3.4. Comportar-se de modo inidéneo, nos quais se incluem atos como os desctritos na Secéo il
do Capitulo IV da Lei n° 8.666/93;

8.3.5. Cometer fraude fiscal,
8.4. A penalidade de adverténcia sera aplicada em decorréncia de faltas leves, fue prejydiquem o
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andamento do procedimento de licitagdo e da contratacdo, mas nao acarretem prejuizos
significativos para a Administracao.

8.5. A penalidade de multa sera aplicada de acordo com os seguintes critérios:

8.5.1. Multa moratdria diaria de até 0,3% (zero virgula trés por cento), calculada sobre o valor
contratual, até o 30° (trigésimo) dia de atraso na entrega do objeto contratual a quem cometer a
infracé@o prevista no item 8.3.1 deste Edital;

8.5.1.1. Se o atraso na entrega for parcial, a multa prevista no item 8.5.2 sera aplicada sobre o valor
referente ao quantitativo ndo entregue no prazo;

8.5.1.2. A partir do 31° (trigésimo primeiro) dia sera cabivel a multa compensatoria prevista nos itens
8.5.2 e 8.5.2.1, conforme o caso.

8.5.2. Multa compensatéria de 10% (dez por cento) até 20% (vinte por cento) a quem cometer a
infrac&o prevista no item 8.3.2 deste Edital;

8.5.2.1. A multa referida no item 8.5.3 sera aplicada sobre o valor total do contrato, em caso de
inexecucdo total do objeto contratual, sendo aplicada de forma proporcional a obrigagao
inadimplida, em caso de inexecucéo parcial do objeto.

8.5.3. Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato nos casos das infragbes
previstas nos itens 8.3.3, 8.3.4 ¢ 8.3.5.

8.6. Além da multa, aplicavel conforme os itens precedentes, sera aplicada a penalidade de
impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Sobral, nos seguintes casos e condigoes:

8.6.1. No cometimento da infragéo prevista no item 8.3.1: de 06 (seis) a 12 (doze) meses;

8.6.2. No cometimento das infragdes previstas nos itens, 8.3.2, 8.3.3, 8.3.4 e 8.3.5: no minimo, 12
(doze) meses.

8.7. Na fixacéo das penalidades, dentro das faixas de multa estabelecidas neste instrumento, bem
como dos prazos previstos no item 8.6, deverdo ser observadas as seguintes circunstancias:

8.7.1. Proporcionalidade entre a sancdo, a gravidade da infracdo e o vulto econdémico da
contratacdo;

8.7.2. Os danos resultantes da infragéo;

8.7.3. Situagéo econémico-financeira da sancionada, em especial sua capacidade de geragéo de
receitas e seu patriménio, no caso de aplicagéo de multa;

8.7.4. Reincidéncia, assim entendida a repetigdo de infragdo de igual natureza apés 12 (doze)
meses da aplicagdo da sangéo anterior; e

8.7.5. Circunstancias gerais agravantes ou atenuantes da infrag&o.

8.8. Em caso de reincidéncia ocorrida no prazo igual ou inferior a 12 (doze) meses, contados da
data da abertura do novo processo punitivo, por infragéo prevista neste instrumento, e a data da
condenacgao da empresa em processo anterior, as faixas de multa e os prazos previstos no item 8.6
poderao ser majorados em até 50% (cinquenta por cento)

8.9. A penalidade prevista no item 8.1.3 devera ser registrada nos sistemas do Municipio de Sobral.

8.10. Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido Processo Administrativo de Aplicagéo de
Penalidade - PAAP, disciplinado no Decreto municipal n® 2316/2019.

8.11. Havendo indicios de cometimento das condutas previstas na Lei Federal n® 12.846/2013 (Lgj

Anticorrupgao), o 6rgéo licitante encaminhard a documentagéo correspondenie as autorigedes
competentes para apuragio da conduta tipica em questéo.
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8.12. Além das sancgdes ja previstas neste instrumento, a penalidade de multa sera aplicada pelo
descumprimento do Acordo de Nivel de Servigo nos seguintes termos:

Nivel Prazo maximo para Prazo maximo para Prazo maximo para Sangédo por
iniciar o concluir o atendimento concluir o atendimento descumprimento para
atendimento (Capital e RMR) {Demais Regides) conclusdo do
(Todas as Regides) atendimento
Nivel 1 ~ Parada parcial | 8 (oito) horas tteis 5 (cinco) dias uteis. 6 (seis) dias Uteis. Adverténcia
ou restricoes no . i
equipamento O atendimento  sera [ O atendimento sera
conclufdo com a solugdo | concluido com a solugdo
definitiva do problema. definitiva do problema.
Nfvel 2 — Problemas que | 4 (quatro) horas | 3 (trés) dias (teis. 4 (quatro) dias (teis. Multa de 1% (um por
necessitam de substuicdo | dteis ) . cento) do valor mensal do
de pegas, componentes e O atendimento  serd | O atendimento serd | senvico, por dia decorrido,
equipamentos coqcl_u_fdo com a soluglo | concluido com a solugdo | 446 ¢ fimite de 10% (dez
definitiva do problema. definitiva do problema. por cento).

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
9.1. Uma vez convocada para formalizagdo das contratagbes, a CONTRATADA devera:

9.1.1. Atender as ordens de fornecimento, nas quantidades e especificagbes exigidas, de acordo
com o prazo estabelecido no respectivo instrumento;

9.1.2. Programar, com a necessaria antecedéncia, data e hora para entrega do objeto contratado,
inclusive quando esta ocorrer através de empresa transportadora;

9.1.3. Entregar os bens ofertados novos, em perfeito estado de conservacao e funcionamento;

9.1.4. Substituir, reparar ou complementar, conforme o caso, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis,
contados da notificagao, os bens que apresentarem defeitos;

9.1.5. Indenizar quaisquer danos ou prejuizos causados a SME, por acdo ou omissdo no
fornecimento do presente objeto;

9.1.6. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato;

9.1.7. Prestar os necessarios esclarecimentos sobre a execugédo do objeto contratual, solicitados
pela CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apds o recebimento da solicitagéo;

9.1.8. Designar preposto para representa-la perante a CONTRATANTE sempre que for necessério,
indicando o respectivo telefone e e-mail para futuros contatos;

9.1.9. Informar previamente a SME, solicitando-lhe anuéncia, toda e qualquer alteracéo nas
condi¢cdes de fornecimento;

9.1.10. Comunicar 8 CONTRATANTE, em tempo habil e por escrito, a superveniéncia de fatos que
venham a prejudicar o adequado fornecimento dos bens, de modo a se viabilizar a corregéo da
situagao apresentada,;

9.1.11. Emitir relatérios & SME, sempre que requisitada, nos quais deverdo constar os itens
adquiridos e os respectivos quantitativos, além de outras informacées, devendo estar acompanhado
de notas fiscais/faturas.

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE /
10.1. Nas contratagdes decorrentes do contrato, a CONTRATANTE devera: -

10.1.1. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto contratado, através d
para este fim;
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10.1.2. Facilitar o cumprimento das obrigagdes contratuais, informando a CONTRATADA as
normas e procedimentos de acesso as suas instalagGes para entrega dos bens;

10.1.3. Verificar a conformidade dos bens entregues com as especificagdes e quantidades exigidas,
inclusive quanto a eventual marca indicada na proposta;

10.1.4. Promover o recebimento provisério e definitivo do objeto, cumpridas as condigbes
estabelecidas no item 6 deste Termo;

10.1.5. Comunicar por escrito &8 CONTRATADA qualquer irregularidade no fornecimento do
material, solicitando, quando possivel, a substituicdo, o reparo ou complementagcdo do bem
entregue, fixando prazo para o cumprimento da determinacéo;

10.1.6. Recusar o recebimento do bem que nao atenda aos requisitos elencados nas especificagbes
indicadas se, apés o prazo fixado para substituicido, reparo ou complementacgéo, néao for sanada a
irregularidade verificada, comunicando a CONTRATADA o fato por escrito;

10.1.7. Analisar e atestar as Faturas e Notas Fiscais emitidas e efetuar os respectivos pagamentos
nos prazos estabelecidos;

. 10.1.8. Comunicar a CONTRATADA a ocorréncia de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam
medidas corretivas;

10.1.9. Prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA relacionados a execucao contratual;

10.1.10. Aplicar as penalidades previstas no Edital em caso de cometimento de infragbes na
execucao do contrato.

11. DA GARANTIA:

11.1. A garantia de Assisténcia Técnica dos itens serd prestada, sem quaisquer onus para a
CONTRATANTE, pelo periodo de 05 (cinco) anos para reposicdo de pecas, mao de obra e
atendimento no local (on-site);

11.2. Serd efetuada, sem Onus para a CONTRATANTE, a troca de todas e quaisquer pegas e
equipamentos que se revelarem defeituosos, independentemente de causa, ou do tipo de defeito,
exceto nos casos comprovados pela CONTRATADA que o problema foi originado por mau uso,
impericia ou negligéncia citado no topico 11.3, durante o periodo da garantia;

11.3. Quando o defeito tenha sido originado por mau uso, impericia ou negligéncia do usuario ou
em consequéncia de caso fortuito ou de forga maior, a CONTRATADA devera notificar a

. CONTRATANTE através de laudo técnico, aprovado pelo Sr. Yan Sampaio e Silva, Assistente
Técnico lotado no setor de Tecnologia da Informagdo da SME, localizado na Rua Viriato de
Medeiros, n° 1.250, 2° andar, em Sobral/CE, Fone: (88) 3677-1192;

11.4. Também nédo constituem perda da vigéncia da garantia a conexdo ou instalagéo, nos
equipamentos, de produtos de hardware, externos ou internos, e/ou de software de outros
fornecedores ou fabricantes, desde que tal iniciativa ndo implique na inoperancia do equipamento;

11.5. O disco rigido defeituoso sera substituido por um disco novo, sendo que o disco antigo devera
permanecer com a CONTRATANTE, s sera devolvido no caso de comprovacéo de queima sem
possibilidade de leitura para garantir o sigilo e confidencialidade das informagdes;

11.6. A garantia sera contada a partir do Recebimento Definitivo do objeto

11.7. Os custos da assisténcia técnica e de transporte do(s) bem(ns), caso ocorra, correrdo por
conta da contratada;

11.8. Havendo necessidade, devera ser realizada troca do(s) bem(ns) ou do(s)| componente(s
defeituoso(s), por bem(ns) ou componente(s) equivalente(s) ou superior(es) aos ofefados, nop

o
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estipulado na tabela do item 11.11.1, contados da comunicagéo da contratante, por conta e énus da

contratada.

11.9. A garantia de funcionamento para o equipamento objeto deste documento deve cobrir a

manutencao corretiva;

11.10. Entende-se por manutencéo corretiva o diagndstico de problemas, a instalagdo e

desinstalacdo de componentes, acessorios e dispositivos até a eliminagéo do defeito;
11.11. FORMA DE ATENDIMENTO DO EQUIPAMENTO
11.11.1. NiVEL MiNIMO DE SERVIGO:
A CONTRATADA devera cumprir os seguintes niveis minimo de servigo:

Nivel 1 - Problemas que nao necessitam de substituicdo de pecas, componentes e equipamentos;

Nivel 2 - Problemas que necessitam de substituicdo de pecas, componentes e equipamentos.

Nivel

Prazo maximo para iniciar
o atendimento (Todas as
Regides)

Prazo maximo para
concluir o atendimento
(Capital e RMR)

Prazo maximo para
concluir o atendimento
{Demais Regqides)

Nivel 1 — Parada parcial
ou restricoes no
equipamento

8 (oito) horas Uteis

5 (cinco) dias Uteis.

O atendimento  sera
concluido com a solugéo
definitiva do problema.

6 (seis) dias Uteis.

O atendimento  sera
concluido -com a solugdo
definitiva do problema.

Nivel 2 — Problemas que
necessitam de substituicdo
de pegas, componentes e

4 (quatro) horas Uteis

3 (trés) dias uteis.

O atendimento  sera
concluido com a solugéo
definitiva do problema.

4 (quatro) dias Uteis.

O atendimento  sera
concluido com a solugdo
definitiva do problema.

equipamentos

Atendimento nos locais (on-site), devendo a CONTRATADA dirigir-se ao NUDS (Nucleo
Descentralizado de Suporte) especifico nos horarios estabelecidos;

11.12. PROCEDIMENTOS PARA BACKUP DO EQUIPAMENTO

e Havendo necessidade da remogdo dos equipamentos defeituosos para conserto no
laboratério da CONTRATADA, as unidades de armazenamento (SSD) serao retirados nas
instalagées da SME e ficardo de posse do NUDS responsavel. Estes permaneceréo com a
CONTRATANTE em virtude da propriedade intelectual dos arquivos digitalizados que estao
salvos no dispositivo. Caso o problema seja na unidade de armazenamento (SSD) e fique
provado que o dano torna inacessivel os dados, a contratada fara a troca com a retirada do
SSD defeituoso.

e Quando necessario o fornecimento de equipamento de backup, esta devera possuir
caracteristicas equivalentes ou superiores ao equipamento com defeito e estar em perfeitas
condicbes de uso

e O tempo maximo de permanéncia de qualquer equipamento backup é de 30 (trinta) dias
corridos. Findo o prazo, a CONTRATADA devera providenciar a substituicdo do equipamento
em definitivo, garantindo que o novo equipamento possua as mesmas caracteristicas, ou
superior, ao do equipamento com defeito e que seja de primeiro uso. Neste caso, a
CONTRATADA devera seguir os procedimentos referente a substituicdo em definitivo do
equipamento.

11.13. PROCEDIMENTOS PARA EQUIPAMENTO COM IMPOSSIBILIDADE DE CONSERTO
e A CONTRATADA devera apresentar Laudo Técnico, descrevendo o defeito e a justificativa

da impossibilidade do conserto, para que o Setor de Tecnologia da Informagéo da SME,
possa fazer a andlise e aprovagéo.
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e A SME s6 aceitara a justificativa da impossibilidade de conserto apds concluséo da andlise
técnica.

e Os HD’s néao serao devolvidos ao fabricante. Esta permanecera com a CONTRATANTE em
vitude da propriedade intelectual dos arquivos digitalizados que serdo salvos no
equipamento.

e A CONTRATADA devera providenciar a devolugdo das plaquetas de tombamento do
equipamento substituido.

11.14. QUANTO AOS SERVIGOS DE MANUTENGAO CORRETIVA

¢ Emitir Relatério de Servigo Técnico ao término dos servicos de manutencgio corretiva
prestada, em 02 (duas) vias, a serem assinadas por técnico da CONTRATADA e pelo setor
de Tecnologia da Informag¢do da SME, ficando uma via em poder deste. No Relatério de
Servigo Técnico devera constar no minimo: discriminagdo do equipamento, n.° de série,
nimero de tombamento do Municipio de Sobral, defeito, solugéo, indicar se houve troca de
pegas ou componentes, data e hora do atendimento, nome do técnico e do usuario atendido;

. e Para que o chamado técnico seja considerado concluido, sera necessario o aceite do setor
de tecnologia da informagédo da SME, no Relatério de Servigo Técnico. Somente com o
fechamento do chamado técnico € que se caracterizara a concluséo do servigo;

e Os servicos deverdo ser executados nas instalagbes disponibilizadas pelo Municipio de
Sobral. Quando necessario, poderao ser executados no laboratdrio da CONTRATADA, sob
sua responsabilidade, correndo as suas expensas todo o traslado dos bens patrimoniais que
constarem no Relatério de Servigo Técnico, promovendo de igual forma o retorno a SME;

e A CONTRATADA s podera retirar o equipamento para manutengdo em suas instalagoes
com autorizagéao expressa da SME;

e O fornecimento dos servigos elétricos da rede predial de energia, bem como os insumos do
equipamento, tais como CD, DVD, papéis, cartuchos, fitas, etc., para efeito de permitir o
funcionamento e teste do equipamento, serao fornecidos pela SME, no caso de manutengao
e testes nas suas dependéncias.

11.15.00S LOCAIS DE EXECUGAO DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO CORRETIVA DO
EQUIPAMENTO

LOCAL ENDERECO FONE

. SME Rua Viriato de Medeiros, n°® 1250, em Sobral/CE 3677-1192

12. DA FISCALIZAGAO

12.1. A execucéao contratual ser4 acompanhada e fiscalizada pelo Sr. Assirio Lotif Sousa Ferreira,
Gerente da Célula de Logistica da SME, especialmente designado para este fim pela contratante,
de acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal n° 8.666/1993, doravante denominado
simplesmente de GESTOR.

13. PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUGAO DO CONTRATO
13.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, contado a partir da sua assinatura.

13.1.1. A publicacao resumida do instrumento de contrato dar-se-a na forma do paragrafo Gnico, do
art. 61, da Lei Federal n° 8.666/1993.

13.2. O prazo de execucdo do objeto contratual é de 12 (doze) meses, contado a partjp“do
recebimento da Ordem de Fornecimento/Servigo.
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Sobral/CE, 02 de Julho de 2021.
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ROCHELE CASSIA TEIXEIRA BASTOS
Coordenadora Administrativa da SME
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T LIMA VASCONCELOS
Minicipal da Educagao

De Acordo:
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