PREFEITURA DE

1.SOBRAL

TERMO DE REFERENCIA

1. UNIDADE REQUISITANTE: Coordenadoria de Gestao Corporativa de Tecnologia da
Informacéo e Comunicagao - SEPLAG

2. OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para elaboracéo de projeto executivo e
execucao dos servicos de infraestrutura de rede com cabeamento por fibra 6ptica (FO),
rede légica e elétrica com fornecimento de materiais e mao de obra, conforme as
especificacdes e quantitativos previstos neste Termo de Referéncia.

2.1. Este objeto sera realizado atravées de adeséo a Ata de Registro de Pregos n°
02/2020-CINBESA, relativa ao PREGAO ELETRONICO SRP N° 140/2019-CINBESA, da
Companhia de Tecnologia da Informagéo de Belém — CINBESA.

3. DA JUSTIFICATIVA:

3.1. A missdo da Secretaria de Planejamento e Gestéo - SEPLAG, é a de promover a exceléncia

. gerencial dos 6rgdos e entidades da PMS, incluindo solugdes em Tecnologia da Informagédo que
garantam a eficiéncia, a eficacia e a economicidade da utilizagdo dos recursos publicos, gerando,
maior cobertura, melhor distribuicdo e qualidade na prestacdo e assisténcia dos servicos de
responsabilidade da Administragao Publica Municipal.

Atualmente, o Data Center da SEPLAG encontra-se implantado e apresenta capacidade de
armazenamento de 70 TeraBytes (TB), contando com cerca de 50(cinquenta) maquinas virtuais
que hospedam os varios sistemas informatizados, em uso pela Gestdo Municipal tanto interno
quanto de atendimento aos municipes.Entretanto, o acesso aos dados armazenados no Data
Center estd comprometido em fungéo da degradacado da infra estrutura da rede interna do prédio
do Pago Municipal, sede administrativa do poder publico em Sobral e enderego de localizacdo do
Data Center.

A Ultima intervencao aplicada a infra estrutura da rede interna ocorreu por volta de 2003, ou seja
sua reforma é urgente e absolutamente necessaria. Estdo em uso, equipamentos ativos de rede
tais como switchs e roteadores com, aproximadamente, 15 a 20 anos que foram adquiridos,
funcionando, precariamente, 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Desta forma, planejou-se a contratacdo dos servigos, objeto da licitagdo, visando condigbes
‘ adequadas para realizar as a¢des no sentido de melhorar a qualidade dos servigos de Tl através
' de constante monitoramento pela SEPLAG da infraestrutura de rede com cabeamento por fibra
optica(FO), rede logica e elétrica, identificando falhas, propondo ajustes e planejando acdes de
carater preventivo e corretivo.

4. DAS ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

.

1 UP! (UNIDADE DE PLANTA - INFRAESTRUTURA SERVICO 96.550,00 1,05 101.377,50
2 UPR (UNIDADE DE PLANTA - REDE) SERVICO | 629.179,00 1,20 755.014,80
Valor Globatl 856.392,30
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4.1. ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS SERVIGOS E DOS MATERIAIS:

4.1.1. A contratacio de empresa especializada para execu¢ado de Servicos de Infraestrutura de
rede com cabeamento por fibra éptica, rede l6gica e elétrica com fornecimento de materiais e méo
de obra, objeto da licitacdo, deverdo ser executados em conformidade com os requisitos e as
especificagbes/condicbes detalhadas nos anexos do Termo de Referéncia do PREGAO
ELETRONICO SRP N° 140/2019-CINBESA, da Companhia de Tecnologia da Informacao de Belém
— CINBESA a saber:

4.1.1.1. Anexo H - Manual de Projeto de Rede de Fibra Optica;
4.1.1.2. Anexo | - Manual de Especificacdo de Materiais para Rede de Fibra Optica;
4.1.1. 3. Anexo J - Manual de Construcéo de Rede de Fibra Optica;

4.1.2. DOS SERVICOS DE INFRAESTRUTURA DE REDE COM CABEAMENTO POR FIBRA
OPTICA, REDE LOGICA E ELETRICA;

4.1.2.1. A CONTRATADA devera ser a responsavel por elaborar o Projeto de Instalagdo dos
enlaces épticos;

4.1.2.2. Todos os servicos de mao de obra necessarios para a construcdo da infraestrutura de rede
com cabeamento por fibra éptica, rede légica e elétrica, teste de funcionamento, além de todas as
despesas de deslocamento, hospedagem, allmentagao dentre outros, deverdo estar inclusos no
preco dos servigos propostos;

4.1.2.3.Todo e qualquer servico de engenharia civil necessario (ex: modificagcbes de estruturas,
divisérias, forro, pintura reparadora, acabamento, recomposicdo e reparagdo de danos
eventualmente causados) sera de responsabilidade da CONTRATADA;

4.1.2.4. Os servigos serao iniciados a partir da solicitacdo da Prefeitura Municipal de Sobral - PMS,
formalizada mediante emissao e entrega da Ordem de Servigo (OS);

4.1.2.5. Ap6és a emissdo e entrega da OS, a CONTRATADA iniciara a execugido do servico
conforme o Projeto de Construgdo elaborado pela prépria CONTRATADA e de acordo com o
cronograma a ser estabelecido pela CONTRATANTE;

4.1.2.6. Projeto de Construcéo devera conter a representagéo de todo o trajeto da infraestrutura de
rede em fibra dptica (FO) para acesso aos locais de interesse da CONTRATANTE, contendo a
especificacao e o dimensionamento global de materiais, servigos, certificagéo da rede e prazo de
conclusio necessario ao pleno atendimento de determinada demanda de seus clientes;

4.1.2.7. O Projeto de Construgdo devera contemplar o “site survey”, conter memorial descritivo
com o completo detalhamento técnico construtivo, acompanhado das respectivas plantas baixas
com todo o trajeto dos cabos dpticos, caixas de passagens e/ou emendas, detalhes construtivos,
abrigos, esquemas de distribuicdo, pontos de medicdo/sinalizacdo, diagramas, isométricas,
planilhas, relatérios de trafego e taxas de transmisséo, assim como a apresentacdo e entrega dos
documentos de certificacdo da rede, certificado de garantia dos servicos, dos materiais,
componentes, dispositivos e equipamentos, da garantia estendida e da prestacdo de contas,
discriminando custos de materiais, componentes, acessoérios, dispositivos, equipamentos, recursos
humanos, encargos sociais, impostos e logistica e, demais itens necessarios ao perfeito
conhecimento da infraestrutura de rede com cabeamento por fibra éptica (FO), rede légica e
elétrica;
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4.1.2.8. Ao final da construcdo, a CONTRATADA devera, obrigatoriamente, entregar o "As built"
da rede; '

4.1.2.9. O Projeto de Construgcao devera ser apresentado em 4 (quatro) vias impressas,
utilizando-se os formatos A1, A2, A3 ou A4, com desenhos em escala adequada, conforme a
melhor visualizacdo. Devera ser encadernado ou acomodado em pasta padronizada contendo
identificacdo e respectivas cépias digitalizadas, no formato DWG;

4.1.2.10. A CONTRATADA devera apresentar o documento comprobatério, declaracéo e atestado
de capacidade técnica de que possui infraestrutura técnica e operacional minima, prépria ou
terceirizada, no municipio;

4.1.2.11. A CONTRATADA devera apresentar declaragéao formal que possui todo aparelhamento
necessario a execucao dos servicos, apresentando juntamente as notas fiscais dos equipamentos:

a) Maquina de fusdo 6ptica, com alinhamento pelo nuicleo da fibra;
b) Certificador 6ptico, OTDR, equipado com kit para testes de fibras monomodo.

‘ 4.1.2.12. A CONTRATADA devera apresentar anualmente os atestados de aferimento (maquina de
fusdo e OTDR) dentro do prazo de validade, emitido pelo fabricante ou por uma empresa
autorizada, e sera obrigatéria, também, a apresentacido do manual técnico dos equipamentos,
evidenciando a compatibilidade dos equipamentos com as especificacbes solicitadas;

4.1.2.13. A execugdo dos servicos devera ter o acompanhamento do responsavel técnico, com
formacdo na area da engenharia de telecomunicagbes, engenharia elétrica ou engenharia
eletrénica, devidamente registrado no CREA/CE ou ter o Registro Nacional visado no CREA/CE;

4.1.214. A CONTRATADA designara um engenheiro que assinara as ART (Anotacdo de
Responsabilidade Técnica) e os relatorios de servicos e, outrossim, sera o responsavel técnico
pela supervisdo dos servigos junto a8 CONTRATANTE sendo, para todos os efeitos legais relativos
a parte técnica, nomeado como o Preposto Téchico da CONTRATADA,;

4.1.2.15. A CONTRATADA devera estar devidamente legalizada nos érgdos competentes das

esferas Federal, Estadual e Municipal conforme o caso, apresentando a CONTRATANTE o

Registro da empresa e de seus responsaveis técnicos no CREA/CE, e a autorizacdo de execugao
‘ de servigos a que se propde.

4.1.3. DOS MATERIAIS UTILIZADOS NA INFRAESTRUTURA DE REDE COM CABEAMENTO
POR FIBRA OPTICA, REDE LOGICA E ELETRICA:

4.1.3.1. A CONTRATADA fornecera todos os materiais necessarios a prestacdo dos servicos,
exceto quando explicitamente dispensados pela CONTRATANTE;

4.1.3.2. Os materiais a serem utilizados na construgdo devem ser de qualidade e propriedades
fisicas de acordo com as praticas de engenharia e normas técnicas em vigor, ou seja, devem estar
em conformidade com as normas estabelecidas por Orgdos nacionais ou internacionais, acordados
por ocasido da contratacao do servigo;

4.1.3.3. Devem ser observados pela CONTRATADA os padrdes de materiais a serem utilizados
(materiais homologados), bem como o modo de execugédo dos servicos de acordo com projetos
preliminares de instalacdo e as especificagbes técnicas da(s) rede(s) contidas neste documento e
naqueles que venham a ser disponibilizados pela Prefeitura de Sobral;
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4.1.3.4. A execucdo dos servicos e fornecimentos de materiais/equipamentos ocorrerdo sob
demanda, segundo a necessidade de constru¢cdo/expansao de cada rede ou conjunto de redes de
acesso, limitada aos quantitativos estimados neste Termo de Referéncia e seus Anexos.

4.1.3.5. O CONTRATADO devera considerar todos os custos que envolvem a execug¢do dos
servigos, tais como: despesas com deslocamento de técnicos, ajuda de custo, frete, impostos,
assim como quaisquer outros insumos que signifiquem custos financeiros e que julgarem
necessarios a consecucgio dos servicos especificados neste documento.

4.1.3.6. A planilha, conforme anexo G do Termo de referéncia - PLANILHAS DE PRECOS
UNITARIOS DE MATERIAIS E SERVICOS do PREGAO ELETRONICO SRP N°
140/2019-CINBESA, da Companhia de Tecnologia da Informagdao de Belém — CINBESA define
todos os servicos e materiais padronizados e necessarios para a CONTRATANTE, com seus
respectivos quantitativos necessarios para atender de forma eficiente as demandas de
infraestrutura de rede com cabeamento por fibra 6ptica, rede légica e elétrica

4.1.3.7. O procedimento de contratagdo devera contemplar o suporte técnico corretivo, preventivo
e consultivo relacionado aos servigos/materiais realizados, conforme as especificacdes descritas
neste Termo de Referéncia.

4.1.3.8. Quaisquer discrepancias entre o padrdo de execucdo dos servicos e o Projeto de
Construgéo e implantacdo da infraestrutura de rede com cabeamento por fibra 6ptica, rede légica e
elétrica constante neste documento, seja no fornecimento de servigos e/ou materiais, deverao ser
comunicados a Prefeitura de Sobral para avaliagdo e aprovagao antes de sua execugéo

4.1.3.9. A CONTRATADA devera interagir com a CONTRATANTE no intuito de obter o acesso aos
locais nos quais serdo realizados os servigos, devendo agir sob os seguintes preceitos:

c) Zelar pela preservacao do Patriménio/Meio Ambiente;
d) Zelar pelo atendimento as Normas Técnicas, inclusive de seguranca;
e) Atuar na prevencao de problemas.

4.1.4. FORNECIMENTO DE DADOS DIARIOS QUE RETRATEM O DESEMPENHO DA
CONSTRUGAO E IMPLANTACAO DA INFRAESTRUTURA DE REDE COM CABEAMENTO POR
FIBRA OPTICA, REDE LOGICA E ELETRICA:

4.1.4.1. A CONTRATADA devera elaborar o Diario de servicos com os fatos que sejam relevantes
no dia, devendo os principais fatos, serem relatados a CONTRATANTE;

4.1.42. A CONTRATADA devera de imediato, sempre que solicitado pela CONTRATANTE,
disponibilizar informa¢des para o acompanhamento dos cronogramas € andamento dos servigos
em campo, assegurando o atendimento aos prazos acordados. Todos os imprevistos que
impactem no prazo final da implantagéo, deverao ser avaliados em conjunto com a Prefeitura de
Sobral e agcbes deverao ser tomadas imediatamente, de forma a manter os prazos acordados e
minimizar o impacto no cronograma final;

4.1.4.3. Cabera a CONTRATADA relatar a Prefeitura de Sobral quaisquer eventos que
comprometam a realizagdo dos servigos, que conduzam ao desatendimento das especificacdes
técnicas estabelecidas neste documento ou que coloquem em risco a integridade do patriménio de
terceiros;

4.4.4. Na identificacdo destas inconsisténcias baseadas nas especificacdes constantes neste
documento, acdes de corregcdes deverdo ser tomadas pela CONTRATADA de forma imediata,\
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objetivando a adequacao e atendimento ao projeto. Estas agdes de readequacéo da implantacéao
deverao ser relatadas detalhadamente a Prefeitura de Sobral;

4.1.4.5. Cabera 8 CONTRATADA o acompanhamento da correcdo da deficiéncia em campo;

4.1.4.6. Cabera a CONTRATANTE analisar as notas de ndo conformidade e tomar acbes
preventivas junto a CONTRATADA de forma a ndo se repetir os mesmos problemas.

5. DAS DOTAGOES ORCAMENTARIAS

5.1. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo pela fonte de recursos da Secretaria de
Planejamento e Gestao, com a seguinte dotagdo or¢camentaria:

Orgao Funcéo, subfungao, Elemento de Fonte de Recurso
Projeto Atividade Despesa
29.01. 04.122.0101.1.344. 3.3.90.39.00. | 1.920.0000.00 Federal

6. DO LOCAL E EXECUGAO DOS SERVICOS

6.1. Os servigos serao executados sob demanda da CONTRATANTE que, para cada empreitada
podera solicitar a elaboragao do projeto de construgcdo como descrito neste termo e seus anexos,
incluso ainda no Site Survey a respectiva planilha orgamentaria dos servigos, cronograma de
execucao, e de quantitativos de materiais para a execucéo do objeto.

6.2. A CONTRATANTE encaminhara a CONTRATADA, por documento oficial, a concep¢do com
indicagao do local ou o conjunto de locais objetos dos servigos afetos ao projeto de instalagéo.

6.3. O prazo (P1) para conclusdo do projeto de construcéo e sua respectiva planilha de precos de
servigos e quantitativos de materiais, obedecera a expressao P1 = (5 + n + a/2) dias, onde:

6.3.1. "n" corresponde ao comprimento em quildmetros do trecho correspondente a manifestagdo
de demanda;

6.3.2 "a" corresponde ao numero de redes de acessos envolvidos;

6.3.3. Quando o resultado de P1 nao for inteiro, havera arredondamento para o nimero inteiro
imediatamente superior;

6.3.4. O prazo maximo (P1) devera ser de 75 (setenta e cinco) dias corridos.
6.4. A aprovacéo do projeto de construgdo pela SEPLAG n&o assegura a execucio dos servicos.

6.5. De posse do projeto de construgdo aprovado, a SEPLAG encaminhara a CONTRATADA uma
Ordem de Servico que é o documento oficial, autorizando a execug¢do dos servi¢os e iniciando a
contagem do prazo de execucao.

6.6. O prazo de inicio da execugdo dos servicos sera de acordo com o prazo estabelecido na
ordem de servigo.

6.6.1. O prazo (P2) de conclusdo da execucao dos servigos nao deve ultrapassar ao somatoério P2
=2 + d1*2 + d2*0,23 + a, contados apos a data do inicio dos servicos mencionado anteriormente,
onde:

6.6.1.1. “d1" corresponde as distancias em quildmetros relativas colocagéo de dutos
6.6.1.2. "d2" corresponde as distancias em quildmetros relativas ao langamento de cabo éptico
6

3. “a" corresponde a

Jmero d des de acessos envolvido‘s“ N
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6.6.1.4. Quando o resultado de P2 nao for inteiro, havera arredondamento para o nimero inteiro
imediatamente superior.

6.7. Em caso de atraso, a CONTRATADA devera notificar a SEPLAG, justificando-se,
comprovadamente, e propondo nova data para execug¢io do evento, ficando a critérioc da SEPLAG
sua aceitacado.

6.8. O atraso injustificado ou, ndo acatado pela SEPLAG, implicara em multa contratual a
CONTRATADA, sem prejuizo das demais sancées cabiveis.

6.9. Concluida a totalidade dos servigcos de construcdo de acesso(s) ao(s) ponto(s) de interesse
abordado(s) e apés o recebimento formal e integral dos resultados dos testes de conformidade, do
As-Built correspondente ao projeto de construcdo e do certificado de garantia emitidos pela
CONTRATADA, a SEPLAG emitira o TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO - TRP, em até 10
(dez) dias uteis apds o recebimento do comunicado da concluséo do servigo.

6.10. O prazo de entrega dos servicos deste instrumento devera ser definido nas Ordens de
Servigo (OS), devendo obedecer as condi¢des e os requisitos estabelecidos neste Termo, bem
@ como cronograma a ser definido pela SEPLAG.

6.11. A CONTRATADA devera entregar os servicos, no quantitativo solicitado e em conformidade
com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta ofertada, nos locais a
serem definidos pela Secretaria de Planejamento e Gestdo (SEPLAG), localizada R. Viriato de
Medeiros, 1250 - Centro, Sobral - CE, CEP 62011-065, conforme opgao da Administracdo e
cronograma a ser informado para o agendamento da entrega dos servicos.

6.12. A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, agendar a entrega dos servigos, por meio dos
telefone (088) 3677-1267, (suporte) e-mail chamado.atendimento@sobral.ce.gov.br e
reinaldo.duailibe@sobral.ce.gov.br; dos telefones (88) 3677-1267, com antecedéncia minima de
48h (quarenta e oito horas).

6.13. Poderdo nao ser recebidos os servicos entregues pela CONTRATADA sem o prévio
agendamento, ficando a cargo da mesma os eventuais custos que venha a ter com a nova entrega.

6.14. A entrega dos servigos ocorrera de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 12:00 e de 13:00 as
17h00..

. 6.15. Executados os servigos, o respectivo objeto pactuado sera recebido:

6.15.1. Recebimento provisério, mediante a entrega dos servigos, para efeito de posterior
verificacdo da conformidade com as especificagdes nos termos do Edital e seus Anexos, mediante
apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura e documentos (Controle de mudancas de projeto, Relatérios
de conformidade, Relatérios de acompanhamento) e outros que comprovem que o(s) servigo(s)
atende(m) as especificagcbes minimas exigidas pela CONTRATANTE;

6.15.2. Recebimento definitivo, em 24 (vinte e quatro) meses ap6és a emissdo do Termo de
Recebimento Provisério - TRP, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servigco e
consequente aceitacéo, feita a analise da conformidade com vistas as especificagées contidas no
ITEM 6 deste Termo de Referéncia.

6.16. Se, apds o recebimento provisério, constatar-se que o servi¢o esta em desacordo com a
proposta, apds a notificacido por escrito a empresa prestadora, serdo interrompidos os prazos de
recebimento e suspenso o pagamento, até que sanada a situagéo.
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6.17. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranga do servigo, nem ético-profissional pela perfeita entrega do objeto pactuado, dentro dos
limites estabelecidos pela lei ou por este instrumento.

6.18. Se houver recusa do objeto, no todo ou em parte, a empresa prestadora dos servigos devera
proceder a correcdo/adequacao dos servicos conforme as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia, no Edital e seus anexos, sem qualquer 6nus para a CINBESA e dentro de prazo
maximo de 6 (seis) dias Uteis da notificagdo por parte da CONTRATANTE, ou demonstrar a
improcedéncia da recusa, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis de sua ocorréncia.

6.19. A empresa prestadora dos servicos devera fornecer pessoal e/ou equipamentos para carga e
descarga dos materiais utilizados nos servicos.

6.20. Os prazos de adimplemento das obrigagdes Contratadas admitem prorrogag¢ao nos casos e
condigbes especificados no ordenamento juridico vigente, e a solicitacdo dilatéria, sempre por
escrito, fundamentada e instruida com os documentos necessarios a comprovacao das alegacgodes,
deverao ser recebidos contemporaneamente ao fato que a ensejar.

6.21. Se a CONTRATADA nao substituir ou complementar o(s) servico(s) entregue(s) em
desconformidade com as especificagées deste editalicias, o fiscal do contrato encaminhara a nota
fiscal para pagamento, acompanhada de relatério circunstanciado, com vista a glosa do valor do
servico recusado ou ndo entregue, informando, ainda, o valor a ser retido cautelarmente, para fazer
face a eventual aplicacdo de multa.

6.22. Glosada a nota fiscal, devera o fiscal do contrato, providenciar junto a Secretaria da Fazenda,
a emissao de nota fiscal para acompanhamento dos materiais utilizados no(s) servigo(s) a ser(em)
devolvido(s), notificando a CONTRATADA para que proceda a retirada deste(s), as suas expensas,
no prazo de 90 (noventa) dias corridos, contados do recebimento da notificacao.

6.23. Os materiais recusados que nao forem retirados pela CONTRATADA no prazo estabelecido
sera enviado a entidades filantrépicas sem fins lucrativos, reconhecidas como de utilidade publica
municipal, ou para Organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico.

6.24. A CONTRATADA garantira a qualidade de cada servico entregue, obrigando- se a substituir
aqueles que estiverem inoperantes e/ou danificados, em razdo de transporte, descarga ou outra
situacao que nao possa ser imputada 4 Administragao.

6.25. A CONTRATADA fara constar da nota fiscal os valores unitarios e respectivos valores totais
em conformidade com o constante da correspondente nota de empenho, atentando-se para as
inexatidées que poderao decorrer de eventuais arredondamentos.

6.26. Consoante o disposto artigo 32 da Lei n° 12.305/2010, as embalagens devem ser fabricadas
com materiais que propiciem a reutilizacdo ou a reciclagem, devendo-se assegurar que sejam
restritas em volume e peso as dimensdes requeridas a protecdo do contetido e a comercializagéo
do produto, projetadas de forma a serem reutilizadas de maneira tecnicamente viavel e compativel
com as exigéncias aplicaveis ao produto que contém, ou recicladas, se a reutilizagédo nao for
possivel

7. ACOMPANHAMENTO E MEDIGCAO DOS SERVIGOS

7.1. Para garantir a qualidade dos cabos e servigos executados, a CONTRATADA devera executar
os seguintes testes e medi¢des nas fibras opticas:

7.1.1. Teste de enlace: para avaliar a integridade das fibras, se ha inversdo de fib_ras, fibras
qguebradas ou fibras trincadas e a atenuagéo causada por emendas, conectores e pela disténcia e;
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7.1.2. Teste de poténcia optica: para verificar a diferenga da poténcia emitida e da recebida,
mantendo o registro dos testes realizados para controle da SEPLAG. E com isso, aferir se a
quantidade de perdas envolvidas esta dentro dos limites aceitaveis.

7.2. Todos os testes deverao ser feitos utilizando OTDR, entre os pontos finais de emendas, quais
sejam: o Distribuidor Geral Optico — DGO ou terminador éptico do prédio em questdo (ponto A) e o
DGO ou terminador éptico final do enlace, onde a outra ponta da fibra esta conectada (ponto B).
Todos os testes devem ser feitos nos dois sentidos de A>>B e B>>A. Devem estar previstos os
testes por enlaces intermediarios e a apresentacdo do plano de emendas (Diagrama Multifilar),
caso existam.

7.3. Todos os testes deverao ser feitos em todas as fibras conectadas ao DGO nos dois sentidos,
do ponto A para o ponto B e vice-versa e também para as fibras de backbone.

7.4. Todos os testes deverdo ser executados na janela 1310 nm e 1550 nm, devendo ser gravados
em midia eletronica, identificando perfeitamente o nimero da fibra, a rota de A para B e arotade B
para A. Esses dados devem ser apresentados em forma de relatério a fim de espelhar as medidas
efetuadas em campo de forma clara e concisa. Esses relatérios devem ser entregues, impressos e
em midia eletrdnica, sempre apds a conclusdo dos testes e medigées no acesso para abordagem
de um prédio e/ou nas adequacdes no backbone.

7.5. Para os servigcos de instalacdo e remanejamento de infraestrutura de cabeamento logico
estruturado e de energia elétrica deverdo ser efetuados todos os testes necessarios para
comprovar que as instalacdes estdo em condi¢do de funcionar corretamente e de acordo com as
especificagbes e normas estabelecidas.

7.6. Apos a conclusdo de cada teste, deverdo ser emitidos certificados de garantia e entregues a
CONTRATANTE em papel e midia (CD).

7.7. Os certificados de garantia deverdo ser para instalagdo logica, instalagdo elétrica e de
aterramento, devendo ser efetuados os seguintes testes:

7.7.1. Testes para cabeamento Idgico estruturado:
7.7.1.1. Near End Crosstalk (NEXT);

7.7.1.2. Far End Crosstalk (FEXT);

7.7.1.3. Attenuation, Delay skew;

7.7.1.4. Structural Return Loss (SRL).

7.7.2. Testes para a rede elétrica estabilizada:

7.7.2.1. Teste de isolamento entre cabos;

7.7.2.2. Medicéo de tensdo entre fases, fases e fases e fase e neutro, entre fases e terra e entre
neutro e terra nas entradas e saidas dos Estabilizadores de tensdo, em todos os novos Quadros;

7.7.2.3. Medicao de polaridade nas tomadas;
7.7.2.4. Medicao de tensao nas tomadas entre fase e neutro, fase e terra € neutro e terra;

7.7.2.5. Verificagdo visual do aperto de todas as conexdes entre cabos e barramentos e entre
cabos e disjuntores;

7.7.2.6. Testes de continuidade e descontinuidade ao ligar e desligar os materiais de manobra e
protecao; K\
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7.7.2.7. Verificacao de funcionamento das protecdes e sinalizacdes dos estabilizadores de tenséo.

7.7.3. Testes da malha de aterramento:

7.7.3.1. Teste de resisténcia de aterramento;

7.7.3.2. Teste de continuidade de fechamento da malha;

7.7.3.3. Teste de continuidade do condutor que se derivara da malha;

7.7.3.4. Nos testes de resisténcia de aterramento, a CONTRATADA devera apresentar um relatorio
técnico informando os valores obtidos com as medicdes realizadas no aterramento, como também
os testes realizados de continuidade e fechamento da malha, e de continuidade dos condutores
que serao derivados.

7.8. As medicbes e os apontamentos dos servigos serio feitos por técnicos da SEPLAG.

7.9. A medicao sera feita conforme o servigo for sendo executado, de acordo as quantidades e
valores especificados no Termo de Referéncia do PREGAO ELETRONICO SRP N°
140/2019-CINBESA, da Companhia de Tecnologia da Informacdo de Belém — CINBESA, na
PLANILHA DE PRECOS, NAS UNIDADES DE PLANTA - INFRAESTRUTURA (UPI) E DE REDE
(UPR). Assim como, esses dados devem ser apresentados em forma de relatério conforme a
PLANILHA DE CERTIFICAGAO OPTICA — Anexo B (do Termo de Referéncia PREGAO
ELETRONICO SRP N° 140/2019-CINBESA, da Companhia de Tecnologia da Informacgao de Belém
— CINBESA) e 0 RELATORIO FOTOGRAFICO — Anexo C (do Termo de Referéncia do PREGAO
ELETRONICO SRP N° 140/2019-CINBESA, da Companhia de Tecnologia da Informagao de Belém
— CINBESA, com a finalidade de demonstrar que as medidas efetuadas em campo sejam claras e
concisas. Esses relatérios devem ser entregues, impressos e em midia eletrénica, sempre apds a
conclusdo dos testes e medigdes no acesso para abordagem de um prédio e/ou nas adequagdes
no backbone.

7.10. A medicéo sera efetuada mensaimente, com fechamento no primeiro dia Utii do més
subsequente ao da realizagéo do servigo.

7.11. As medigbes ndo poderdo ser feitas com prazo superior a 30 (trinta) dias, a excecéo da
primeira medic¢éo, devido a data de inicio do servigo, que podera ocorrer no meio ou no final do
més.

7.12. Somente serdo considerados na medi¢do os servicos efetivamente executados durante o
periodo de apuragdo da mesma.

7.13. Dos valores obtidos em cada medigao, sera efetuado um desconto de 30% (trinta por cento),
devendo ser faturado pela CONTRATADA apenas os 70% (setenta por cento) restantes.

7.13.1. Os valores descontados devem ser langados na Planilha de Medicao, conforme modelo
constante da planilha abaixo, para apuracdo e pagamento apés a conclusdo e aceitacao final do
servigo contratado e apresentacao do As Built, quando a CONTRATADA devera emitir nota fiscal
especifica.

7.14. Planilha de Medicao:

Ordem Servicos VA-Valor Desconto de VF-Valor Saldo a Pagar
Excutados Apurado 30% s/ VA Faturamento “da CSOHC!USGO

R R R o Servigo —

(R$) (RS) (R$) As Built (R$)
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8. DO TRANSPORTE, MANUSEIO E ARMAZENAGEM

8.1. O transporte dos materiais, desde a sua origem até o local informado sera providenciado pela
CONTRATADA, as suas expensas e riscos, dentro de prazos e condi¢cbes estabelecidos no
Contrato, com previsdo de seguro em caso de eventual sinistro.

8.2. Todas as providéncias necessarias e despesas decorrentes da carga, manuseio, protecéo e
descarga dos equipamentos no local de destino final, bem como o agenciamento de firmas
transportadoras e a contratacao dos habituais seguros de transporte, seréo de responsabilidade da
CONTRATADA.

. 8.3. Também serdo de responsabilidade da CONTRATADA quaisquer danos provocados a
terceiros pelos veiculos ou pelas pecgas, equipamentos e materiais que por estes estejam sendo
transportadas, respondendo a mesma por todas as implicagdes legais.

8.4. Deverdao ser comunicados a SEPLAG, imediatamente, os acidentes ou dificuldades
eventualmente ocorridas no transporte, que resultem em atrasos na execucéo do servico.

8.5. A CONTRATADA, em caso de dano causado a CONTRATANTE, indenizara o valor do
equipamento pela Nota Fiscal apresentada.

9. DA GARANTIA E MANUTENGAO

9.1. O periodo minimo aceitavel de Garantia Integral do servico sera de 24 (vinte e quatro) meses
de operacio satisfatéria, contados a partir do TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO (TRP),
emitido quando do término do servico. Apds os 24 (vinte e quatro), sem que seja evidenciado
qualquer problema, sera emitido o TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO (TRD).

9.2. Adicionalmente, todos 0os componentes e procedimentos usados na instalacdo devem estar de
. acordo com as especifica¢gdes dos fabricantes, de forma a nao invalidar garantias adicionais dadas
por eles.

9.3. Durante o periodo de garantia integral 24 (vinte e quatro) meses apds a emissdo do TERMO
DE RECEBIMENTO PROVISORIO -TRP, a CONTRATADA devera garantir servicos de
manutencgio contra defeitos de implantacao e instalacdo do servigo. Dessa forma, devera haver a
normalizagdo imediata de qualquer defeito, que nao seja atribuivel a uso inadequado, sem 6nus
para a CONTRATANTE. Neste sentido, a qualidade dos materiais e procedimentos envolvidos na
execucgao do servigo nao poderao comprometer o prazo de garantia, bem como, o desempenho do
sistema.

9.4. O prazo de garantia de funcionamento e a prestacio dos servicos se manterdo durante todo o
periodo que o contrato estiver valido.

9.5. O Periodo de Garantia dos servicos sera aquele indicado pela CONTRATADA em sua
proposta comercial, observando-se o prazo minimo de 24 (vinte e quatro) meses, contado a partir
da data de emiss&o do TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO — TRP dos servigos, devendo
cobrir integralmente todos os servicos, bem como os materiais por ela empregados, substituihdo os
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defeituosos, com vista ao fiel cumprimento do objeto da licitagdo, em conformidade com o Edital e
anexos.

9.6. O prazo de garantia de produtos utilizados nos SERVICOS DE INFRAESTRUTURA DE REDE
COM CABEAMENTO POR FIBRA OPTICA, REDE LOGICA E ELETRICA devera ser de ho minimo,
15 (quinze) anos, comprovada mediante declara¢éo do fabricante.

9.7. A garantia sera acionada caso se constate avaria, defeito ou qualquer vicio que impeca o
objeto contratado de produzir a utilidade a que se destina.

9.8. O prazo de garantia sera contado a partir da data do recebimento provisério pela fiscalizagao.

9.9. A CONTRATADA apresentara um relatério de visita contendo data, hora do chamado, nome e
matricula do servidor solicitante, Orgéo/LocaI, inicio e término do atendimento, identificacido do
produto defeituoso, as providéncias adotadas e as informagbes pertinentes, tanto para a
manutencao preventiva quanto para a corretiva. O relatério devera ser assinado e datado pelo
usuario ou responsavel pela solicitagio.

9.10. Manter em arquivo proprio os relatérios de visitas gerados durante a execucéo do contrato e,
disponibiliza-los, quando solicitado pela CONTRATANTE para procedimentos internos de controle
e de desempenho da execu¢ao contrato.

9.11. A CONTRATADA tem o prazo de 03 (trés) dias uteis para atender o chamado técnico para
cumprimento da garantia através da emissdo de Ordem de Servico, contados a partir do
recebimento da notificacio.

9.12. Constatado o aparecimento de vicio de fabricagdo dentro do prazo da garantia, a
CONTRATADA sera instada a repara-lo no prazo maximo de 6 (seis) dias Uteis, apdés o
atendimento do chamado técnico através da emissédo da Ordem de Servico.

9.13. Caso a CONTRATADA néao realize o reparo do Servico no prazo estabelecido ou, se em
decorréncia da extens&o do vicio, a substituicdo dos materiais e/ou componentes utilizados puder
comprometer a qualidade ou caracteristicas do produto, devera substitui-lo por outros materiais
e/ou acessoérios com caracteristicas e capacidades iguais ou superiores ao defeituoso no prazo de
15 (quinze) dias, contados a partir do ultimo dia do prazo estipulado no tépico 9.12.

9.14. Se ocorrer atraso superior a 05 (cinco) dias uteis, contados a partir do ultimo dia do prazo
estipulado no tépico 9.12, na substituicdo dos materiais e/ou componentes viciados, puder
comprometer-lhe a qualidade ou caracteristicas, a Administracdo Municipal podera nio receber o
bem substituido e, neste caso, considerar que a garantia nao foi prestada.

9.15. Toda e quaisquer despesas, decorrentes da execucao dos servicos de garantia descritos na
Ata, inclusive as substituicbes de materiais e/ou seus componentes, ficardo inteiramente a cargo
da CONTRATADA.

9.16. Nao serao cobertos pela garantia os danos decorrentes de caso fortuito, forga maior, agao de
terceiros ou causados por motivos para os quais 0 CONTRATANTE houver dado causa.

10. DO PAGAMENTO

10.1. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, conforme as medigdes aferidas pela
SEPLAG conforme ITEM 7 — ACOMPANHAMENTO E MEDICAO DOS SERVICOS deste termo de
referéncia, sendo que o ultimo pagamento somente sera efetuado apds concluséo e aceitagao final
do servico contratado através da emissdo do Termo de Recebimento Provisério - TRP e
apresentacio do As Built. f
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10.2. Devera ser faturado somente 70% (setenta por cento) do valor obtido na medicéo, em fungéo
da regra estipulada no SUBITEM 7.13.

10.3. Os pagamentos tém natureza estimada, devendo ser efetuados mensalmente, conforme
volume de servicos realizados em medigdo, previsto na proposta. O ultimo pagamento sera
efetuado apés a conclusao do servigo contratado através da emissdo do Termo de Recebimento
Provisdrio - TRP e apresentacao do As Built. As notas fiscais de materiais e servigos, emitidas
pela CONTRATADA, deverao vir acompanhadas de relatério detalhado da execucdo do servigo,
além das tabelas descrevendo os materiais utilizados em cada servigo.

10.4. Reembolsar a SEPLAG todos os custos ou despesas previstas no Contrato, provenientes do
fornecimento de materiais, equipamentos ou de servicos prestados pela SEPLAG, cuja
responsabilidade sejam da CONTRATADA, mediante a dedug&o nos pagamentos a serem
efetuados, ou por qualquer outro meio que venha a ser acordado entre as partes;

10.5. A CONTRATADA devera emitir 01(uma) nota fiscal referente aos servigos de infraestrutura de
rede de fibra éptica (fo), rede légica e elétrica, devendo apresenta-las e registra-las no Protocolo
Geral da SEPLAG até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente a prestacao dos servigos.

10.6. Condiciona-se o pagamento a:

10.6.1. Apresentacdo da nota fiscal/fatura discriminativa da execugdo do objeto contratado
conforme o quantitativo por ITEM solicitados pela CONTRATANTE;

10.6.2. Declaragao da fiscalizagdo do contrato de que o fornecimento se deu conforme pactuado.

10.7. Nenhum pagamento sera efetuado @8 CONTRATADA enquanto pendente de liquidacéo
qualquer obrigacdo financeira que |lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia,
salvo se ja houver retencéo cautelar, ou garantia contratual, suficientes para satisfazer o valor da
multa e/ou indenizacado devidas, sem que isso gere direito a reajustamento de precos.

10.8. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentacdo da documentacao
relativa a regularidade para com a Seguridade Social (INSS), Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS), Trabalhista e Fazendas Federal, Estadual e Municipal.

10.9. Devera constar nas notas fiscais 0 nimero do contrato, o periodo de referéncia, o valor
efetivo a ser pago e o abatimento da muita, se houver.

10.11. As notas fiscais deverido ser atestadas pelos gestores do contrato até o 5° (quinto) dia util
seguinte a sua apresentacgao.

10.12. O pagamento devera ser efetuado em até 15 (quinze) dias corridos apés o atestado da nota
fiscal, sem qualquer acréscimo financeiro, mediante crédito em conta corrente em nome da
contratada, preferencialmente no Banco Itau.

10.13. Caso a nota fiscal apresentar irregularidades, falhas ou omissées que comprometam a
liquidacdo da despesa, ou néo vier acompanhada da documentagéo exigida, ou os servigcos de
garantia nos equipamentos ndo tiverem sido executado a contento em conformidade com o
presente Termo de Referéncia, o prazo para atestado somente comegara a ser contado a partir da
data em que tais impropriedades forem sanadas.

1. DAS NOTIFICAGOES, PENALIDADES E DEDUGOES SOBRE O VALOR CONTRATADO

11.1. A CONTRATADA devera executar o servigo no prazo estabelecido no item 6 deste Termo.
Caso a CONTRATADA n3o consiga cumprir o prazo determinado pela CONTRATANTE, incidirdo
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multas compensatoérias apds decorrido o tempo definido. Ficando a critério da CONTRATANTE o
desconto sobre a fatura mensal.

11.2. Tabela de Aplicacéo de Penalidades por descumprimento de Prazo

Tabela 1 - Aplicagdo de Penalidades apés o Prazo

Item Critérios Penalidade/dia**

Penalidade para o néo A cada dia de atraso, apés
cumprimento do Prazo decorrido o tempo maximo de
reparo, nos 12 (doze) primeiros
dias, sobre o valor da(s)
Ordem(ns) de Servi¢co ndo
executadas do contrato*

0,25 %

A cada dia de atraso contado
apds os

P 1%

12 (doze) primeiros dias, sobre o

valor da(s) Ordem(ns) de Servico

nao executadas do contrato*

* Caso seja servico de projeto, sera sobre o valor do projeto
** Limitado a 25% do valor do contrato

11.3. Pela inexecugdo de quaisquer outras obrigacées total ou parcial do contrato, a
CONTRATADA ficara sujeita ainda as seguintes sang¢des, assegurada a prévia e ampla defesa em
regular processo administrativo, sem prejuizo das demais penalidades previstas no Termo de
Referéncia e na legislagéo:

a) Adverténcia por descumprimento de quaisquer outras obrigacdes descritas nos diversos
niveis de servicos manutencéo e/ou garantia ou em qualquer fase do projeto;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor dos servigcos, apos a segunda ocorréncia;

c) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor dos servigos, apds a terceira ocorréncia;

11.4. O ndo cumprimento das obrigagdes a CONTRATADA podera, a critério da CONTRATANTE,
cominar com a rescisdo do contrato nas hipéteses previstas na legislagéo vigente;

11.5. Suspensé&o temporaria de participar em licitacao e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

11.6. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo, ou até que seja promovida a reabilitacéo,
perante a autoridade que aplicou a penalidade

12. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
12.1. Executar e entregar o objeto em conformidade com as condi¢cdes deste instrumento.

12.2. Manter durante toda a execugcdo do objeto, em compatibilidade com as obngagoes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagao exigidas na licitagao.
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12.3. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os percentuais de acréscimos ou supressdes
limitados ao estabelecido no §1°, do art. 65, da Lei Federal n° 8.666/1993, tomando-se por base o
valor contratual.

12.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execugio do objeto, ndo podendo ser arguido para
efeito de exclusdo ou reducdo de sua responsabilidade o fato de a contratante proceder a
fiscalizagdo ou acompanhar a execuc¢io contratual.

12.5. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execugao contratual, inclusive as obrigagbes relativas a salarios, previdéncia social, impostos,
encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das
leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislagdo correlata, aplicaveis ao pessoal
empregado na execu¢ao contratual.

12.6. Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela contratante, salvo quando implicarem em indagag¢des de carater técnico, hipétese em que
serao respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

12.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, imediatamente, a suas expensas, no total
ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes
da execucdo ou de materiais empregados, ou em desconformidade com as especificagbes deste
termo, no prazo de 02 (dois) dias contados da sua notificagdo, independentemente das
penalidades aplicaveis ou cabiveis.

12.8. Cumprir, quando for o caso, as condi¢gdes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo
periodo oferecido em sua proposta comercial, observando o prazo minimo exigido pela
Administracao.

12.9. Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execugdo do objeto
contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizacido da contratante.

12.10. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositivo no titulo Il, capitulo V, da
CLT, e na Portaria n® 3.460/77, do Ministério do Trabalho, relativos a seguranca e higiene do
trabalho, bem como a Legislag&o correlata em vigor a ser exigida.

12.11. Fornecer a CONTRATANTE relagéo atualizada dos funcionarios credenciados a efetuarem
os servicos, contendo, nome e numero da carteira de identidade dos mesmos. Qualquer alteracéo
posterior, encaminhar imediatamente a nova relagdo com as devidas atualizacdes.

12.12. Apresentar os funcionarios responsaveis pelos servigos, devidamente identificados,
portando cracha de identificacdo, com foto recente e demais dados pessoais.

12.13. Prestar os servicos objeto do contrato, sempre por intermédio de técnicos treinados e
habilitados com todo o ferramental, aparelhos de medicédo, pecas, materiais e equipamentos
necessarios.

12.14. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos descritos neste
documento, sem interrupgao, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ou
demissdo, que nao tera, em hipdétese alguma, qualquer relacdo de emprego com o
CONTRATANTE, sendo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA as despesas com todos
0s encargos € obrigagcdes sociais, trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais resultantes da
execucio dos servigos
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12.15. Assegurar que seu preposto seja responsavel por gerenciar operacionalmente os
empregados, com as seguintes responsabilidades.

12.15.1. Comandar, coordenar e controlar a execugao dos servigos contratados;

12.156.2. Manter os funcionarios, quando em servigo, em totais condicdes de higiene pessoal,
trajando uniforme, portando cracha de identificacdo com os dados do empregado e foto recente e
com Equipamentos de Protegéo Individual (EPI) adequados;

12.15.3. Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e coletiva (EPC) adequados aos servigos
prestados, conforme Normas Regulamentadoras 6 e 18 (item 18.23.) do Ministério do Trabalho e
Emprego e CLT (arts.166 e 167), impondo penalidade aqueles que se negarem a usa-los. (Se for o
caso devera ser adequado ao TR)

12.15.4. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes do Fiscal do
Contrato, e sobre a obrigatoriedade do cumprimento das normas de seguranca do trabalho. O
Fiscal do Contrato podera paralisar os servicos no caso dos empregados nao estarem
devidamente protegidos, ficando o énus da paralisacdo por conta da CONTRATADA.

12.15.5. Estar sempre em contato com o Fiscal do Contrato;

12.15.6. A CONTRATADA obriga-se a manter a frente dos servigos, representantes idéneos, com
poderes para representa-la do ponto de vista técnico e operacional.

12.15.7. A CONTRATANTE nao se responsabilizara pela seguranga (roubos, danos, acidentes de
trabalho e outros) dos materiais, equipamentos e do pessoal da CONTRATADA.

12.15.8. Gerenciar, planejar e controlar a lista de materiais, ferramentas e equipamentos da
CONTRATADA de forma que os servigcos de manutengao nao sofram solucdo de continuidade;

12.15.9. Instruir e cuidar para que os empregados da CONTRATADA mantenham a ordem, a
disciplina e o respeito junto a todas as pessoas do CONTRATANTE;

12.15.10. Fornecer aos empregados constantes instrugdes, visando o pleno conhecimento de suas
atribuicGes, deveres e responsabilidades, inclusive quanto as normas de conduta e seguranca;

12.15.11. Nao permitir que os empregados tratem de assuntos pessoais durante expediente, assim
como de assuntos pessoais ou de trabalho com pessoas néo relacionadas a area afim;

12.15.12. Aplicar as adverténcias necessarias, € mesmo promover a substituicdo, dos empregados
da CONTRATADA que ndo atenderem as recomendagdes, cometerem atos de insubordinagdo ou
indisciplina, desrespeitarem seus superiores, ndo acatarem as ordens recebidas, ndo cumprirem
com suas obrigacdes ou praticarem qualquer outro tipo de agéo grave, que venha a depor contra a
area de manutencao da CONTRATADA ou do CONTRATANTE;

12.15.13. Manter o Fiscal do Contrato sempre informado sobre quaisquer fatos e atos
considerados importantes ou irregularidades verificadas

12.15.14. Nunca entrar em atrito ou confronto, de qualquer natureza, com servidores ou visitantes
do CONTRATANTE, buscando, em caso de duvida, esclarecimentos e orientagdes junto ao Fiscal
do Contrato;

12.15.15. Desenvolver todas as atividades inerentes a sua area de responsabilidade, seguindo as
orientacdes e determinacgdes do Fiscal do Contrato, de acordo com as necessidades dos servigos;

12.15.16. Receber, ouvir e dar solucéo as reivindicagbes apresentadas pelos empreg\ados da
rocurando sempre lhes dar o devido retorno quanto aos pleitos formulados

Prefeitura Municipal de Sobral — CNPJ 07.598.634/0001-37
Rua Viriato de Medeiros, 1250 - Centro, Sobral - CE, 62011-060 Contato:(88) 3677-1100




PREFEITURA DE

*SOBRAL

12.16. Assumir toda a responsabilidade e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
profissionais acidentados ou com mal subito, por meio de seu preposto, inclusive para atendimento
em casos de emergéncia.

12.17. Assumir, de forma exclusiva, todas as dividas que venha a contrair com vistas a execugao
dos servicos objeto deste documento, sendo que a CONTRATANTE nao tera responsabilidade
solidaria por tais dividas. ‘

12.18. Prestar assisténcia técnica, incluindo o fornecimento de pecas, mantendo disponivel
pessoal especializado e laboratério e instrumental para os reparos indicados pela Secretaria de
Planejamento e Gestio — SEPLAG.

12.19. Manter atualizado o numero de telefone, e-mail ou qualquer outro meio de comunicacdo
disponivel para a solicitacdo de suporte.

12.20. Prestar os esclarecimentos e as orienta¢des que forem solicitados pela CONTRATANTE ou
pelo Fiscal ou Comissao Fiscalizadora do contrato.

12.21. Comunicar imediatamente ao setor competente da CONTRATANTE, por escrito, a
ocorréncia de quaisquer situacdes anormais relacionadas com a rotina de trabalho que ponham em
risco 0 éxito e 0 cumprimento dos prazos de execuc¢ao dos servigos, propondo as agdes corretivas
necessarias. Caso, iss0 ndo ocorra e passados o prazo para inicio do atendimento a
CONTRATADA ficara passivel de aplicacdo de penalidades.

12.22. A CONTRATADA obriga-se a substituir, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, os
profissionais designados para realizacdo do objeto da CONTRATADA, sempre que a
CONTRATADA observar deficiéncias na qualidade dos servicos e/ou capacitacio técnica, ou sua
conduta seja prejudicial ou inconveniente a disciplina ou ao interesse do servigo publico, vedado o
retorno do mesmo as dependéncias do CONTRATANTE para cobertura de licengas, dispensas,
suspensdes ou férias de outros empregados.

12.23. Zelar e Responder, a qualquer tempo, pela qualidade e pela quantidade dos servicos
executados em conformidade com o Termo de Referéncia, o Termo de Referéncia e anexos do
Instrumento convocatorio.

12.24. Responsabilizar-se pelo perfeito cumprimento do objeto da Ata, arcar com os eventuais
prejuizos causados a SEPLAG ou a terceiros, a qualquer tempo, provocados por ineficiéncia ou
irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos envolvidos na execucdo dos servicos,
respondendo integralmente pelo 6nus decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos servigos, o
que ndo exclui nem diminui a responsabilidade pelos danos que se constatarem,
independentemente do controle e fiscalizagédo exercidos pela SEPLAG.

12.25. Nomear um profissional de nivel superior, como responsavel técnico e representante da
CONTRATADA para ser o interlocutor junto a CONTRATANTE no que se refere aos servigos
contratados e demais assuntos pertinentes.

12.26. Executar os servicos objeto da contratacdo com méo de obra especializada bem como
fornecer os materiais devidamente certificados e de boa qualidade, assim como equipamentos
necessarios ao bom andamento e execug¢io dos servigos ora propostos.

12.27. Manter durante toda a execucéo da Ata, todas as condigbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, comprovando, sempre que solicitado pela SEPLAG, a sua regularidade perante a
Secretaria da Receita Federal, o Fundo de Garantia por Tempo de Servico, a Seguridade Social
(CND- INSS), bem como em relagdo as demais exigéncias contratuais.
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12.28. Manter, durante a vigéncia da Ata, em compatibilidade com as obriga¢ées assumidas, todas
as condicbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas por ocasido da licitacdo que precedeu este
ajuste, obrigando-se, ainda, a comunicar a Secretaria de Planejamento e Gestdo - SEPLAG, toda e
qualquer alteragado dos dados cadastrais, para atualizacao.

12.29. Providenciar, quando couber, a Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART nos termos
dalei 6.496/77.

12.30. Utilizar somente pessoal protegido nos termos de seguranga, conforme a legislacao vigente
do Ministério do Trabalho e observar e fazer com que seus empregados sob sua responsabilidade
respeitem as normas relativas a segurancga, higiene e medicina do trabalho, assumindo os 6nus de
natureza trabalhista, previdenciaria, civil e de infortunistica, relativos aos seus profissionais
envolvidos nos servigos da presente contratacéo.

12.31. Cumoprir as condi¢des de garantia do objeto contratual de acordo com o Termo de referéncia
€ Seus anexos.

12.32. Fornecer as devidas notas fiscais/faturas, nos termos da lei e cumprir todas as obriga¢cbes
fiscais decorrentes da execucdo da Ata, responsabilizando-se por quaisquer custos e despesas
decorrentes da prestacédo dos servicos, bem como pelas infragtes fiscais dai advindas, quando a
infragdo fiscal tenha resultado de sua obrigagao.

12.33.Prestar, de imediato, as informac¢des e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacao
que venham a ser solicitados pelos agentes designados pela Secretaria de Planejamento e Gestéo
— SEPLAG.

12.34. Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informac¢des e dados, contidos em quaisquer
midias e documentos, que seus empregados ou prepostos vierem a obter em funcio dos servicos
prestados a Secretaria de Plangjamento e Gestdo — SEPLAG, respondendo pelos danos que
venham a ocorrer.

12.35. Contratar todos os seguros a que estiver obrigada pelas leis brasileiras, em qualquer tempo,
sem Onus para a Secretaria de Planejamento e Gestao.

12.36. Garantir a execucao dos servigos sem interrupcao, substituindo, caso necessario, sem 6nus
para a Secretaria de Planejamento e Gestdo, qualquer profissional por outro de mesma
qualificacdo ou superior em até 48 (quarenta e oito) horas.

12.37. Responder pelo cumprimento dos postulados legais, civeis, trabalhistas e tributarios
vigentes no ambito federal, estadual ou do Distrito Federal.

12.38. Nao veicular publicidade ou qualquer informacdo quanto a prestacdo do objeto desta
contratacdo sem prévia autorizacdo da Secretaria de Planejamento e Gestao.

12.39. A CONTRATADA obriga-se a enviar mensalmente ao Fiscal do Contrato a escala dos
responsaveis técnicos pelos atendimentos das chamadas de manutengdo corretiva, constando o
nome e numero de telefone. A escala dos responsaveis técnicos pelos atendimentos das
chamadas de emergéncia devera ser entregue, ao Fiscal do Contrato, até o primeiro dia de cada
més, podendo ser enviada através de meio eletrénico.

12.40. Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os custos, diretos e indiretos: mado de obra,
encargos sociais e trabalhistas, impostos, taxas, seguros, fretes e outros que venham a incidir
sobre o objeto desta contratagdo, bem como por quaisquer custos relativos a viagem, como
passagens aéreas, estadia, alimentagéo e deslocamento.
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12.41.Havendo trabalho noturno ou nos fins de semana, em razdo de aumento de demanda ou fato
que o justifique, tais como antecipagdo de prazos de entrega entre outros, ndo poderdo implicar
nenhuma forma de acréscimo ou majoragédo nos valores dos servicos, razdo pela qual sera
improcedente a reivindicagédo de restabelecimento de equilibrio econémico-financeiro, bem como
horas extras ou adicionais noturnos.

12.42. A CONTRATADA se obrigara a dimensionar o horario dos trabalhos de acordo com os
parametros apontados, de modo a alcancgar os resultados nos prazos previstos, observado o
cronograma aprovado pela SEPLAG.

12.43. Realizar testes de conformidade para aceitacéo das instalagdes, certificando a infraestrutura
6tica implantada, conforme ja definido nesse Termo de Referéncia.

12.44. Elaborar e entregar a CONTRATANTE, em midia eletronica e cépias impressas, a
documentacdo As Built (como construido), plotada em CAD, dos servigos realizados. Como
também, Planilha de Certificagdo éptica, Diagrama Multifilares e Unifilares (Quando houver) e
Relatério fotografico do servico executado.

12.45. Entregar Certificado (ou documento equivalente) de Garantia dos materiais utilizados e dos
servicos executados, conforme condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

12.46. Remover quaisquer sobras e restos de materiais, as suas custas, dos locais de instalagao,
restituindo as dependéncias a CONTRATANTE, ao final dos servigos, conforme lhe foram
entregues, respeitando as normas ambientais, responsabilizando-se ainda por quaisquer danos
causados em decorréncia do transporte ou dos servicos. Caso nao cumpra o estabelecido, a
CONTRATADA sera devidamente notificada e a CONTRATANTE podera proceder a reten¢éo do
valor, referente a préxima parcela de pagamento, até a devida regularizacéo.

12.47. Cumprir os prazos estipulados pelo Fiscal do Contrato. Caso haja necessidade de maior
prazo, a CONTRATADA devera formalizar imediata comunicacido ao CONTRATANTE, justificando
as causas e propondo novos prazos, que poderdo ser aceitos ou ndo pelo Fiscal do Contrato.

12.48. Nao modificar as especificacdes dos servicos sem autorizagdo por escrito do Fiscal do
Contrato. Os casos nhdo abordados serdo definidos pelo CONTRATANTE, de maneira a manter o
padrao de qualidade previsto para os servicos em questio.

12.49. Atender as instrucées do CONTRATANTE quanto a execucdo e horarios de realizagcdo dos
servigos, permanéncia e circulagéo de pessoas nas dependéncias do CONTRATANTE.

12.50. Fornecer a cada 12 (doze) meses, tabela de precos praticados no mercado, dos Materiais e
Servicos utilizados na execugdo, a fim de subsidiar a avaliagdo de cada servico. Caso seja
constatado preco abusivo de algum item, a remuneragdo se darda com base no preco médio
apurado com pelo menos 03 (trés) fornecedores diferentes, conforme levantamento a ser realizado
pela Prefeitura Municipal de Sobral.

12.51. A CONTRATADA devera interagir com a CONTRATANTE no intuito de obter o acesso aos
locais nos quais serao realizados os servigcos, devendo agir sob os seguintes preceitos:

12.51.1. Zelar pela preservacao do Patrimdnio/Meio Ambiente;

12.51.2.Zelar pelo atendimento as Normas Técnicas, inclusive de seguranca;

12.51.3.Atuar na prevencao de problemas.
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12.52. Em caso decisdo, fusdo ou incorporacdo da CONTRATADA devera ser garantida a
continuidade do servigco objeto da presente licitagao.

12.53.Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos e supressdes até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor atualizado da Ata.

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1. Solicitar a execugdo do objeto a contratada através da emissdo de Ordem(ns) de
Servigo(s)/Nota(s) de Empenho(s).

13.2. Proporcionar a confratada todas as condigcdes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacdes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal no 8.666/1993 e
suas alteracbes.

13.3. Fiscalizar a execugao do objeto contratual através de sua unidade competente, podendo, em
decorréncia, solicitar providéncias da contratada, que atendera ou justificara de imediato.

13.4. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execugdo do objeto

. contratual.

13.5. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condi¢des estabelecidas neste Termo.

13.6. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

13.7. Permitir ao pessoal técnico credenciado e identificado da CONTRATADA, o acesso aos
equipamentos e as instalacdes relativas ao objeto do presente Termo de Referéncia, para efeito de
execucao dos servicos, durante o expediente normal.

13.8. Nao permitir a execucdo de servigos objeto deste Termo de Referéncia por parte de pessoas
nao credenciadas pela CONTRATADA.

13.9. Acatar e pér em pratica as recomendagodes feitas pela CONTRATADA, no que diz respeito a
condicdes de uso e funcionamento dos equipamentos e instalagdes.

13.10. Fiscalizar, como |he aprouver € no seu exclusivo interesse, o exato cumprimento das
clausulas e condigbes estabelecidas no contrato. A fiscalizacio e 0 acompanhamento da execucao
do contrato por parte do CONTRATANTE nao exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA em relacdo ao mesmo.

13.12. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre as possiveis irregularidades observadas no
decorrer da execucdo dos servicos para a imediata ado¢cdo das providéncias para sanar os
problemas eventualmente ocorridos.

13.13. Proporcionar as condigbes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir o que
estabelecem o Termo de Referéncia e os seus anexos.

13.14. Designar equipe ou técnico para aferir as especificacées técnicas estabelecidas no Termo
de Referéncia e seus anexos, dos servicos contratados.

13.15. Prestar informacdes referentes a Ata, por meio de pessoa especialmente credenciada,
sempre que solicitada pela CONTRATADA.

13.16. Atestar as notas fiscais/faturas desde que tenham sido entregues como determina a Ata,
verificar os relatérios apresentados, encaminhar as notas fiscais e/ou faturas, devidamente
atestadas, para pagamento no prazo determinado.

Prefeitura Municipal de Sobral — CNPJ 07.598.634/0001-37
Rua Viriato de Medeiros, 1250 - Centro, Sobral - CE, 62011-060 Contato:(88) 3677-1100




ok I§ EFEITURA ij

13.17. Manter arquivado, junto ao processo administrativo, o contrato a ser firmado e toda a
correspondéncia trocada pelas partes contratantes.

13.14. Providenciar a publicacdo resumida do contrato e de seus aditamentos, por extrato, no
Diario Oficial do Municipio.

13.15. Comunicar a CONTRATADA para que seja efetuada a substituicdo de empregado que nao
comprove possuir a qualificacao técnica necessaria a prestacado do servico, ou que ndo mantenha
padrdo de comportamento e disciplinar compativel com as normas e praticas da CONTRATANTE.

13.16. Permitir a entrada dos funcionarios da CONTRATADA, desde que devidamente identificados,
garantindo o pleno acesso aos equipamentos, bem como fornecendo todos os meios necessarios a
execucao dos servicos de instalacao.

13.17. Dirimir, por intermédio do fiscal da Ata, as duvidas que surgirem no curso da prestacdo dos
Servicos.

14. DA FISCALIZACAO

14.1. A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada pelo(a) Sr(a). JOSE REINALDO
DUAILIBE MENDONCA JUNIOR, especialmente designado para este fim pela contratante, de
acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal n°® 8.666/1993, doravante denominado
simplesmente de GESTOR.

14.2. A CONTRATADA junto com a CONTRATANTE devera promover reunides periédicas, na sede
na SEPLAG, de acordo com as demandas em andamento no intuito de avaliar e zelar pela
qualidade de atendimento e servicos.

14.3. Cabera a SEPLAG, através da Coordenadoria de Gestdo Corporativa de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao, a fiscalizacao e certificagio do servigo; bem como fornecer todas as
informagbes necessarias para fiel cumprimento do objeto desta contratacao.

14.4. Para fiscalizacao e implementagéo do objeto deste instrumento, a comisséo de recebimento
dos servicos entregues verificara o cumprimento de normas e especificacées técnicas definidas,
cumprimento de prazos e verificacéo / fiscalizagdo dos planos de testes e operagdo dos produtos
contratados.

14.5. A CONTRATANTE devera fiscalizar, através do GESTOR DO CONTRATO, como lhe
aprouver e no seu exclusivo interesse, o exato cumprimento das clausulas e condigbes contratadas,
registrando as deficiéncias porventura existentes e comunicar, por escrito diretamente a
CONTRATADA, todas e quaisquer irregularidades ocorridas com os empregados desta, afim de
que sejam tomadas as devidas providéncias.

14.6. Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo deverdo ser prontamente atendidas pela
CONTRATADA.

14.7. A auséncia ou omissao da fiscalizacdo da CONTRATANTE ndo eximira a CONTRATADA das
responsabilidades previstas no Contrato.

14.8. O FISCAL DO CONTRATO anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a
sua execucao, indicando dia, més e ano, determinando o que for necessario a regularizacéo das
falhas ou defeitos observados e encaminhados para as providéncias cabiveis.

14.9. Cabera ao FISCAL DO CONTRATO atestar a realizacdo dos servigos realizados, mediante a
conferéncia da Nota Fiscal, dos Relatérios apresentados pela CONTRATADA e de suas préprias
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15. PRAZO DE VIGENCIA

15.1. O Contrato tera sua vigéncia por até 12 (doze) meses, conforme a especificidade das
aquisi¢cdes e necessidade de atendimento da garantia dos produtos adquiridos. O Contrato podera
ser prorrogado por sucessivos periodos de 12 (doze) meses, por meio de Termo aditivo, até o limite
previsto na legislagido, nos termos do § 1° art. 65 da Lei Federal n° 8.666/93, e ainda, observados
os requisitos abaixo enumerados de forma simultanea, e desde que autorizado formalmente pela
autoridade competente, quais sejam:

a) Os servicos forem prestados regularmente ao longo da vigéncia do contrato;

b) A CONTRATADA néo tenha sofrido qualquer puni¢do de natureza pecuniaria;

¢) A Administracdo mantenha interesse na realiza¢ao do servico;

d) O valor do contrato permaneg¢a economicamente vantajoso para a Administragao;

e) A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogacao.

Sobral-CE, 19 de marg¢o de 2021

JOSE REINALDO DUAILIBE MENDONCA JUNIOR
Coordenadoria de Gestao (;grporativa de Tecnologia da

/

Informacgéao

Comunicagéo
|

/

De Acordo:

&

Maria do Socorro Rpdrigues de Oliveira

Secretaria Municipal de Planejfanmento e Gestéo (respondendo)
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