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ANEXO Il AO OFICIO N° 433/2022 — 20 DE JUNHO DE 2022
JUSTIFICATIVA DO PRECO

Considerando que, no Estado do Ceara, a prestagéo do servigo de fornecimento de
energia elétrica é feita exclusivamente pela concessionaria COMPANHIA ENERGETICA DO
CEARA (COELCE/ENEL), inscrita no CNPJ N° 07.047.251/0001-70 — ANEEL, para o calculo
do prego médio, utilizamos as faturas de consumo do periodo de junho 2021 a maio de 2022,
por apresentar o consumo dos uitimos 12 meses dos equipamentos que detém o consumo de
energia de baixa tenséo na Secretaria do Planejamento e Gestao.

Vale ressaltar, que utilizamos também a previsido de aumento tarifario instaurado pela
propria ENEL de 25,09% para baixa tenséo, o qual foi aprovado em meados de abril desse
ano, atingindo as classes B1 {(Residencial e subclasse residencial baixa renda); B2 (Rural:
subclasses, como agropecuaria, coeoperativa de eletrificagéo rural, inddstria rural, servigo
publico de irrigag&o rural); B3 (Industrial, comercial, servicos e outras atividades, poder
publico, servigo plblico e consumo préprio); e B4 (lluminagao publica).

A previs@o de aumentos tarifarios junto a média de consumo, se faz necessaria para
que assim possamos estimar um valor médio ja prevendo qualquer aumento que possa
ocorrer no consumo mensal das unidades consumidoras e bem como evitar que o saldo

contratual previsto inicialmente seja insuficiente.

CLIENTE: SECRETARIA DO PLANEJAMENTO E GESTAO/ GRUPO N° 88881458002
MES - COMPETENCIA CONSUMO KW/H | VALOR PREGO
JUNHO/2021 3400 R$ 3.192,85
JULHO/2021 4450 R$ 4.553,03
AGOSTOQ/2021 3660 R$ 3.841,54
SETEMBRO/2021 5740 R$ 5.592,48
QUTUBRO/2021 4510 R$ 5.006,99
NOVEMBRO/2021 5170 R$ 5.662,91
DEZEMBRO/2021 7040 R$ 7.571,94
JANEIRQ/2022 7540 R$ 8.027,12
FEVEREIRQ/2022 6930 R$ 7.435,64
MARCQ/2022 8740 R$ 9.441,36
ABRIL/2022 7530 R$ 8.092,48
MAIO/2022 8290 R$ 8.048,32
MEDIA ARITMETICA (VALOR MENSAL) 6083,33 R$ 6.372,22
PREVISAO DE REAJUSTE TARIFARIO ANUAL BAIXA
TENSAO DE 2022 ENEL (25,09%) | == R$ 1.598,79
PREVISAO DE AUMENTO DE LOCAIS QUE R$ 637,22
UTILIZAM ENERGIA DE BAIXA TENSAOQ (10%) ’
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VALOR MENSAL COM REAJUSTE TARIFARIO

ANUAL E PREVISAO DE AUMENTOPARA | ... R$ 8.608,23
BAIXA TENSAO

VALOR TOTAL ESTIMADO PARA CONSUMO EM 12

(DOZEYMESES = ™

R$ 103.298,76

CLIENTE: SECRETARIA DO PLANEJAMENTO E GESTAO/ GRUPOQ N° 83881458023

MES - COMPETENCIA CONSUMO KW/H | VALOR PREGO
JUNHO/2021 430 R$ 414,87
JULHO/2021 410 | R$ 428,75
AGOSTO/2021 430 R$ 453,90
SETEMBRO/2021 370 R$ 402,16
OUTUBRO/2021 350 R$ 393,59
NOVEMBRO/2021 340 R$ 387,12
DEZEMBRO/2021 420 R$ 468,54
JANEIRO/2022 360 R$ 404,90
FEVEREIRO/2022 300 R$ 353,66
MARCO/2022 390 R$ 451,74
ABRIL/2022 320 R$ 365,18
MAIO/2022 340 R$ 364,36
MEDIA ARITMETICA (VALOR MENSAL) 371,67 R$ 407,40
PREVISAO DE REAJUSTE TARIFARIO ANUAL BAIXA RS 102.21
TENSAO DE 2022 ENEL (25,09%) | ™ :
PREVISAO DE AUMENTO DE LOCAIS QUE RS 40.74
UTILIZAM ENERGIA DE BAIXA TENSAQ (10%) | ™™ :
VALOR MENSAL COM REAJUSTE TARIFARIO
ANUAL E PREVISAO DE AUMENTO PARA | ... R$ 550,35
BAIXA TENSAO |
VALOR TOTAL ESTIMADO PARA CONSUMO EM 12
(DOZE) MESES | e R$ 6.604,20

Complementando a referida justificativa de pregos, a concessionaria utiliza da
estrutura tarifaria, aplicadas ao faturamento do mercado de distribuicdo de energia elétrica,
que refletem a diferenciag&o relativa dos custos da distribuidora entre os subgrupos, classes
e subclasses tarifarias, de acordo com as modalidades e postos tarifarios. Tarifas essas
regulamentadas pela ANEEL.

Sendo assim, resta observado o Art. 26, inciso [, da Lei 8.666/93, a qual exige a

presente justificativa de pregos para contratagdes mediante dispensa de licitagéo.

Marieli Pe dg Albuguergque
Coordenadora Administrativa Financeira
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Contrat: Contratacfe.
RagisteApgisingn.
Ultenpiigs: Llll‘na-hse\gmn
UFER: Liddsfe ty mura'ﬂm s Gl w.:g'rva
- DMRC: Danandy maxma orreshoncane 83 Rﬁﬂh\‘o

B0 924 fomecimrmm. a qﬂa»!quphma._

Derfunibanics 295 nossos “ertos quy Guaismis! mlarmieihs Shlin as dorwlithas genis e omecinento, talas,
05; STTVICGS prostadeg @ NS 56 encanitmpm s Hspisizio dss consumidores pard cansalis em fodas 2a

S pangng de: g omuaa.

GENDA bOS mblCﬁDQRES DE QUAIJ.DADEE FBRN’ECIMEN’TD

6 R B Gagri.

:mﬂsﬂlsrrupcdas noolrl!nsem E)‘.‘ss .
* Digy Criticos; Diss s que. g 0 meroda chesrnias ¢ AT RALIAN, SpReh e,\.uem.-o Nl

G 95 padrGng ©2) coptiniioncd fanhamm S yianeg, devem FRNenor sma oo VGRISACH) FRalens BUAVEE U
“conta de g0 8, con‘orn‘* crieéro cefinidos rig Procedimania $o Destribugio titduly 8, aem de podemem spficiar 4
‘ghstritigi seadoros DI, FIC, DM & THGRH, SOMETE Guefor nucessinia. Par I mtenmades,

mnc.gm Gitre sxb Sie- anet) gn\rbr
lNFﬂHMAI;ﬁESIRECI.AM.ﬂ&'ﬂES mN‘I“RALDE ELEATENDIMENTD
Hagionais deﬂtmdlmcnm Enal;. N Clu-nln 3 (RO0 273 10, chas teein s 82 4s 120 o dag 105 an TR & g
Fartatern & Ruglis pali * feiftens Pl iviues.
_ lob} 4353 478874988 2 mJ:: <r-n;v., it i La stk tio Caora
nszmiro; {88 3560 2225 o
Iydatn: . 188) 365¢ 1191 -_3 Ao Nagiciat
Limaggiral {BBYB423 430V & erimais,
. Ganindb; . (RS) 3343 2076 ErOURsa CFE faly de Bhenn); i o ShA3 mfa ORI OO 12 1 S 1
Sohral: {85) 3677 2933 ahrmge sk chente.
hepipoce: (88136314188 ’

83880000050-0 06990031300-2 05327743707-6 88881458002-0

TR

Fatura No. No. da LiC
083881458002
No. da Controla Fatura de Vencimante
300053277437 10/2021 23/11/2021
Valor Total (R$)
5.006,99

Autenticacac Mecanica
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DATAS

BABOS DO CLIRTE H 3 -
; Emissas
‘DESTINATARIO  MUNICIPIO DE SCERAL 1 ptia/0n
PM SOBRAL SECRETARIA DA GESTAO §
ENDERECD Rua Viriato de Medelros 1250 4° ANDAR 4
§2011-060 Sobral - Ce i
DESCRICAD TOTAL MEDIDO
Adiclonal Band. Vermalha 5,440
Custe db disporiziidads
Enargia Aliva Fomacida TUSD 5170
Energla Ativa Forneclda TE 3170

Agvummér.z:‘:
038881458002

VALORES (R3] | Wikl
110033 1 CPRACNPY ;
10.00044 -  O7.598.83410001-37 .
244211
189430

N 000009588080
4 000000839189
i Q00008589008

000002973167
ke 0000AASATO55
H DODI00TIBIET
0OOAAATSESTS

ENEL & VOCE

; Centml sie Kelacmnamenm

OBSERVAGHES

Indicadares Inddividuais

3 Cliote phdurdsilicier & Baat 5 sourecho tnsindicadons indvidusis roiatives a0 sev iomec;mnma 7 guatouor-hira:
Informinghes sobee Legisiagia

COHmIniGHTHES 1oT ness0s ciantes que Jua SOOI, Bon Sl a5 contichos gers e vnem:mo sanies,
mmutu& ‘Blvims srgmaay @ oS nenilEm & aisposiclo fdas acnsuwdn'mnam rORSENE B IS03S AS
OGSsAE e (‘l‘ et '!“"1(!’.‘9 P2 NREST S1B

Impartante

(“.'«in baa;a folennges o waarey relenias 5 seyisns eiou woﬁl:'os oo FRICINAU0E 3R LORSUTIO dh emsei WS,
7 e
o oot uim-as peavistas e i o requtamenios, cora ¢ S Contrbuicaa de fiurinagao Patisd,

LEGENDA DE TERMOS E ABREVIAGOES
HEP; Horn-boin penls

Camrat: Corratatl

Registe:
Ultrapass: U!impa«.‘agnm

UFER: Unickaties (it Tahwraireats i ansrgs 108iva.
DMRC: Datnaniady prea soetesiorasnte s Fastia,

- DAGRE: Dutagis te iaterntisA4s oustridas

oot goticitar o Aroigese o8 o fankn o wslisio destes volides'oam gl o sobriangas de Eens

LEGEMNDA DOS INGICADORES DE QUALIDADE E FORNECIMENTO
DIC: Namrero da horas que o chenle flotu Serm G,

FIC] NGMGro thy vains fud O 19 HoeU SO anRrda
DMIC: Guraao manina, om noras ot . clidvriler Yitnd gao GRS,

Dibs Chticos:
et Cds

1a £ Ao ol
. ST COMpRASAAL. el
crﬂéfiﬂs‘-,imths o Procodimanta or Disisbicin Midule 5, 2iem g podetem solicir 3

=] FUAVES (A

otk :u: 2R, EORTOET

dist 2 .mmac.‘ia dcm fiegpdoras DG, FIC, DMIC ¢ TIOR, Sompla e SOrMocnssans . Fars miis normagies,
QTS D SIS Wi ANBOLyov .

WEORMACDES/RECLAMAGOES  CENTRALDE TELEATENDIMENTO .
Hngiunahdenmndmmuinnt ¥ %dluu f.ﬂm"&’ld!fﬁ s iy B s YPen ias Toh i 18R B igzachn
Fartalazs o Aogtio Mottopalitans: X :

184} 4353 4708/4988 g ‘wa 3 Samqos Pitrizos do Tasck do Lenrd

Jyazeiro: {68} 3466 2225 R et e fmlefihas Finds © idveis

fgumiu: (B3}.:3581 1181 Praciong! do Erorgs By - ANEEL T - S5a030 QRN e teeionas T
Hmoeire: {88} 34234101

Eanindé: (B} 3245 2025 Lkt B pnmpo, W iy SWAE pirre 20816 e 1iiadie ¢ puman «
Sabeali {85} 3677 2204 )
tapipoes:  ls8) 35314188

Fatura No. No. da UG

088881458002

No. de Controle
300061208887

Fatura de Vencimento

11/2021 20/12/2021

83860000056-5 62210031300-7 06120888707-7 8BBB1458002-0

AR

Valor Tota! (R3)
5.662,91

Autentlcacao Mecanica
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PM SOBAAL SEGRETARIA DA GESTAG § omovenzR | oeeseI4SEE : § 26/01/2022 § & 522),94
: : ; h 3
- ENDEREGC Rua Virialo de Medsiros 1250 4° ANDAR i me— -
) 62017060 Schral - Ga . 5 i _ R - oC CuiEnT
VALORES DE FATURAMETO o _ it
BESGRICAQ TOTAL MESIOD VALORES (RSt |
Adiclonal Band, Vermelha 7310 1.471.49 , 4 4
Custo de disponibilidade e281 1 onSsLssHOON-aT :
DIC Mensal 015 | S e B et Tt e
DMiC 114 ! CL}ENTES AS-SOCU\DUS A ESTA F-ﬁTUBA 8
Energia Aliva Fornecida TUSD 7.040 230983 ¢ peocersae
Enargia Allva Fornaclda TE 7.040 2567,20 §  00000BE?AZZ2
T 0o0EESESEC H
B 000002572157 i
©  OODCDERA7ESS i
& 000088553009 i
00D05 2642232 .
600000342757 :
BOBORUZHEIBT N
i DODAO47EEEG4 :
P oon000834789 i
000004737665 i
LCH0SHIBITO M
000008314028 H

S Qéntrel de Rplac:anamenm o

-0B00 285 0196

Agnddi et 34 ?\r)'a:x

__www.enEidis_‘tribuicao.cbm.br_

IMPORTANTE ~ . ~ . - o VATENCAO

OBSERVAGOES . EEGENDA DOS INDICADGRES DE QUALIBADE E FORNECIMENTO
indicadores ndividuals. DG fsiervge: o Prorans T o elenn ooy sem enoigla,

O Llianie pomars 5o Eoel 3 audiio Sos infEadarns inoividiuns oS s ae lomacimenin, @ quamhnra - FIC: Nittnaro dhy vaveeh Qué © &hontsy Sicog serm o
informagons sblire Leglsiagso DANG: Darscan rdsima, By ninas Saitrauss, Gk 6 Chanln 1oay son TR (K3
Vrtiunicamas sed hosats chontes guis BSRupLmttmegtas Sobrk is o di i te Tnedimento, tesfas, L Densgdo el Blertuleoed ocatndas B Dias Guticez . .
pROIInR Evicas prestadcs @ UIRBIOS SO SRSUNAY & alspaegio das shnsamidiigs phes onsela s fodas 35 ‘DiBS Ciitiens: Diab sor gue, o shirmsns Ga aoormlntios SENCDN, SURRS O ad3e aerl
_Thresas loas ie alle:a.:mmm i e ACE00 g CLﬁ"WS oudy padrms 6 Tentaumiad ieaham sido voaTos, Ceverio Terbe? uII3 COMAANGatET hRanina s1avss i
Impartamto ., | t . . . <ot de grprg, sonfom Eidnos defingas 1o Procedmenio 06 Dittnbugés Wodsio B, aldrt 8 podirer r,ebmw &

Chira hapy cohiarichs 192 vamras feldranios & SOPAES Siod nthind e rifsdiohinkisanionsumy de eneigiu sifiis, . SRS, T apuright Dos intkoednsiie (R, Fil, TAIE & GICHY, S0-mre oue 1! it icr. Pars M Intianoes,
u cienite jadlecs seliciter o enssSoiia hovy Taturs oof b ulisin Sesius. vales, o excacha e siobrancakon s B0 SIE W ALRNGN. dav. b, . .
-8 Enittiviees prévisis e o ou regulamdines, forme b CIR odrlinicss did Wminagac ol HMAGUES/RECLAMAGOES CENTRAL DE FELEATENDIMENTE

'Régionaty'da Atargifento Enel: - GG D00 280 4 10, et thei, o At &8 12R ¢ da 1 18hnum,.
' LEGENDA DE -TERMOS E ABREVIACGES | Fortalaza b Bugiso Metropalitans: LA B Gl fi © A
HFE Hordmnpents: o T eGr 4357 47ReAaRs . o Reguaara de Senvipos Fuioss do B o Ciew
Comtiat: Convatada. Adgstdioy C (68) 3986 2225 2 P OG- onko) QAL e WneS e v
Registr Rugyst Inuqlu. {BB) 58T 1134 Nl de Frrgia Biéts - AHEEL 15T - ligagho s o Lesfonms trgs.
Ultrapass: Uitragasiagets, . Mimaeiro: {88} 34Z3 49G1 BT,
UFER: Urtidari i Tyfrarmantody uerg:s fanlive. g:;.:.ﬁ 5:;%;%‘:’ ,ﬁj:;ﬁli“,_:\:j e o SN s DB et + 2250

DMAC: Davarcy nadnnia cor wa Haabi
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enel -

Fatura Na. Na. da UG
088881458002

"No. da Controle Fatura ce Vencimento

50004725139 12/2021 26/01/2022

Valor Total {R$)

7.571,94

8§3850000075-0 71940031050-9 00472513907-5 88881458002-0

(AR RAT AT

Autenticacao Mecanica
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DATAS:

. , y
i - by Iy
’ ISAS‘DTCI}I\IS :;E"ENTE © DE SOBRA § Eniiasio Agripameanio !
"DESTINA MUNIGIPIO DE SOBRAL 3 : !
PM SOBRAL SEGRETARIA DA GESTAO { orizr2022 |} DEEBE1458002 i
{
ENDEREGO Ry Virato de Medsiros 1250 4° ANDAR z i e
62011-060 Sobral « Co i { rre—
W\LORES DE FATURAMEMTO | 0 B0 gk yempe 088881458002
DESCRIGAG TOTAL MEDIDD VALORES (Re) | Wl . r—— i ——
Adicional Band. Vermelhe 7810 1.559,91 i CPF/CNR
Enefgla Ativa Fonecida TUSD 7,540 351696 § 07.598.634/0001-37
Energia Ativa Fornacida TE . 7,540 272798 | D . JEu—
Custo de Dispontb AEN.482/12 TUSD 0270 12555 | CLEENTES ASS0CIADOS A ESTA FATURA
Custo de Disponibl. REN.4B2/12 TE 0,270 g7.38 | P
oMIG 0,40+ | vacoacsadiss
0IC Mansal L
| oocosesszzaz
i COCIBETAG28
H 00000477865
i DODGO2RTE167
| DOD00BEI7ASS
I condassraass
. 000004735934
G006 T0
0o00035350

IPORTANTE

'ENEL & VOCE
Centrat de. Ee!acmnamentu -

0800:285 0196 .

. AtendnmPnto ‘24 horas

ATENGAD.

OBSERVAGOES

Inditadoyes Individuals

© Clients podera-sofititar & Engl o ap 30 dos indi
Infarniagfes pobra Legislagic

Comunicanos aos noasos clientds que guaisquet inforrhagtes sobre.as tondigdes gerzis de fomeciniento; aiitas,
praduins, $arnvigos dos & Kiliutns 8¢ m & disposicho dos eonsurltdorns para consulta-am todas as;
npssas-iojas de alar!dzmﬁnw © N0 N08s) $iie.

Impartante

Caso haja cobrancas de-veluras relerailos s servigos efou prodites nad refationados ao consuno de energit elélcs,
o cliente pedars selicitar a emisséo €2 neve falura com o exchzsio destes valgres, com exceqlia de.cobrangas de taxes
& ContiIGoss p‘a\u‘ﬂas orn i gu 'egutamsnms, coma & CiP {Cnmnhmcéo g liumma_éc Pabiica),

indlividuais relativas ao seu formecinients, a qualquer hars.

LEGENDA DE TERMOS E ABREVIACOES
HEP: Hora Fors panta,

Contrat: Cantratgda,

Registr: Registrada,

LEGENDA-DOS INDICABORES DE GUAUDADE E FORNECIMENTO

DIG: Ndimero ta horas gue o cliense licou sem engrgia,

FIC: Nurnero da yerds qus o tlente ficby sem onergia.

EMIC: Curagio raxirma, em horas cobitnens, que o chiente foou sem energin

DICRL: Durigio deinterupghes coonidas @i Dias Crlicos.

Bias Critlens: Dias ern que, 0 numére do LA EnCAs AIMerencials, Ssupbr o padran narmal.

Cliantas cujos :\)ad!oes de contintidade 18nhan-tido viclados, deverdo rectbar Uma COMPaNS3gan finar cairy atraves da
conta da energis, confarms critdros definidos ro Prosedimenio de Disuibuigda Maédulo 8, 2lém de poderemn solicitar &
distibuidots, 3 apuragdo dos indicadares DIC, FIC, DM ¢ DICRI, sampre que for necessana. Par mals informagses,
£ntre ng sitp waww. aneal.gov.br,
INFORMAGOES/RECLAMAGOES
Ryglansis dg Atendimunto Enal;
Fortakezo ¢ Rogitio Monopulhnnr

CENTRAL DE- TELEATENDIMENTO
1 - Deivicicria: D500 20 4120, i
gratulto oo tetatomes fixes € moveis.

das 8h &5 72nh & das 140 35 18ha fgacho

(85) 4353 476579988 7 - Apgncin Reqguiadaia ge. Senvicos Pubicos ri Estacn do Ceard
Juazsirg: {£8) 3565 2225 - ARCE - 0800 727 0187 - byaGaio gratuikd do wwletones fixos & miveis,
Iguatu: 188) 3581 1191 -3 - Agénria Macionnl de Energia Eiteca - AMEEL 167 - igagao granita de teigfones fixos
Ultrapass: Uiapassagen, Limoalro: {88]-3423 4101 & imnaveis.
'j  Lapassape y . s Canindé: (85):3343 2025 Em cago de fale do onergia, omvie um SIS pars 206916 comy faltadskiz + sspage +
UFER: Unidade de faturamento da énetyia redliva, - B
e Do e Sobral: (58] 3677 2234 ol do ciunte
DMRC: Darnanda maxinia correspontents ge Hedlva. Ttapipoca: {88) 361 4138 . ;;
cigcl
£ # g T
................ T PR s m e
Fatura No. Na, da UG
088881458002
No. de Controle Fatura de Vencimanto
200025581322 01/2022 22/02/2022
Valor Total {R$}
8.027,12

83810000080-9 27120031200-8 02558132207-5 88881458002-0

MO

Autenticacao Mecanica




erel |

- PADOS DO CLIENTE Y gﬂﬁ?;.:;su
'DESTINATARIO  MUNICIPIO DE SOBRAL D4/03/2022

PM SOBRAL SECAETARIA DA GESTAQ

-, Esta & a'sua\d
VENCIMENTO
20/03/2022

TOTALA PAGAR (FISJ

Agiuparonio
088881458002

ENDEREGO Hua Viriato dehMedelros 1250 4" ANDAR .
62011-080 Sobval - Ga RE M DO CLIENTE .
VALORES DE FATURAMENTO ) g Utilize o 07 50 fado sempre 088881458002
DESCR[GAD TOTAL MEDIDD VALOHES (Rs) LGjuer Lllluf UM CUNERTO CON0ELD - =
Ensrgis Atlve Forneclda TE 6,930 2.538,43 CPF/CNPI
Ensrgla Ativa Fornecida TUSD B,930 3.269.97 : 07-598.634/0001-37
Adicional Band. Varmelha 7,200 145472 ¢ - e
Mot sso1 | ‘CLIENTES ASSOCIADOS A ESTA FATURA
Custo de Disponibl. RENABZH2 TE 0.270 98,65 . 000000832180
Gusto e Disponib REN,482/12 TUSD ©,270 127,17 ) 006004737665
06008035170
BIC Anual 0,85+ 000004735004
Pagamenta Duplicidade/N&o Loc 110,22- QUOCNBETAI2Z
000008314028
DOOMISIAZTET
OCOM07A53E7
OHGADITOSE
000009593008
000002973187
OOGIA5IAIBG
000032842232
00000475088
i
H
:

|MPORTANTE

-ENEL &VGCE".
e Felacionameito
0800 285 0 96
Atandnnemo 24 hieg
- Ipternet:

wwweneidrstn uicao. com r

Nao constam débllos relatives as faluras
+ yancidas no aro de 2021 & anos anterfores.
Excluem-sa desta declaragho os valores nio
faturados am razdo de imegularidades eonslaladas
posteriormente. Esta declaracio substitul as
quitagias antareres.

OBSERVAGOES

Indicaderes individuals.

& Clienta podiard solicitar 4 Enl a, apuratas dos indicadores individuals retalivas ao seu fomaedimants, a qualtuer hora.
informagdes sobre Laglstagio

Tomihicames a0 Nossos clientes queé quaisqier ifofmagBes sobre as condicdes gerats de forhacimento. taas,
produtos, senicos presiadss ¢ tibutps s¢ anconiram a disposicho.dos consumidares para consulta em lodas as;
nossas 10jas do tendinnentd @ N nGEso site.

Emporante

Caso hajd cabrangas de valones referentes a servicos efou piedutos nio relacionados so consuma de energia BlEtica,

o cliants pedard salicitar & emissiio e nave fatura cam & BXEIUSH0 destes valoras, com uxcagio da cobrangas (e 1axas-

& conthibuiches pravistas em lei ou cegulanientds; come @ CIF {Contnibuigda de Buminagas Plblica),

LEGENDA DE TERMOS E ABREVIAGOES
HFE: Hora fora ponta.

Contrat: Contratada,

Registr Registrada,

LEGENDA DOS INDICARORES DE QUALISADE £ FORNEGMENTC
DIG: Nimiaro déhotas que o clienie ficou ser energia.
FIC: NGmgro da varos que & thenta ficqu sam energia.
BMIC: Dursgdo maxirng, em horas chrtineas, gue o dien)
DICAL Dursgde de intertupgdes ocormidas em Dias Crilicos.

Blas Crisicos: Digs orn que, o humere do ocofréncias gmergencials, SUperE o padraa porrl,

Clisntes cujos padrdes du continuidade tenbarm sida vioiados, tirw rocelian uma compensagan finsrcein alravis do
corta da anergia, conforme aritdies dofinidos no Pracedimento de Distribigéo Mudulo 8, sldm de poderem soliciter &
distibividors, 2 apuragio des ingicaderes DIC, FIC, DMIZ @ DICRL, sempre que for necassaio. Pare mais informacses,
GRIfe RO 5te Wiirw.aneelgov.br.

INFORMAGOES/RECLAMAGOES CENTRAL DE TELEATENDIMENTO

Reglansis de Atendimanta Enal; 1 - Quindionz: DB00 765 2100, doy weis, das Bh 85 12h e das 145 35 1Bh = figagdn
Fortalozn ¢ Regido Matropotitona: grotuita ge taelelores faes e mavels.

Ficzng sem sllargiH,

(BS) 4253 478874968 2- Agéncid Reguiadom de Servicos Piblisos o Esrck do Ceard
Joazdire: {88) 3588 2298 - ARCE - 0800 727 MY - heacso gretuils b ufefonas Nxos s miveis.
Igyaty:, {8g) 368% 1181 3 - Aginoia Hadional do Energia Eléuica - ANEEL 167 - igacdio graritz de taiclones finos
Limoeira: {a8) 3623 470 o mavels.
Uitrapass: Utrapissagem. Camiadé: (85),3343 2025 B caso tie folta de encrgia, envie um SMS pam 26816 com: faliadehir + espago +
LPFER: Unitade de-faluramento on energis reativa. Sopral; {65) 3677 2234 e
DMRC: Demanda masima conespondenta ao Heative, !hi)ip:;m: (B8) 3631 4188
Fatura No. Na. da UG
088881458002
No. de Conirale Fafura de Vencimanta
200010873609 02/2022 20/03/2022
Valor Total (R§)
7.435,64

83810000074-4 35640031200-4 01087360907-4 88881458002-0

A

Autenticacao Mecanica




JERmTRE—

‘DABOS DO CLIENTE % DATAS-.

DESTINATARID  MUNICIPIO DE SOBRAL Emigsin | Aunerionto
P SOBRAL SECAETARIA DA GESTAO § oanszozz oBEagT4sR002
ENREREGQ Aua Virato de Medalros 1250 4° ANDAR i
52011-060 Scbral - Ca H
WALORES DE FATURAMENT(} Tmmmmm————
'DESCR[&‘RO - TOTAL MEDIDOD VALORES {Rs) i
Adiclonal Band. Vermelha 8,010 182017 7 CPF/CRP) j
Custo de Dispenib AEN.482/12 TUSD 0,270 127,08 07.508.834/000%-57 3
Custo de Dispanibl. REN.482/12 TE 0,270 98,55 - oo e " B e Y
Energla Aliva Fomecida TUSD B,740 arz345 | -CHENTESASSOUIABOS A ESTA FATURA
Energla Ativa Fomecida TE 8,740 3.198,45 DO0000TOSAST
Mufla B 73,86 OOO0U0E34130
i oo00G2eaNe?
000004797665
000004786833
OOKIGEEDESH0
0000CHSED00E
{ 000052842292
e
; 000003314026
H DOO0A5086170
£ 00004736034
THO08342757
000008937856
i

OBSERVAG@_ES LEGENDA BQS INDICADQRES DE QUALIDAPE E FORNECIMENTO
Wndicadores Ineividuals DIC: Narners da honas que © diente ficou ne ehieion,
d Claente poterd solicitar 3 Enel a zpuragio dos indicadares ndividuals ratativos aa seu fornecimento, a quakquer hora FIG: Nimero da vezes g o fivou serr aneiyi,
¢Bes sobre Laglslagh DMIG: Duraglio miixima, e horas contimuas, gque 0 olierns fizou Sem anerge.
Comunicamos 469 Hossos cliontes qup quaisquir informacoet sdbre a8 bondigoas getais de fornettrhanto, tanitds, DICRIL: Duragt da interipedes ncoridan em Oiks Cri
produtos, servigos grastados, o tributos se gheontram a-disposiclio dps consumidiares para.consuita am togas as Dias Gritieos: Digs e dua, 0 nimeto de ooomancias emsrgecias, supers o padric nomal,
niasan l0jes do atendimento o i nosso sile, Clientes cujos padrées de cortiriidade terkam sida violadas, devardo resebar uma compensagao financains stravés da

knportante. conta de energia, conforme cittérios definides na Proce
Cusd niala cobrangas de valolis feferéntes a sohvicos sy predstos iy relavianegos so consumo de anergis lduica, ;imnbmdura -8 QDU dos indicadores DIC. FIC, D
G cliente poderd suiicitar 2 ermissdc de nava fatura com o exchusic destas valotos, com excecho dz cobrangas de taxas  SNTE 1 Sitevawrangalgovl.

nle de. Distibuicio Modulo 8, alsm de pedorern soilsitar &
DICH. sernpre guefor nacessans. Pars mais infarfagtiey,

< contribulgdes pravistas em el ou regulamantos, coma & CIP {Comnluiciode huminagdo Poblica). 1NFDRMA!;45ES.’RECLAMAQGES CENTRAL DE TELEATENDIMENTO
ﬁeglonais de Atendiriento Enel: 1= waaw Uuuu 260 AT, diag Giety, Ui B A 12h 4 des 140 39.18h e ligagso

LEGENDA DE TERMOS E ABREVIAGOES loza @ Hegiad Metrepolitana: g e ) )
HPB: Mora fora ganta. ‘951 4353 4795/4988 z agulsdons te Sanigas Poificon do Estady do Caard
Contrat; Contratada. Juazing: (88} 3586 2225 - ABOE 0800 777 D167 - Fyagao grmivila e twlelings fixos @ movers
Registl’:'ﬂegi‘.‘mada. 1qnntu_: {88) 3581 1191 3 A_:_]w viz Magional da Enargia Eluvica - ANEEL 167 ~Hgagtio gretuifa de telafones fixos
Uttrapags: Ulrepassagen. i.:mumr_o: {883 3423 4101 & mavais, ) .
LIFER: Unidade de faturemento de:energa reati Canindé! [65) 3343 2025 £ casg e (il de energis: ervde um SMS para 28810 oo faliadeing -+ espess +

oo Sobral; {46} 3677 3234 rijme0 i chent:

DMAC: Darmanda méxirns correspondante a0 Featve. Hapipoca: {38¥ 3631 4388

m%,

eriel

enel

Fatura No. No. da UG
088831458002
No. de Contrele Fatura de Vencimento
30015519138 0372022 20/04/2022
Valor Total (F8)
9.441,36

83820000094-0 41360031030-0 01551913807-2 BBBS1458002-0

DA AR o

Autenticacac Mecanica




v

(«Mwmm;pmmw

i e ESEA 6 @ SUA

DADOS v DATAS 25 o '
A P10 O SOBAAL } Epmiasio PYP— i VENCIVMIENTQ. -
DE: i ; ;
i 05/06/2022 088881458002 !
PH SOBAAL SEGRETARIA DA GESTAO ; i § 20/08/2022
ENDEREGO Rua Viriate de Medeitas 1250 4° ANDAR : : . o
62011-060 Sobral - Ce H f - .
VALGRES DE FATURAMENTG R oy R 088881458002
DESCRIGAD TOTAL MEDIDO VALORES {RS! : -
Adicionat Band. Vermetha 7.800 1.474,69 ' CPF/CNPY :
Enargia Allva Fornecida TUSD 7.530 2603 69 ’, 07.598.634/0001-37 :
Energia Afiva Forneclda TE 7,530 BIBTBA T e e A T S
Custo de Disporub REN.482/12 TUSD 0.270 sasn | GUENTES ASSOCIADOS A ESTA FATURA
Custo de Disponibl. REN.482/12 TE 0,270 9979 | oonngpndersy
DIC Mensal 2,44 CUOOOLTESIRT
OCOO047SESI4
coooszedzzaz
000008589008
000000834783
0000485aA9R0 ;
000008214028 H
i cooonaszeszz
{. oooonsnaezo ;
' oooooavezass :
i oonot2wraeT
i 0O0ORES37ISS
¢ opop4TeBEss

¥ IMPORTANTE

OHSERVAGGES

Indicaderes individuais

Q.Cilente podera soliciler a Enel s spurachs dos indicadoras individuais Falativos 2o sed fornecimento, & quaiquer hora.
informagces sobre Lagislagio

Comunicaros. sos nossos clisntes qus quaisquer informagaes’ sobre.as condigdes perais de fomecimignio, WEifas,
progutos, servigos prestecos-g Wibules 3 encontiam A disposicao dos cansumidones para congulia ¢m odas.as
rossas lojas de alendimento e no-ncsso site.

Impanants . .

Casa hajs cobréncas de valores referentes & servigos &/ou arodutos ndd relicionades 56 consimo de envrgiasiiirice,
@ clianie podert solciar a emissdo de nova Talura com a exclusto destes valbras, com exceciq de cobrangas de taxas
& pomtbuiches previsias s i ou regulementos, como.a CIF (Cantibuicio de Numindgo Pobhica),

LEGENDA DE' TERMOS E ABREVIAGOES
HFP: Hora ford ponea.

Contrat: Comrateda.

Registr: Ragistrada.

Ultrepass: Lirapassagen,

UFER: Usidade e falurermento d ensris redtivi,
DMRC: Damantia mauma comeapondanta go Heabvo,

LEGENDA DOS INDICADORES DE QUALIDADE E FORNECIMENTO

B)G: Nomere dechares que o-cliehie ficou Saim anemgit,

FiG: Namierp de vezes aue o clgnte ficou sem energia.

DMIC: Duragio mdvima, em hinas sontinuas, qus o disne Gua Sum areteis

DICRY; Doragdo de intomupgdos otorddas em Dias Criticos.

Dlas Criticos: Dias e que, o himiers de Boréntias BmBrgancials, supera o Padrdn normeal,

Clientes cios padrdes de continuitiade inaham sido viofados, deverin eacber ums compensacac financeirs atavds da
conta do enerqgi, conlgrmne eritéhos definidos no Pronsdimento de DistribuicZe Madulo 8, aitm de podorem solicilar &
distribuidors, 3 epurasio dis indigaderes DIC, FIC, DMIC o DICRY, semprd que-far necessonic. Para mais Infoimagdes,
eNntre no site Www.anael. gov.br.
INFORMAGOES/RECLAMAGOES
Ragionats de Atendimentn Enal;
Fortafozn e Regiic Matropolitana:

CENTRAL DE TELEATENDIMENTC
1 - Duviciony? D0 286 4100, s ulois. das Sihas 12 e das 1ah bs 18h o pacdn
greteitn de teirfooss s o o

(B5) 4353 47B9/4588 2 - Agkneia Aegulndora de Services PORces oo Estat do Ceara

Juazalror (38} 3566 2228 ~ARCE - Q800 727 D157 - baagao araluits de toleionos fixos & mévels.

lguaiu: [88) 3581 119+ 3 - Apénoia Madonaldo Frergia Eluics - ANEEL. 167 - Sgacan granite oe teislones fixos
Limoaira: {Bay3ez3 49 £ moveis.

Canindé: {85] 3343 2028 Erm caso de ffta da anargia, onvie um SME para 20816 com: taltadel + e5pags +
Sobral: {B5) 3677 2234 D 2 ¢

Hapipocs: {B88) 3631 4188 3

83820000080-0 92480031200-1 01575252607-1 88881458002-0

AR

Fatura Nao. No. da UG
088881458002
'Na. de Gontrole Fatura de Vencimente
200015752526 04/2022 20/05/2022
Vafor Total (R$)
8.092,48

Autenticacao Mecanica
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DHADOS 00 CLIENTE } DAIAS
DESTINATARIC  MUNICIFIC DE SOBRAL § Brminsdo  Abtubarons
PM SOBRAL SEGRETARIA DA GESTAQ ; 080G2022 063881455002
ENDEREGO Hua Viriata de Medsiros 1250 4° ANDAR i
§2011-080 Sobral - Ca H
"VALGHES DE FATURAMENTO

DESCRIGAD TOTAL MEDIDO VALORES (R8) [ % —

Adicional Band, Vermetha 8,640 27881 CPR/GINPY

Custo de Disponih REN.482/12 TUSD 0,270 158,53 07.508.634/0001-37

Gusto da Disponiti. AEN.482/12 TE 0,270 14,82 | tTmo e o e e e e -

Enargla Atva Fomecida TUSD 8230 sg7szn | CLENTES ASSOCIADOS A ESTA FATURA

Energia Atva Fomecida TE 8290 3.417,22 JRP—

Pagamenio Duplicidade/Ndo Loc 595,84~ ODDOOS0EE17T
QONOOOTOSIEY
OD00S2842232
OO0008I 42757

H DOOOO4T96ASE

DODEEITEES
OD0OCESEE00F
TOOYOATBIEES
000008314028
frsrereyores
0DOONSS5BTEC
000000834188
CHOA786524

IMPORTANTE

‘ENEL & VOCE
- Central de Relacionamento

0800 285 0196
-Atendimanto 24 horas
~Ariternet i

Avnww.eneldistribuicao.com.br

OBSERVAGOES

Indicadores ndividuais

0 Chante poderd sollcitar 4 Engl 8 apuragdo dosindicatfores individuais relstives ao seuforneckmente, 2 qualquer hota.
Informagdas sobra Lagislagio

Comunicamos ags fassos clientes que Guaisqiier sn!onm;;ﬁes sobre a5 cdndiches gerals de fomecimanto, faritas,
pregutos, Sarvigos p @ tribulos 56 igao dos consurmidoras para consulla @M Indas as
nossas lojes oe atendintents @ no Ansss silo.

Importante

Case haja cobrancas de valaras referantas & 5advicos 6ot proditos ndo reficionados 3o consume de energia efética.
o clianta poders selikitar 2 emissit da nova fatra con a exclusBo desies vaigros, com axceqdo do cobrancas.de taxes
B LOMtRDLGoRS pra\'islas anlel au 33, vorne & CiP (G de ezl Pabhcal,

LEGENDA DE TERMOS E A_EBEVIAG(")ES
HFP: Hora, fura pbma.

Contsat: Contratada.

Heglstr: Ragistrada.

Ultrapass: Ukrapissagem.

UFER: Urudade defaluremento de energia reativa,
DMRC: Demanta maxima ceiresuondente.ao Healive,

LEGENDA DOS INDICADDRES DE QUALIDADE E FORNEGIMENTO
DIG: Numeryde horas gie o chehie ficou s energia.
FIG: NGrnero de vezas que o clients ficou sem onergia.

BMIC: Duracha mixima, & horas continuas, oud o clisnia fnu sam energia

DICRI: Duisgdo tie interiupgbos ocorridas e Dias Criticos.

Dlas Ciiticas: Dias em que, 6 RAwers de DCordncias SMErgenciais, SUpoR o padids normal.

Clientes cujos-padres de continuidade tenkam sida violadgs, deverdo sacebor unia compensacas financeira através da
coma.de anergia, conforma erivdrins dofinidos no Pracadimeme de Diswibuindo Mdduls 8, além de poderem. salicitar &
distfibuiders, a epuragio dos mdicadares DIC, FIC, DMIC e DICHI, sempre que for necasadria, Pam mats informagdes,
entre NG Sie. Wik, anecl.gov.ii,
INEORMAGOES/RECLAMAGDES
Regionals da Atandimento Enalr
Fortdleza e Regitio Metrepolit:
{B5) 4353 4788/4588

CENTRASL DFE TELEATENDHMENTO
1- Quvidona’ D800 280 4100, Uiss ciers. 'das 81 a5 12h ¢ das 141 35 180 6 tigagdo
gratita 42 teretines fixos € moveis.

2 - Aghrin Regulsrion de Senvicos P

s i Estado do Ceard

Jyazelro: (88} 3366 2225 - ARCE - 1800 727 0167 - ligg=cdo aratuits de (olefones Hxos e rovess.
t (88} 3581 1181 3- Agencis Nacional do Enargia Elétnca - ANEEL 167 - figacho grafuite da telefones fxos
(B8} 3423 4101 & TGVELS.
(851 3343 2025 Ey caso de foita de enengia, savio.um Sk poa 26816 corm faliatekaz + 25p0G0 +
(65} 3677 2234 e o eliive.

(88} 3831 4188

kS
3
L

Grupo B
Fatyra No. No. da UC
088881458002
No. de Gentrola Fatura de Vancimento
20028856685 05/2022 24/06/2022
Valor Total {(R$)
8.048,32

83800000080-7 48320031020-6 02885668507-0 888814580020

IO

Autenticacao Mecanica




Companhla Ensrgética do Ceard
Rua Padre Valdeving, 150 3
CEF 60135 040 | Forialeza CE
CNPJ 07.047.251/0001-70
CGF 06.105,848-3

wavw. srelistroulca.gom.or e - . B S SN S,
— o P i Py :
DADOS B CLENTE K ’g;”ﬁ";f,, Agugarsai :
DESTINATARIC  MUNIGIFIO DE SOBRAL H {5802 :
P SOBRAL GABINETE PREFEITO i 060772021 i DEBBAT4SE023 :
: :
ENGERECO Aua Visiato de Madsiros 1250 4 ANDAR H ; .
62011.060 Sobral - Ge : ¢ -
”ﬂi'{mh‘s o FATURRARITD e e M e R “'.'-'-"*.“-- e A a8 vy Yy 08888 1455023
DESCRICAD TOTAL MEDIGD VALORES (RS) ————
Consumo 0,430 45323  LPE/CHPS i
Adiclonzl Band, Vermelha 0,430 90867 | 07.508.63410001-37 :
GIP - ILUM PUB PREF MUNIGIPAL 0,000 0 AT et
P02 | CLIENTES ASSOUIABDS A ESTA FATURA

el BT

H H
H i
i i

ENEL & VOCE
“‘Centraf de Relacionamento

0800 285 0196

a\tamiummw 4 hmm n
‘thiternet ) i
Wiy, eneldnstﬂbumao,cum br

i IMPORTANTE ) iy . : AT&N(}AO
Naa constam débilos relativos és laturas.
. vancldas no ano de 2020 o anas anterioras.
Excluam-se desla daclaragho os valores nao
s taz2io de !
posteriormente. Esta declaraz;ao subatitui g
quitagties antertores,

OBSERVAGOES - LEGENDA DOS INGICADORES DE QUALIDADE E FORNECIMENTO
indicagoras indlvidusls Bt Nomac da hofas twe o clante Teau Seny snerpis.
£ Clionte podot soliotat & B aamrm s indivadatan individuzia rolativos go 52 !nrm«:t'unmo. s ouaiquerhara.  FIG: Numedo do vorie Que 0 hontn fo sem angrgin
CInforniagBes sobire Lagiqhgﬁo DMIL; Qratnciio SRR Y BOras SONTRLSS, TR o e How san Boma,
CoripfGRMas 103 5GE505 CHuntes, Gt guarion ol ilounigis dobm as corsigbes gario do fomedmento, tanfas DL Dursgin daﬁle:rwcc\e:.cwmﬂns v s Ceiticos:
peodutas; Serios prastades ts&hmns L2 3 aapasicls dod onsumidorss prra cansults e iddas as ‘DG 7 LHss: enaue: FAUMmers e uoondnias BImegenca, Suefs O pedhio neral
TIBSa% o ofid SngY Gne Higye Rie [ Baaa‘e tomhars sidn violbans. a&ve’aa foaior v c,cmm-qsm,é:, HASACOETR Steavey

impettsate farn e p,pdc;;{-m solicitar &

Tasd baja bty d.) vatires rollranss 3 gaw:qas a.Wu o, nao rmmdas an u:nsuma e mn-gm mésrm 'dmlr:ha»dars ] awar,aa dog .ndm&ns 01[: Fuc: pul % e e D»Lﬂl Se"i.{!'\‘.‘l nue fﬂrnnm anin Faiy g fanvagdes,

o Shante et sl 4 emsaaa ches.riwelt Satirn uw\r s arhosdn dastes NSUHES, £ON} LXCOGED O tuhr-.n(;as CEiaxay - TRnNe T ity v ineel govdy,

& cobilebuigod pavisiis o o oy reguinrnmms somm O (Carriniichy de lununagdn ikl - INFORMACUES/RECLAMALOES CENTRAL DE TEL;EAY&WDIMENTD
_'ﬁwlunnk e Atenibibnto Ensll b s, s B2y ne s Wi ds I8 o igsciy

LEGENDA DE TERMOS B ABREVIAGéES -Fortatuzs o Reglic Metropolftanar
HFP: Hog tecapents . _{BB) 4953 76814568 1S 4o En‘x_hm G
g _Jupzairoy {88} 3566 22025 AR E_ab'.{ana_s iz ot el

LContra Somiads.

. . e, s taslasm 1191
Eﬁftgsg'ﬁfla:i‘ 1, li?huﬂoum. {68 3423 416t
!JFER‘? Umittands e, R anindé: {85} 3343 2025 Brn 2080 % 100 i oz, e e SRS ora JGEEG toon- lanadauy - SETAG0 ¢
ER: Ynictatin de Rltrainento e ahergii H2alivi. - Eohral: 1851 2677 2224 By el it
DMRE: Derrand mdxites toeldspundinta 2o Bt riein 15} 3631 4188 - Ml . "
LSRR S ’
b s § L4
S PR g S s em s m i m e T TN e
Falura No. Np. da UC
088881458023
No. ds Controla Fatura de Yancimento
30011468658 06/2021 23/07/2021

Valor Total {R$)
414,87

83800000004-1 14870031030-5 01146865807-1 88881458023-2

AT

Autenticacao Mecanica
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. !mormacﬁu sobfe Legiskacio

Gompanhla Energétiea do Coara -
Aua Padra Valdavino, 150
CEP 80135 040 | Fortaleza CE
CNPJ 07.047.251/0001-70
CGF 06.105.8458-3

W ensTdfs!rlbuIcau.com br

- intany i ra g

um:o "o cucnmz AL A iy < DaTAS
’ . Emissbo
DESTINATARIO  PMS SEDE SECRETARIA DE SAUDE ¥ paiaizoet
PM SOBRAL GABINETE PREFEITO i
r
- ENGERECO Rua Viriato da Madelos 1250 4° ANDAR i
{

§2011-060 Sobral - Ca

* DESCRICAD TOTAL MEDIDG"
Congumg 0.410
Adiclonal Band. Vermelha 0410
CIP - ILUM PUB PREF MUNICIFAL, 0,000
Jures Maoratdrion 0.000
IMPORTANTE

VENCIMENTO
20/08/2021

- Agrupameto
008081458023

Vaones Hsi ¢ SAMG :
348,09 | COF/CHPS H
45,84 07.5955341’0001-37 z

o CITENTES ASSOCIABOS A ESTA FATURA

400039091523

ENEL & VOCE
" Lentra! de Relaclonamanic

0800 285 0196

- fntarned -
- www eneidistnbuncac com. hr

OBSERVAGOES
ndicadores individualy . . :
{ Uante poderd stlicit a Fact 3 apiracko dos intderdnras nr‘diwd;ﬁ stativts A0 T IQMECHTRANTD, 3 CuRiuDs RG

Lol res ao¥nossos of onlcs que quaismer mformagies solyd b tordi ot g Rnreinanto, talas,
PIOTIAS: GONIGNS rRNIa00S 0 IHIGNE 56 EREOTRMAT A TiLPesehY dorsineumidon « b3 congul am 10Mas a5
PEgsds A% Y eI R RONCASE S50,
nportante
Lasi hog cmmm' a valores relwartesa sr.-(\“l,c'» ofou pitduton e ll’-ﬁc:o! NIV ST T Yit3 im A e,ié-m\.a
vty gridc:d widiniial o BTIISAG i VA T Sat 5 HRRiERG thales vakies, are exmciD gy cohimngas te tanas
& sontmibuItBas DIavisIas Gt et oy rugn:lnﬂem <, corto 3 P (Ce"!;ihulcﬁn e Rirmnagko LBl

LEGENDA DE ‘!’EHMOS E AﬁﬁEVIAl‘;ﬁES

Gnta Bt Sowtva;

LORla {18 f"'ll}fg\ﬁ C{H'Oﬂh’ LA

i.EGENDA OB WDICADOHES DE QUAE.lDADE E FORNECIMEN‘!O

A1V AL

; o P
c:su-bJ:dnra & BpstaGa0 g0z ind tadoes D, F:C. AR

EDIG ' S0 wWavsancel govibe
mﬁonmcoss:mumbss CENTHAL DE_ TELEATENDIMENTO ) o
g R-qmnm a Atendimenta Ensl: T - Therddona cam 260 410, dhay u'w das 85 bs 130 b dae Tihas Hihe rowy
“Roratuzs & Rogiko ! ans et o st -
{B5) 4373 4708/S9H8, ) F-Apiooa Fogplpdard de 5 o Exackor o Gard,
Cduszaies (#B) 3566 2225 - ANCE. CH00 TF 0167 - b m!ns T o prsdos
gustu: {88] 3597 118Y 3 - Ngars: Nazioral de Erosgs V57 - 103630 atatl g (e:erwar‘mv
tknoslro: BBy 3423 4101  pidvin .
Cianirdé: §35)_ 3343 2025 Een cass oe flnefe Setn e, ndi o SRS parE TORIE o e Trdinal ¢ 20D ¢
Sobrok (B5) 3677 2284 B Lo Shiile,
Hapipoca:  (#A) 361 4168

el

83840000004-9 28750031200-0 01347675007-6 88881458023-2

LT

Fatura No. No. da UIC
088881458023
Ne. de Controle Fatura de Vencimento
200019476750 o7/2021 20/08/2021
Valar Total (R$)
428,75

Autenticacao Mecanica




Campanhla Energéilca do Ceard
Rua Padra Valdevino, 150 T
CEP 60135 040 | Fortaleza CE
GNPJ 07.047.251/0001-70
GGF 06.105.845-3
www.gneldstribulcas.com.br

"BADOS DO GLENTE e DaTRS

5 é
! Ewisio Aanpahane ¥ VENCIVIENTO
DESTINATARIO  MUNICIFIO DE SOBRAL -} neloore02d 082681458023 H
PM SCBRAL GABINETE PREFEITO L 1 4 29/09/2021
: :
ENDEREGD Rua Virlalo de Medelros 1250 4° ANDAR i
62011-060 Sobral - Ge H
R qum\msmo i 4 18 B 1 o, g i . o e
DESCRICAD TOTAL MEDIDD VALDRES [RE}
Consumn 0,430 363,71
Adicional Band, Vermelha 0,430 53,61 -+  07.598.634/0001-37
CIP - ILUM PUB PREF MUNICGIPAL BB | N e e e

i

CLIENTES ASSOCIADOS A ESTA FATURA

CRO0asE 1621

¥

ENEL & VOCE
*Centratde Helacionamento

! 800 285 6135

www ene d!stnbuwao G m br

OBSERVAGDES LEGENDA DO% INDICADORES BE QLIALIDADE E FORNECIMENTO
indizadores Individuals DHE: Padmieics il Hores e o thera Loow sein epeiz

13 O "ém(’u.zl soficne §Enal 3 anufacéudos snﬂ.can:ﬁ'n_\ ;awdmd\zsr r0l2thvos po se¢ fomeeiments, o quaiquurhdra. FIC: Hirreto 21 v due ¢ 26010 Hoo sem anarga.

wmmaca»snhr- Legiskaeda DMIE Drifboan ridairna, am hores 2onlRias, g o chanrs Hoos sein anpigh
Cemruniames sos bisses tionies gue g informacies subre 85 condighes geais datorhatimento, tasfas: Dl;:Ri Du!sﬁu a2 x‘\lmrl.mdas awmi.‘ss e-m

;.-'c:c:u(m, SATVINaS frtprating o Trp{eos L& eRCarah & ui;poﬁo,,h:v dos CoRSIMEdores oty consilta am foxdas an
RSO RN et i o' nusso Sie

A frisriaigy AauEs da

impactants Dtsrh.wr-a tndkbo B, gham g m:dﬁ oy SOHCTRr §
Saso ha,a obegntay’ daa v«msaﬂ ?L’EIMIS.A&-EE‘MCG&Q?‘O\J OISR A0 lm.d;mnadcs ac-.,ansurm daenefgu; Aidhie, a raTagd dne lndm:&dm: DiC, FIC, DT & THLF i 1a O RELALSAnt. Pars iis mrcn'mmes
vt pedan sonieital s Ainissde e nova fanibs com b Sudisdnidesios wailes, on wicachu s sobranchs oe tins - wifsteer o St W pnen gov. v, .
& Erurhibagses ireviids Gl ou Fegalamiontos, Soma i CIF ICeAmbLicss dt fuminaghs Paties: © INFORMAGOESIRECLAMAGOES, . CENTRAL DE_'I_‘SLEA‘!ENNMEN?O
-Regionsiy de Atsidlments Enal: 1- Chedhiiy GAO0 290 AT00, s Gels. 45 B S 176 b B3 1R Az 16k elipaan
LEGENDA DE TERMOS € ABREVIAQ@ES ' Pértaluzn b Reyiie Mutropatitana: L TAGTR WIS s & Oy ) N
HFP: Hor tom ponts (85) 4353 4783/4388 4 i Pepdain de Seregos Z3i0) 5a:nmm_g_eqra
Comtrat; Corinateds Juazalm‘l * (BY) 3kep 22K A (R TET BT LRy c@!{z.k‘m:_»s :.nm_s:a n‘:c.:wﬂ':' N
“Reglst Negistada, . :;wmkln. Eg ::‘:; ::g: -3 -’xmsca Pegriceiat de Enanga By AAERL NI - bpitdo grantats de tEeionan Tl
Impus‘ £ .. R oeifol ok
. Ulte : Ulksopasiagom: Camindé: {45} 3343 2026 wm o A s IS TR wit SIS pord TGRS noe 1aTodiar BBED
LIFER: Urticlifa g Triraisan(a, dcé-!-s::gna reaw-i Sobrik 18533077 2334 15, 0 Lo,
DMRE: Darnands maxima teiesponiauie os faive. Hapipoca: {63 3631 4188 . &

Fatura No. No. da UG
038881458023

No. da Controle '| Fatura de Vencimento

200008805166 08/2021 22/09/2021

Valor Totat (R§)
453,90

83870000004-4 53900031200-0 008B0516607-1 88881458023-2

R

Autenticacac Mecanlca
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, DATAS.

DESTINATARIO  MUNICIPIO DE SOBRAL | Emissdy

PM SOBRAL GABINETE PREFEITO 1. DrAez0n
ENIEREGO Rua Vislato de Medsiros 1250 4° ANDAR !

62011-060 Sobral - Ca i

ES DE FATURAMENTO e

‘BESCRIGAG “FOTAL MEDIDO’
Consuma 0,370
Adicional Band. Vermelha 0370

CIP - fLUAM PUB PREF MUNICIPAL
Multa

IMRORTANTE

I Agripaments i
0BOBH1458023 i
; . :
e 088881458023
WALORES (RY -] i d——

3047 | CPRIGHRS

58,01 3 07.598.634/0081-37 L

32'; ! _-cugm"es_ s.socmu S A ESTA FATUSA §

E 00003909152% |

“ENEL & VOCE
Geniral de He!a::u.ummenm

| .0800 285 0196
_Atanﬁrmento 24 horas
I:lt"rr

www ene*d;stnbumao cam,br

OBSERVAGOES

Indleadares Individuils

-0 Chente podurd soliciar & Enel 8 aparesdo dosndicadores individuals 1ativas o864 lonasinento, 8 Gualmios hor.
Intorfingoes sohee Legisiagho

Lmuhiganos BT AcsEES CRERtes Gt GUSSYLaAHIBAMECBDE solm oS erpdigdes oy tha Tormedingtite, 1ifas,

Ympartacte

HFP:Hor fova ponts
- Gonteats Conirataa,

‘Bigs c:::l:o

LEGENDA DOS INDICADORES DE QUALIDADE & FORNECIMENTO
EYE: M 'ct_a'i\n.rar._ Que; o r.xenn: ﬁ»:ﬁu SGA S,

RICALIGH, SMVI{TIS AMGAN0E € IHBLIOS S8 SRCAMFIT & Sppsicdd dos Junsumidoees pas grnsults sm s as
audahd Kijas Go denERneie & Bo NESse S5e. Chantas oy
. conta oo erorga, con
st N0 EADLDNHS tho VAIAS HHEIGAISE & SETVIRRE D00 IRCHUIDS A0 MISFANALOS DR LOTEUTD de Hnadia e:ﬁ‘nc—a. istribundara;a apurgd!
: st 1 Brveagae K THiva Taturs GO & Bxchisls el vakvus, 2Om Baibedo e saiihGis dR'ledgs  enire 1o 8 Wiviw onseldov v
Vising ot i o egidomentas, coms @ GPICentrhdless de uminacdo PEtd, _ INFOHMAGOES /RECLAMAGOES CENTRAL DE TELEAYENDIMENTO
. : Heqlennis da Aendimenta inal U= Tl (A0 250 410G shas dtee. dis 343 120 e.0as 10 A 190 b beegi.
LEGENDA DE. TERMOS £ ABREVIAGOES oz x Rugibes B fowort i o potrigiy:
NDA ;. : o c o E lBSJ 4363470814088 Fiegutatioss g Serapes Fibdoas do B ko Sro
'Junelro‘_' BE) T065 215 - ARCE L OHY YT OHET B30 grataty it Sisfned Lo o mdvs,
fpuate: (68} 2581 1191 3 - inglhresiy Maciorsal d2 Enamis Elnrics < ANERL 167 -ligaghio fratatz de teletonasixod
Eimesfio: {EB)-2423 4301 & imensis
" Canindé; (ED) 3343 2428 £ zabn s fRE 0o 3hmss, AME um BME porE 28816 eorlatsdsir - eipage ¢
Sahal; {B5) 36772234 PG G0 vieri
frapipocs: t88) 3631 4188
Grupo B
Fatura Na. No. da UG
088881458023
No. de Controla Fatura de Vencimente
20021439309 09/2021 25/10/2021

L

83800000004-1 02160031020-8 02143930207-0 88881458023-2

Valor Toial (R}
402,16

Autenticacao Mecanfca




i
3:
. L e S el b ey s ) . -
fov e - e eOn Py T
'gﬁgﬁi?h?fﬁ%m?fﬁxcmm DE SOBRAL § Efnildedn - Agiupainaato:
PM SOBRAL GABINETE PREFEITD § i e beaaztasa0s
;
. ﬁND‘BRE(;D Auz Virfato de Medalros 1260 4° ANDAR
) 52011-060 Sobral - Ce "
VALOHES DE FATURAMENTU : T T B
DESCRIGAD TOTAL MERIDS VALORES [5)
Consumn 0,350 298,04 :
Adicional Band. Vermelhs 0,360 7187 ¢ 07.598.634/0001-37
oMic TEO | CNITES ASSOGIADOS A ESTA PATURA
CIP - ILUM PUB PREF MUNICIPAL Iis
Juros Moratérios 032 | gooossosisat B
: :
: ;
i ;

IMPORTANTE

ENEL & VOCE
: Central de He!acmnamenlo

' GBOD 285 0196

24 hmd‘; ’

WWW.eneidsstnbmcao com br

"ATENGAD

' OBSERVAGOES

“Indizadores Individuais L. . .
0 Chamg podfond seioier 2 Engis amurass 50 dbs indicadares individuds refetess 26 seu lemesimento, 5. puslguer batn.
InformagBas sohre Logislagio

" Demunigamds sosnosses chovitds gup quishuer informagSes Sobre 85 ‘petain gz T : tonifas, -
PICARITGE ERNILOS EESTRNS © IRDLIDS S ORCONTRAM & SlAPLSYE0 das consdmidoms para nonsulis am tdss as

. G B o atbradmonty d o ansse e,
Impartante
Cagn b cobingsy csa ey elaraoes Ssgivicus o tredutod e ratpiohancs an dotdung di gagiia Otica,

Her‘le.mem indieitat 3 EU"diﬁd ch nona Fatiih coon g kil

B TatriE r(oeb |HEELES QT i e rpgupmiEtay, come WP

LEGENDA DE TERMOS E ﬁBﬂEVIAC-_bES
_HFP: Horm o0 pactia)’

Contrat: Conlintede
. Reylste Aogis mdy,

Ultropbss: Lihtagis

stAGH Gk Aringde Piblos,

- distribisdora, ¥ $nuragdo tos Mubcpdorns DI, FC, QAN & CURY,
shistey Walrds, Cam oXCeO3n te cobranTas the TS .

‘LEGENDA DO INDICADORES O OUALIDADE £ FORNECIMENTO

. DIC: Huinero 99 itz gn o elentn licuy: Ser) wrdsts,

DM ARG i, Bris nores Sontigds, ke © e LG 2 0t
DAGAI: Deiaida ol Itereupspady aostondas ank Diay Citaay
Diad Griticos: Diss Brx que, 0 imers 0§ ouisrdacias Bl

il

cenﬁac&s financara BEevEs o
8, akn 0o pederern soficise §
S5arid . PO st IRRoNmEgoes,

‘Conts do ensrg conformse. oritdsos detimdas i Prasediments sn DR

GRITE B0 SIE WA INE0L GO,
INFORMAGUESTRECLAMASOES
Reglonsis de Aterrdunenta Enal:
ForiaToze & Rayiso Metiopolf
1854353 470874988

Junmr --{88) 1856 2225

CEMTﬂAL ﬁE TELEATEN!)IMEN!’G

188) 3685 1191
qem, Mo - {88) 3423 4101 - s ™ !
it y RoREaL. i ntrga roativn, g;mﬁ g:; fﬁﬁ%fv _ E:Tr‘riffuﬁ I:F i:»o s £rne m SEAS g ORIG eom s o+
emardi AT LOTEYN0RZRNTe 38 Helsive. Kapipoca; -(88) 3637 4188 [
QN
enel o B
Fatura Ne. Nao. da yC
(B8881458023
No. de Controle Fatura de Vencimento
300303080063 10/2021 23/11/2021

Valor Total {R3}
393,59

83800000003-3 93590031300-5 30308006307-5 88881458023-2

WA

Autenticacao Mecanica




" GABOS Bo aléﬁre

- Emisade.

DESTINATARIC  MUNICIPIO DE SOBRAL

M SOBRAL GABINETE PREFEITO ;. oo
ENBEREGQ Aua Vitlato de Medairos 1250 4° ANDAR

62011-060 Sobral - G

" VALORES DE EATURAMENTO: Tm— o

BESCRICRD TOTAL MEBIDOD
Energia Aliva Fomecida TE 0,240
Energla Ative Forneclda TUSD 0,340
Adicionzl Band. Vermelha 0,340

CIP - iLUM PUB PREF MUNICIPAL

IMBORTANTE

'; 088521468023

VENCIMENTO
20/12/2021

H Agmpémedm

VALORES (A5) | 9
12535 [ GPFIUNP

16164 | O7.599.634/0007-57

PR
H +

20,88 L

ENEL & VOCE
- Central de Relacionamento '

0BOO 285 0196
“Aensdimento 24 horas
L niternet,

MYV eneldlstnbmcao,cnm hr

ATENGAO

OBSERVAGOES
Indliendores individuals
O Ciignie podols soicia. & Sned 3 amrsgdd dog indiondarzs individusis platives 20 530 lstnacinesto, 0 e Bl .
intormagies spbre Logislagio
LOTAnGanas 20805805 chantes quiy quIsnue inlonmegses gabng oy cundicBin genis da tomeciviy, il
ProdEIan: SOIgEs AASLIGES 2. 1IDU0S 3¢ SMEOAIRIT b AISPRIE0 Hos SUnsUrmdoNas parn Rorisulta S 1S 42 -
nagsas. ins d AeAdmehgs o oo NRSSE Stey
Empemn!u .
- Ehes hsgcobmncas e v
sclichai
8 .::anhhu::éns maw’as @

LEGENDADE TERMOS £ ABREVIAGDES
HFF; hara lom ety

s
ot ;eg‘dmm-nw A WP (Con

ulc"a_n destimingss Péum';‘

DI Myendio da hias due o

DIC: B
. Bins iiti

_:nma d Erergis. conforma Critsrios definidas no ; 2

: mromuﬁesmécmmcﬁss

LEGENDA DO iyDICADGRES DE CILIAIJDADE E FQFINECIMENTO

FIC: Misnare th vl qup &
DMIE: Dhyscho nishn, # DEES ©

H ?)'5'{:!3:.:&‘., M:m-o B, ..If'm e ma i 5c|:rsz:srs

cpifores DIC, FIG, DWAT e D CHI, SETHING G 20T NeGEa5Anc. POrs mxs wiaImagses,

uundara 9 wu'ucaodus

 GENTHAL DE TELEATEMDIMENTD
Heglonals da Awnmmunm Ensl: T Sduiiony 0800 280 4100, dwan kel g st 190 tas th iz 1Ehnlnp$n
Fortalozs, o Regiio Mmopoimna. ggzrw..: S WARTGrS fis & HEA,

* 1B6Y 4363 474074988 F- it Bore ik i Seivicos Fidistious (K Eniick stp Hiork
'-qunnlm_‘ -(B8) 38665 2228 < ARGE - N80 227 DHEY - Wi o itz selnlanes fuser s
. gpesarfia: {BE) 3587 T19Y F- AgBraas Manenat oo Erargs Eietrics - ANEET 107 -Egstan pratiatz o telones fivoy
-Limeairo: - (88) 3423 4301 CEGT
it Kt Aot ot g et Ty, '.g::mk {g; gg;gﬁ ::" ;: ?j ,TKLT;W;,:: 1 5 A 3 T O a3 5350
iy AN sasresIOtTie 80 Rentho hapipoca: {83)3631 4138 - .
—,..-m.--.-..-"-..--.....--......_.........”...,-..........................-.......................-................-..-..--.-...-..—-.-..—.--
Fatura No. Ne. da UG
088881453023
No. de Conirole Falura de Vancimento
300009390784 11/2021 20/12/2021
Valor Total (R3}
387,12

AR ATTAEMENA

83820000003-7 87120031300-2 00839078407-2 888814680232

I

Autenticacac Mecanica
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" DADOS DO CLENTE Trm— . DATAS .
DESTINATARIO  MUNICIPIO DE SORRAL ;- Crissdo Agrupamonio
PM SOBRAL GABINETE PREFEITO { ooz | osesel4sE0za
1
ENEGEREGO Rua Virfato de Medeiros 1250 4° ANDAR 3
: 62011-060 Sobral - Ga 3
"VALORES DE FATURAMENTS T T
DESCRIGAD TOTAL MEBIDD VALORES (AS)
|
Enargia Aliva Fornecita TE 0420 1sage [ CPRICNPJ
Energla Allva Fomegida TUSD 0,420 16835 | O7.588.6340001-37
Adicional Band. Varmelha 0,420 8495 3 e s s B e
CIP - ILUM PUB PAEF MUNIGIPAL, . CLIENTES ASSOTIAD0S A ESTA FATURA ¢

} HMPORTANTE

L Gop0asoaIsat

ENEL & VOCE
Central de Relacionamento

0800 285 0196

Atercirmanto 24 horas
dmteroer -
www eneid:btnbu:cao cam.br

ATENGAD .. -

ORSERVAGOES
Indicadores Individaais
0 Chonte fiedend atiicite & Foef g anuragss dog indioadorts indyidagis r(x.a!svws B gau formacirsnmie, a firlguer hors,
Iformaghies sabre Lagistacdo
Cormgeitarmes sod-rdsons chertes que maiiyes efopmssiie Sobr) i prrdighes guian de dopeamema, saifas,

- probutoR, sneegus DEGSIBUGE @ INDULOS 88 en—cnrslwma CiSpoSicn dos cansuntdRi RE O Lon3atr M 1o 78
nassas njas de Berdnente § e iostic =
importants
Easohacobiongas i vsm:se efarentes a HRIEGS RO mm!u.cs )Ho !swu!ﬂs BN GRS Ty mlaeum eiémm
& sl poderd suichir 3 pryasso de hovy it parm wslivad destes valores, TERT BROuChR e wm-w:as Tk,

sowvtabrAeas PAistas o lf ou regidemonies, toma C:PiCoruhulcéa i it Pikdlos.

LEGENDA BE - TEAMOS E ABREVIAGGES

RtibuidrE;  spatuge g inifnadnres e, &6, QMG s BT

Reﬂbq‘nals de Aumilmnto En Lo 1-

LtEGENDA DOB WDISADORES DE QUALIDADE E FORNECIMENTO
DG Mhiooass di Boras que o tianhs cou sz ar
FiC: N.,marﬂié v\azes qx\.u o b e Sno »&*n .

BT B

A8, SUpes O REGI0 AGrTE

el Uind COMRensenat TBRGGHE BieaVes o
Tonts do grergi, confonmd e galingos ng Paomedmanis 8b £ 4inda Mo B, Blem de aoderem solicime &
L SERONS Cus Tor nocRsans. Pors Mgl informagdes,

anite 1o S8 weanvanselgov b . .
INFOMES!RE&AMAQOES CENTRAL BE TELEATENDIMENTC

iiioriy 00 280 4 1K, el e, fas B ks 1260 Hag 1 da 18 nimgstia
AL e el frmos 4 AERTS.

{65} 4353 47&!4'#538 g Arkia Regulinng do Serinss PInsRs do e o (aprd .
Junrairg: -(85} 3560 2225 < ARTE - {200 137 QI8 - Snarsn i S feleingd fios o mdvais
lpuatu. . {88} 3589 118% 3 - Aghy Fiamonst ee Enona ElMnze - ZNEEL 167 - Igacao gratute de toielonss fuos

J!'!r v, "Limeeirot {88)'8423 4901 & Medrpats.
N m*@:ﬂag; ‘Canindé; (A5} 3343 2026 Fomt casey s A3ty A3t ppa s, Wz b SPAS miny 26518 007 faiedehad -« SE0R00 «
: o sl BNEAATOO10 T T s foativa Bokeak; {Bs} 2677 2234 Febrty o charte.
BMRE: Darnands NI oA RONTE o Aeativg -'hnp'ums:-: {88) 363% 4188 '
g T T N L A S S AR A N T B Y L
enel
Fatura No. No. da UG
088881458023
No. de Controle Fatura de Vencimento
10038081356 12/2021 26/01/2022
Valar Tolat (RS)
468,54

83820000004-5 68540031010-1 03808135607-0 88881458023-2

0GR

Autentlcacac Mecanica




enel

G2011-060 Sobral - Ge

DADOS DO CLIENTE E;:E:?o
insh
DESTINATARIO  MUNICIPIG DE SOBRAL H
PM SOBRAL GABINETE PREFEITO E orbzr2022
ENDERE(;D' Rua Virlato de Medeirns 1250 4° ANDAR E

ARG S -
DESCRICAD ’ FOTAL MEDIDO
Energia Allva Fornacida TE 0,360
Engrgia Athva Fornscida TUST 0.360
Adiclonal Band. Viarmalha 0,380

CIP - ILUM PUB PREF MUNICIPAL

8 IMPORTANTE

0o0039031527

| ENEL&VOCE
: Central de.- ﬂelaclonamento )

0800 285 0196

Atsndimanto 24 heras .
i 'lnt Thet : e i
.___www.eneldistnbulcao cam,b

ATENGAD )

= Esta é a suafatulggle T
Agiipamentn % VENCIMENTO - VOTAL A PAGAR (RS)
;1" bssBe1458023 § y - % 0
] i J =
| | 2270272022 Pie @@:q, ]
! : o '
& ° DO CLIENTE e
. it IR Urilict' o n® av fude surmpre 0BBBE1458023
VALORES [Re) | WA EnEan urf ot connstg -
13167 ¢ CPFICHPS E
16875 §  07.590.634000157
7287 | GUENTES ASSGCIADOS A ESTA FATURA i

‘CRSERVAGOES

tndicadores Individuaig

0 Cliema poderd soliciar 4 Enal 6 apuratao dos indicadores individusia relativos so seu fofnaciments, s queluer hora.
Infarmugdes sabre Legistagiio

Comupicarmds aos fiosses Clisites Gue qualsquer informegdes schie as condighes gerals de fomecimento, tarifas.
Produlns, Stvigas prastados g vibulos se.encentam 3 dispotican dos consummidores pare consuilta am (Hias a5
nps$as.lojag dé standivnenio 8 NG nosss site.

limportants

Cage hajs sobrahcas de valords Teforgites B sarvicos &/by proditos riao relacionades bo-consiinb de energin elétrics.
o cliente poders solicier 2 Bmssdo oe nova Taturs tom a exclusic destes valores, Gorm excegso de cobrangas te laxas
e gontrinigoes p am tef gu regul . coma & CIP (Contnbuicio de lhuminagae Poblica),

LEGENDA DE TERMOS E ABREVIAGOES

LEGENDA DOS INDICADORES DE QUALIDADE E FORNECIMENTC

DIC: Niimero de haras que 0 cliania ticgu sem epergia.

FIE; Nurmero de vezes que o clisnie ficou sem enargia,

DBMIC: Duragsio mydxirs, em horss continuas, oua o ciientg-ficou sam enemgia,

DICRI; Durezao de interupgdes coorridas em Dias Criticas.

Dlas Ciiticas: Dias ern que, o nOMETo e UCOANCRs eMErgenciys, supenm o padids normal

Cliantes cujos padroes de continuidada tenharm sida viclados, Ceverdo racaher Uma cornpensagic financars atravids da
comta de eneyniz, confarmp critérios dalinides no Protadimente de Jiswibuinioivddute 8, alein de poderem sokeortar
dislribiiidors, 2 apuragho dos indizaderas DIC, FIC, DMIC e DICHL, sanpre que for necésairic, Pam maistinformagies.
entre no sile wiww. ansel gov .
INFORMAGOES/RECLAMAGDES
Regloraisdi Atandiments Enelt
Foftafezs. 4 Regiao Matrepolitana:

CENTRAL DE TELEATENDIMENTC
1.~ Duvitdonn: 0800 2806 4104, d:;;ute-s das &1as 12h e das idh &s ish o ligagdn
crotuitp do telefones fiuos e

id.
cos Publicos de Estade do Ceara

5 {B5) 435347284987 2 - Aghncin Begitdors da
Sﬁ,ﬁ,;’jaclnf";‘i‘ggf Juazalro: (88} 3566 2225 - ARCE - 0800 727 G157 - gpf0 QrRINa oe ialnfones s @ mivers.
Registr: Ragistrada, i Fguate; (8313581 113 3 - Agéncs Naconal da Energie Elétrica - ANEEL 167 - figueao qriuita de (eielones fixos
iy - Limoaira: (88} 3423 4107 a maves,
Ultrapass‘._unrapassagam. . . Cenindé: (85} 3342 2025 £m gase do folta G anprgia, brivie uen SKS nam 26616 corm taltadehz + £5pa50 +
DFER: Unicade de falufamenio (e energis-reativa, Sobral: 185} 3577 2234 Piruae 4o Cianis.
DMRE: Demanda maxinya correapontdsnta 2o Reativo, Inpip(;m: 163) 3831 1138 3
m
. Fatura No. No. da UG
088881458023
Na. de Controle Fatura de Venclmento
200029531331 01/2022 22/02/2022
Valor Total (R$}
404,90

83800000004-1 04900031200-5 02953133107-3 88881458023-2

RO ARG

Autenticacac Mecanica




enel

S

..... _ -~ . Esta é a sua fatu

ADOS R DATAS
'g:snr?n?kgfnfc: l!%1::-:1;1‘11(:u=|c> DF SOBRAL Ermissdo §Agtiniamania VENCIMENTO
PM SOBRAL GABINETE PREFEITC 04032022  0B8SGT458028 20/03f2022
ENDEREGO Rua Viriato de Medsiros 1250 4¢ ANDAR
62011-060 Sobral - Go N D0 GLIENTE
VALDRES DE FATUNAMENTO 4 l-:ll' e o n® an fado sempre
DESGRK:AO TOTAL MEDIID VALORES (RS} qu (..'mur oI GO CONoLLn
Energia Allva Fomocida TE 0,300 110.54 ; CPFJ‘ CPJ !
Enargia Allva Fomecida TUSD 0,300 142,52 07.595.634/0001:37 [
Adicional Band, Vermelha 0.300 61,02 . - : -
CiP ILUM PUB PREF MUNICIFAL sopg | CHEMTES ASSOCIADOS A ESTA FATURA
Mula 8,75 000033081621

———

'ENEL & VOCE
| 0800 285 0196

,“Atnndlmento 24 horas -
: !nternet

www eneldlstnbu:cao corm. br

IMPORTANTE - - ATENGAO
N&g constam débilos ralativos As faluras
vancidas na ane da 2021 @ anas antorores.
Excluom-se dasta declaragao os valoras ndo
- 1aturados em razéo de Imegulanidades constatadas
. posiariommanis. Egla declaragio subsifui as
quitages antetloras.

OBSERVACOES LEGENDA DOS INDICADORES G QUALIDABE E FORNECIMENTO

Indicadores Individuaia DIG: Numaro déhorss giie 0 clianta linou sam &nergia

Q Cliente poera softaitsr & Cnel 6 apuracdo dos indicadores individuais relatives.ao seu farnecimente. a quaiquer hora. FIC: Nimero de vezes qua o cliznie fivon sem energin,

Infarmagdes sobre Legiziagio DMIC: Dyragio rodxime, am hogss continuas, oue o chenle Hou sam eneigin,

Comunicamas o3 nossos chantes qua quastuer informages sobie &5 condicdes gerais de fomeciniento. tarifas, DIGRI: Dutngsio de internupgdey acorridas em Diag Crdiicos.

rOaVies, SeIVIGoS prestauas e Ifhuins se enconifam a disposigde dos consumidomns para consulte em todas as Dias Criticos: Dias e que, 5 0mmeno e CeOMEncias smrgencias, SUpera o padrds normial,

-noasas kjas do atandimento .no nogso site . Clientes cujoy padides de continuidsse tenham sido vinladas, deverdo recabier Uma compensagac financein atravis da
coma da er:erg!e conlorms oritrios delinivos ne Frozedimenta de Distibuipgo Médule 8, além da podsrem saliciler 8

Iniportants
“Caso-haja cobraniss de valores referentss & smvigas efou progitos rao relacionados 50 consumo dé ensrgio elétrica. [: 3 9pureEBn Jdos indi ®s DIT, FIC, DMIZ e DICRY, sempra que for necesadrio, Para mais informagses,
2 clianta poders solicitar a emissio de nova fatura con a excluséo destes valores, com exces3n da cobrangas de taxas en2.no dite i anselgov.br.
& contiingigdes previstas em lai au a5, corne a CIP (G buigas de himinagio. Fublical, INFORMAGOES/RECLAMAGOES CENTRAL DE. TELEATENDIMENTO
X ’ Regionais-de Atendlrnaato Enak 1 - Clinviona: DS00 2604100, ties Uteis, das 8h 35 12 e das 1dh &5 18h o igagan
LEGENDA DE TERMOS E Aaggvmgégs Fortalgzp e Hagiso Matropoli gratuile datstel fines & rroveia,
HFP: Hora fora ponta. . {85) 4353 4788/4588 2 - Apfinein Rogyladora dz Senvcos Pibices do fewdo do Ceard
Contrat: Contratsda, Juazeiro: 188} 3566 2226 - ARCE - 0500 727 0167 - hgaian pratuila de tetstones Tos @ mé\.’gis.
Registr: Registrads.. lguatu: (28) 365871 1191 3 - Agencia Mesionat de Frergia Elénce - AMEEL 167 - kgacdo gratuite de telelones fixes
itrapass: Utrapassagem, Limgelro: (28] 2423 4101 8 mviis. N
UFER: Unidade Us fatursrrento o4 anergia (eativa. g:r[::;d.e. Eﬁ} g;ﬁ ggﬁ k:rlﬁi}oude folta tto prargs, v urn SIS para 38815 cont: tahadekiy + 26020 +

DMRC; Demands mauima cosrespondanta so Reativo, Mtapipoca: (8) 3631 4188

Fatura No. No. da UG
088881458023

No. da Controie | Fatura de Vancimanto

200014735127 02/2022 20/03/2022

Vatar Total (RE}
353,66

83840000003-0 53660031200-6 01473512707-7 88881458023-2

RO R

Autentleacan Mecanfea




PSR- _Esta éa sua fat rg ds

ey : . DATAS . 3
g:::j’:;fnf;“““ S 1 Emissio Agtperent ¥ VENCIVENTO
MUNICIPIO TH L t
. PM SOBRAL GABINETE PREFEITO i 04fodi2022 - 088381458029
i {
ENDERECQ Rua Virlato de Medeiros 1250 4° ANDAR i i
62017-060 Sobral - Co H ;
VALORES DE FATURAMENTO R Ltz o 6° ao lado
DEBCRICAQ TOTAL MEDIDO VALORES (Rg] \g AT endzar B CORE J
T N
Energia Aliva Fornecida TE 0,390 1472 | CPF/CIPY §
Energla Allva Fomecida FUSD 0,390 184,02 07.596.634/0001-87 i
Adiclonal Band. Vermelha 0,390 7880 ! B T FURRRRR
€ ILUM PUB PREF MUNIGIFAL srzs CLIENTES ASSOCIADOS A ESTA FATURA
Cortegdc Monetéria 2,36 i 00003S0SISET
Juros Moratéros 510
Muila 7,49

| IMPORTANTE

¢
'
{
%
H
i
4

_ENEL & VOCE.
Centrel de Relacionamento '
0800 '2_85 0196

: Ateﬁdimanto 2

'ww eneldsstnbmcao ccm br

OBSERVAGOES

indicadores. Indlviduals

D Clenta poders soliciiar & Enat & apuragio dos indicadoras individuals relativos ac seu lomedimanta, a qualguer “hora,
informagdes sobro Luglxln;ﬁa

Camumicamos aos nosses clisntes gue Guaisquet Informasbes sobre ds tdndigdas gerals de fomecimentg; tarifas,
pradutos, senvigos prasiedos s ribules 56 encontram 3 disposicao dos consumidores para,consulta em togdss 55
nDssas-igiss de standimento 2 no nosse site.

Impaoftanta

Taso-haja cobisngaside valores7elerentos & semigos afou pmdulua paateladionados B3 CoNSUM de-endiyis aldyica,
o cliente poderd solicitar a amissao-de.nova fatura Com @ exglusie destes valores, com exce:ac ‘e, cobrangas e 1agas
& contribuicBes previstss am iai oy segutanientos, come.a CIF (Cantribuigis de tuminacia Putha).

LEGENDA BE, TERMOS E ABREVIACOES
HEP: Heta fors ponta.

-Gontrat: Goriratada.

Registr; Ragistrads.

Ultrapags: Lirapassagam.

UREH: Unidade do faturarénts de enerigia reativa.,
PMRC: Demanda mamma correspondenta as Heativo,

Grupo B

LEGENDA DOS INDICADORES DE Q{JALIDADE E FORNECIMENTO

DIC: Mmgro de hares du o clema fiou sem enargm

EIC; Nimara de vezes qua o clignte ficou sem Bneryia,

DMIC: Duracic madxma, em hias sontinuas, quea chienie He sem gnergia

DICRI: Duragdo de Interrupsoes osorrdas win Diés Criticos.

Diws Crfticas: Dias am gue, o ndmero b GGONANCS UMETREncials. Supem o pedéo nonmal;

Chigntes cujos padrdos de continuidada tanbam ido vislatos, devaric recelber umes compansagae financeira atraves da
conta e energia, conforma critdrins definiins ne Proczdimenta de Distribuicio Madulo 8, akin de poderem solialar &
disuibiuidos, a apuragdo dos indieadares DIC, FIC, DMIC e DICAL, sempro que forrecesadnd. Para mis informagies,
A& Na St Wivw.aasgl.gov.r.

INFDRMAGﬁESIRECLAMAEﬁES CENTRAL DE TELEATENDIMENTO

Regionsiz de Atoendimanto Enel: 1 - Chpvidona: GS00 280 4300, dias utels, das 8h 35 12h 8 das T4h 38-18D o ligagdo
Fortaloza a Regido Matropolitana;  gralifte tie telefones fines & idvels.

B5) 4353 4788/4988 2 Appirwia Regulaciora e Senigos Paliieos oo Estate do Ceara

Juazeiro: (B&) 3366 2225 ~ARCE - 0800 727 0187 - Lgagko gratuita te tolafones flxos ¢ rndveis.

tquatur (8873581 1181 3 - Agencia Magional do Energla Figtnca - ANEEL 187 - iragdo gratulta de Islefonas Thos
Limaeirg: {88) 3423 4101 & ndwis.

Canindé: (B8] 3343 2025 Em ¢as0 de folin de onergln, anvio um SS par 28518 com lailadelin + 52000 4
Sobralk (85) 3677 2234 g go chenle.

itapipoca; [88) 3631 4188

CTiC!

o L L L et

Fatura No, No. da UG
088881458023

No. de Controle Fatura de Vencimento

10042656497 03/2022 20/04/2022

B3820000004-5 51740031010-0 04265649707-1 88881458023-2

T

Valor Total (RS}
451,74

Autentfcacao Mecanica




“

enie

DADOS DO GLIENTE H ?QT“? A 1 E

H 8540 GO 4

DESTINATARIC  MUNICIPID DE SGBRAL e i

PM SOBRAL GABINETE PREFEITQ j ooz 0eeat450023 :

ENDEREGO Rua Viiata de Medelros 1250 4% ANDAR i i

§2011-060 Sobral - Ge H H

"VALORES DE FATURAMENTO " T

DESGRIGED TOTAL-MEDIDO VALORES {RS] ; !

Energia Aliva Fornecida TE 0,320 117,56 | .CPF/CNP.J %
Energia Allva Forneclda TUSD 0,320 151,57 | O7.508.634/0001-37 i
Adic/onal Band. Varmslha 0,320 64,89 3 T e Sm—— =
/P ILUM PUS PREF MUNICIPAL arge | CUENTESASSOCIADOS A ESTA FATURA E
‘ 030035051527 ;

AMIPORTANTE

H
i
H
H H
H
i
£

- Atendimanto 24 horas
- Internet :

| wwiv.eneldistribuicac.com.br

OBSERAVAGOES

Indicadores individuais . .

0 Chente podets solicitar & Enal aapuragdo dos‘indicadores individuals relstives sa seu lornecinmento, a gualquer bora,
InformagGes sobre Legislagin

Comunicamos 305:nossss clientes que quasquer informagdes sobre as.condighes gerais de famedirmento, tarifas,
produtos, Sorvigos presiados e titules se ancoatram & disposicio dos sonsumidores para consuliz em 1odss.as
nossas 10jas de atendirmento @ NG NG3so sile.

Impartants

Caso haja cobrancas do valones raferantes & servigos afou produtos 3o relacionados so consumo de energia efétriza,

o glignte pogerd socHar 2 emissao ae nova falura-com 3 axclusio dostos valores, tom exceqio de cobrangas.de-taxas.

2 pontibuicdes previstas em lelou regulamenios; coma-a CIP-(Cantdbuicas de Nuntissso Pibhcal,

LEGENDA DE TERMOS E ABREVIAGOES

LEGENDA DOS INDICADCRES DE QUALIDADE E FORNECIMENTO
DIC: Momad de haras gua o citante tioou sem anergia.

FIC: Namero da vezes que o tlienls fidou serm ensryin.

OMIC: Duracio mdxirng, g horas comintas, que s chienla Hebu Sam energia

DICRI: Duiracso de intorupgbas ocdridas em Dias Cilicos.

Dias Chiticos: Dias o due, o nomero de coonédncias aMargencials, SupEra o pedda ook

Chantes cuios padidos de conbnuidade lenngm sids viclados, deverfio recahsr urio compensagae financein atravis ta
eonla de energig, conforma crivérios delinidos o Pr menia de Distibuiggo Modulo 8, aldm de padorem salicitar &
distribuidors, & apuracho dos indicadores DIC, FIC, DMIT e DICRI, semipre que for r ia. Para pigis infan -
BNNA o site warw.aheeh 3ov.41.
INFORMACOLS/RECLANAGOES
Replonals de Atendiments Enal:
Fortalezn 6 Regiio Metropelitana;

CENTRAL DE TELEATENTHMENTO

1 - Duvinona: NS0 280 4100, dias Gefs. das 8 35 12h e das Tdh 38 180 o lipagio
gratiitn do isiefonea fiws ¢ mdveis.

s o EStadn oo Ceard

HFP; Hora fifa ponta. 185) 4353 4788/4908 - Agera Reguiadora de Sensgas Pebt
Tontrm Contravada, Juazelro:  gA) 3586 2225 ~ARCE - (180 727 (167 - igagho granuita o& iolofones foios ¢ mibvs,
‘Reglstn Aegstrace, Iustu: 189) 3681 4181 3- Aaneia Nuciona! do Erergila Flétiica - ANEEL 167 -bgagio gratchia de telefoios fixes
UTQ st flegistrarta. Limoefro: 1883423 310 & mévels.
trapass: Uiapassagen. i i Canlndé: {851 3343 2025 £m caso do falta de orergin, eo.um SME para 26816 com: fakadehsz + 25pago+
UFER: Unidade de falutsmenta de enaryyia reativa., Sobra: 185) 3677 2234 T e,
DMRC: Dsmanda fmaxinsa corespondanta 3o Reativo. Itapipoca: {88) 36374788 d
Syt i
caalel
. & o L3
Fatura No. No, da UC
088881458023
No. de Controle Fatura de Vencimento
3000344718698 04/2022 20/05/2022
Valor Total {R$)
365,18

83800000003-3 65180031300-6 03441869807-9 88881458023-2

VAR M

Autenticacac Mecanica
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DAGOS DO CLIENTE ' e DRTAS :

3
1 Emssic Agrmamento :
DESTINATARI)  MUNICIPIO DE SOBRAL ; g ;
PM SOBRAL GABINETE PREFEITG 1 O8lagi2622 080551456023
ENDERECO Rua Virialo de Medelros 1250 4° ANDAR 3 ?
62011-060 Sobral - Ge i ! e
e e 088881458023
DESCRIGAD. TOVAL MEDIDO VALORES{RS) | k ;
. { . ' " po—
Encrgla Ativa Fomecida TE 0,340 1026 | CPE/CNPS K
Enargla Ativa Fomacida TUSD 0,340 19269 [ O7.598.634/0001-37 :
Adicional Band. Vermatha 0,340 430 b omemeces
GIP ILUM FUB PREF MUIGIPAL g1 | CLENTES ASSOCIADOS A ESTA FATURA :
I 000039091521 :

{MPORTANTE ~ B ~ | ATencAQ

OBSERVAGOES LEGENDA DOS INTICADORES DE QUALIDADE E FORNECINENTO

Indlcadores. Individuais . CIC: Némiaro e horas gie o ciienie ficou Ser energia,

i Clienta paderd salicitar 3-Evisl 6 spuraghs dos indicadores indviduais relativas 6o sau formetimento, a quaiquerHore,  FIC: Nomero da vedes que o clente fieeu sam energis.

Trformagdes sobre Logislagio DMIC: Duragio rdwima, &m hotas continuas, qus o disnie fichiu Sem anems .

Caimunicanios 30s nossos chantes Gue quaisiuer informagses sobre as condlgdes gévais de forediniento, terifes, DICRY: Durasdo do intivrupgias oteridas em Dias Criticos.

prgdutos, Sevigos presiadas ¢ initules 52 ancontram 3 dispesicae dos cansumidorss pars consulla & toiiss 45 Dias Criticos; Dias vm que, 0 nirers de dooméncias gregeiials, supgm o padida nofmzl.

ros3us l0jas de atandimento & no nossa sile. Clisntes cujos padidas da continuidade tenbarn ids vinlados, Geverdo rocobsd uma compensagao financaina atavds da
coita da energis, conlarrne critgrios definaios ny Pronadimento de Distibaigio Médulo B, além de pudecem salicitar 5

]mportanta
Coso haja cobranias de valoyes relereras 2 Servigos efol produtbs nao refacionados ao LOASUMA dE enérgin alética. dislribwdate, a aplrazdo dog indicadaras DIC, FIC, DMIC e DICAI, sempra que Tur recesadnio. Parm mais informagdes,
o phanta poderd Sclicitar a eSS40 de nova t1ura com & exclusdn destes valores, cem excecio da colrangas e tavas  ERTIE HO'Site wuwvy.anasl.gov.br,
& gontdulghes previstas e bel ou cegulamentos, coino g CIF [Contritaigso de Runinacao Patilcal, INFORMACOES/RECLAMAGOES CENTRAL DE TELEATENDIMENTO
Hegionais de Atendimonto Enat: 1 - Qnvinsesiar DE0Q FE6 4105, dias uinis, des B as 120 e das Tdh a5 181 e Fgueio
LEGENDA DE TERMOS E ABREVIAGOES Fortaleza ¢ Regiio Metropolitana:  pratuitn de teiefonas finos e moves
HFP: Hora fore ponta. (85} 4353 4788/4558 12 - Agincia Reguisdara de Senvicos Pilizes de Exato oo Ceard
Contrat: Contratada, Juazeirs: {£8) 3566 2228 ~ARCE - D00 727 0187 - l{;egéa gratuita ge iolefonas fixos & mébvais,
Ragi sl.r.'ﬂegistra oy Iguaty: {88} 3583 1191 3 Agdnoia Macioral da Energia Elétrca - ANEEL 167 -Igapie granata de wictones fines
Ultrapass: U!zrapassag am, Limoeiro: {8a}3623 4101 & mdvaiz.
i - o Conindé: {85} 3243 2026- L casa de faita do snargia, efde um SMS para 26816 com: faltadeluz + sspago.+
UFER: Unidade de faturairento de energia feativa, .
DMRC: Demantia maxima sotrespentenie ao Heagtive, Scbral: {85y 377 ze24 ez o cine.
g : t ' ftapigoca: {85} 3631 4188

enel

Fatura Na, No, da UG
088881458023

Ne. de Controfe Fatura de Vencimanto

60003793797 05/2022 24/06/2022

Valor Total (R}

364,36

83B80000003-8 64360031060-6 00379379707-6 88881458023-2

D AR

Autenticacao Mecanlca




