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PREFEITURA

SECRETARIA DA EDUCAGAO

TERMO DE REFERENCIA

1. UNIDADE REQUISITANTE: Coordenadoria Administrativa da SME.

2. OBJETO: Ades&o a Ata de Registro de Pregos para aquisicdo de microcomputadores portateis
linha corporativa, para atender as necessidades da Secretaria Municipal da Educacgéo de Sobral/CE,
conforme espéciﬁcagﬁes e quantitativos constantes neste Termo.

2.1, Este objeto sera realizado através de ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS, com
fornecimento de forma POR DEMANDA,

3. DA JUSTIFICATIVA:

3.1. No tocante a essencialidade da presente aquisigdo, € justificavel tendo em vista que os
notebooks, e suas respectivas garantias e assisténcias técnicas, servirdo para equipar as
coordenagbes da Secretaria Municipal da Educagdo de Sobral/CE, bem como alguns de seus
eguipamentos, tais como: escolas, centros de educacio infantil, planetario, biblioteca, palacio de
linguas e ciéncias estrangeiras, dentre outros. O uso de notebooks de qualidade no ambiente de
trabalho é essencial para o desenvolvimento das atividades com exceléncia, de forma que estes
auxiliam os servidores na confeccdo de documentos, manuseio de sistemas e outras atividades do
dia a dia, sendo primordial que estes contem com equipamentos rapidos para gue nao haja atrasos

nas entregas dos frabalhos aos seus superiores.

DAS ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

ITEM DESCRIGAO LOTE 01 UNID. QUANT.

1 MICROCOMPUTADOR PORTATIL DE LINHA CORPORATIVA (NOTEBOOK), COM MOCHILA E UNIDADE 100
ACESSORIOS,

SERVIGO DE GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA ON-SITE PELO PRAZO DE 60 MESES. UNIDADE 100

5. DAS DOTAGOES ORCAMENTARIAS
5.1. As despesas decorrentes da contratagé@o serdo provenientes dos recursos:

06.01.12.365,0153.1.116.4.4.90.52.00.1.120.0000.00 - (Transferéncia do Salario-Educagéo).

06.01.12.365.0153.1.116.4.4.90.52.00.1.111.0000.00 - (Receitas de Impostos e de Transferéncia
de Impostos - Educacio 25%).

06.01.12.361.0149.1.197.4.4.90.52.00.1.111.0000.00 - (Receitas de Impostos e de Transferéncia
de Impostos - Educacio 25%).

06.01.12.361.0149.1.197.4.4.90.52.00.1.120.0000.00 - (Transferéncia do Salario-Educagao).

06.01.12.361.0149.2.090.4.4.90.52.00.7.120.0000.00 - (Transferéncia do Salario-Educagéo).

06.01.12.361.0149.2.090.4.4.90.52, q,,?;‘ .

de Impostos - Educagéo 25 ./A

)

1.0000.00 - (Receitas de Impostos e de Transferéncia

LA
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06.01.12.365.0153.2.102.4.4.90.52.00.1.120.0000.00 - (Transferéncia do Salario-Educagao).

06.01.12.365.0153.2.102.4.4.90.52.00.1.111.0000.00 - (Receitas de Impostos e de Transferéncia
de Impostos - Educacéo 25%)

06.01.12.361.0149.2.193.4.4.90.52.00.1.120.0000.00 - (Transferéncia do Salario-Educacao).

06.01.12.361.0149.2.193.4.4.90.52.00.1.111.0000.00 - (Receitas de Impostos e de Transferéncia
de Impostos - Educacao 25%).

06.03.12.365.0006.2.402.4.4.90.52.00.1.113.0000.00 - (Transferéncias do FUNDEB - Impostos
30%).

06.03.12,365.0006.2.402.4.4.90.52.00.1.119.0000.00 - (Transferéncias do FUNDEB 30% -
Complementagio da Unido - VAAT).

06.03.12.361.0005.2.404.4.4.90.52.00.1.113.0000.00 - (Transferéncias do FUNDEB - Impostos
30%).

06.03.12.361.0005.2.404.4.4.90.52.00.1.119.0000.00 - (Transferéncias do FUNDEB 30% -
Complementacdo da Unido - VAAT).

06.01.12.361.0149.2.090.3.3.90.40.00.1.120.0000.00 - (Transferéncia do Salario-Educagéo).

06.01.12.361.0149.2.0980.3.3.90.40.00.1.111.0000.00 - (Receitas de Impostos e de Transferéncia
de Impostos - Educacgio 25%).

06.03.12.361.0005.2.404.3.3.90.40.00.1.113.,0000,00 - (Transferéncias do FUNDEB - Impostos
30%).
Fonte de Recursos: Federal e Municipal.

6. ESPECIFICAGCOES E REQUISITOS

6.1. Caracteristicas gerais:

6.1.1. Os equipamentos deverdo ser novos e sem uso;
6.1.2. Os equipamentos deverédo pertencer 2 linha corporativa, sendo vedada a oferta de aparelhos
destinados ao mercado de consumo a varejo;

6.1.3. Os equipamentos deverdo pertencer as linhas de série do fabricante, sendo vedada a oferta
de produtos ja desconiinuados pelo fabricante;

6.1.4. Todos os produtios dentro do mesmo lote deverdo manter o mesmo padrido de cor e
configuracdes, sendo permitida, a partir do segundo pedido, a oferta de produtos pertencentes a
linha mais atual, desde que possuam especificagbes técnicas equivalentes ou manifestamente
superiores, a ser avaliado pela CONTRATANTE no caso contrato;

8.1.5. Os aparelhos deverdo ser entregues acompanhados de todos os cabos, drivers e manuais
necessarios a sua operagao e instalacio de seus componentes;
6.1. 6. Especificacdes minimas dos equipamentos:

BIOS

ISO/IEC 19678:2015, garantlndo assim a integridadg
O equipamento deve possuir BIOS:
< Desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento;
‘ = em regime de OEM; ou
* sob direitos copyright atestado pelo fabricante da B
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Caso a BIOS seja ofertada em regime de copyright, o fabricante da BIOS devera atestar que o fabricante
do notebook possui livre direito de edigéo, garantindo assim adaptabilidade e manutenibilidade do
conjunto adquirido.

Devera possuir campo nao editével com o nimero de série do equipamento e campo editavel de 10
caracteres que permita inserir identificag@o customizada, podendo ser consultada por software de
gerenciamento
Possuir chip Trusted Plataform Module (TPM) 2.0 ou superior com certificagdo FIPS 140-2 para Windows
10 Pro;

Devera possuir opgdc para desabilitar componentes de drive e de entrada e saida do equipamento como
audio, webcam e microfone;

Devera suporiar as atualizagtes de BIOS através do Windows;

Devera suportar configuragio de senhas na BIOS a trés niveis: administrador, HD e usuario, que
controlem acesso ao boot do Sistema Operacienal e 4 propria BIOS;

Devera possuir setup com supaorte a lingua portuguesa efou inglesa;

Possuir sistema integrado de diagndéstico que permita verificar a sadde do sistema em modo rapido e em
modo detathado, bem como diagndstico na BIOS em modo grafico capaz de verificar os seguintes itens:

* Unidades de Armazenamento;
. « Funcionalidade de portas USB;
» Processador;
* Memdria RAM.
A mensagem de erro gerada por este diagndstico devera ser o suficiente para abertura de chamado do
equipamento durante o periodo de vigéncia da garantia;

Devera possuir ferramenta que possibilite realizar a formatacgao definitiva dos dispositivos internos de
armazenamento do equipamento, desenvolvida em acordo com o padrao de seguranga NIST 800-88 ou
[SO/IEC 27040:2015. Caso esta ferramenta ndo seja nativa da BIOS, devera ser oficialmente
homologada pelo Fabricante do equipamento.

CHIPSET E PLACA MAE
O chipsst deverd pertencer a geracéo mais recente disponibilizada pelo fabricante;

Devera possuir, no minimo, 1 (um) slof de memdria com suporte a DDR4 de 2.400 MHz;

Devera possuir placa mae da mesma marca do fabricante do equipamento ou em regime de OEM, nao
sendo de livre comercializagdo no mercado;

Devera suportar tecnologia de gerenciamento remoto por hardware fora de banda ou "Out of Band” com
firmware (chip) integrade para armazenar e disponibilizar informacdes configuragao e status do
equipamento, mesmo quando este estiver fotalmente desligado ou com o sistema operacional hibermado
ol inoperante, mesmo que por motivo de falha, através da rede fisica e rede wireless (Wi-FI).
Devera permitir o gerenciamento remoto, com acesso a BIOS;

. Devera permitir a inictalizagdo do computador a partir de uma imagem {1SO) em um compartilhamento de

rede ou CD no console de administracdo, mesmo com o equipamento desligado;
Devera permitir ligar e desligar o equipamento remotamente, com controle de acesso, em horarios
programados, independente do estado do sistema operacional;

O equipamento devera possuir capacidade de ser gerenciado mesmo quando estiver fora da rede
corporativa, conectado na internet e usando NAT. As configuragfes das funcionalidades de
gerenciamento podem ser feitas sem a necessidade de intervengao presencial & méguina, mesmo com o
sistema operacional inoperante;

Devera garantir o acesso remoto, através de conexdo TCP/IP, a interface gréfica do microcomputador
(KVM over IP), com controle total de teclado e mouse, independente do estado, tipo e verséo do sistema
operacional instalado no equipamente ofertado, com controle remoto total da BIOS e visualizagéo das
telas de POST e telas graficas do sistema operacional,

Devera permitir a instalagio de sistemas operacionais remotamente, com acesso remoto ao teclado e
mouse além da visualizag8o remota grafica das telas de instalacao;

0 gerenciamento remoto deverd suportar autenticagdo via Kerberos;

Possuir tecnologia de monitoramenio férmico.

PRQCESSADOR
Devera ser da geragdo mais recente comercializada no pais;

Devera atingir rating minimo de 6.550 pontos no indice “Performance Test V9 (PT9)", tendo como
referdncia a base de dados Passmark CPU Mark disponivel no site.
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https:/fwww.cpubenchmark.net/cpu.php?cpu=Intel+Core+i5-8365U+%40+1.60GHz&id=3447, sendo
toleravel variagédo de 10% no indice, para mais ou para menos.

MEMORIA RAM

Devera possuir minimo de 8GB (1x8GB) DDR4 2.400 MHz.

ARMAZENAMENTO

Devera possuir dispositivo de armazenamento em estado sélido (SSD) com volume minimo de 256GB e
interface de conexdo NVMe, com velocidade de leitura sequencial minima de 1.700 MB/s e velocidade de
gravagio minima de 900 MB/s.

TELA

Devera possuir painel em LED ou IPS widescreen, tamanho minimo de 14 polegadas, resolucdo de 1920
¥ 1080 (FHD), antirreflexo e brilho minimo de 220 NITS.

INTERFACES DE I/

Possuir 02 (duas) saidas de video, sendo uma em formato digital HDMI, podendo ser entregue via
adaptador DisplayPort/HDMI e 01 (uma) saida no padréo VGA (para conexdo projetores legados),
podendo ser entregue via adaptador.

Devera possuir 01 (um) conector de microfone/fone de ouvide/ autofalante estéreo, podendo ser uma
porta combo;

Devera possuir no minima 02 (Dois) conectores USB tipo A, sendo 1 (um) compativel com USBE 3.1 tipo
A, sendo desejavel uma entrada do tipo USB Thunderbolt (com conectores USB tipo C);
Devera possuir 01 (um) leitor de cartdo de memdria SD ou mini/fmicro SD 4.0. integrado ao gabinete,
sendo aceito leitor de cartio SD fornecido como acessorio externo;

Devera possuir 01 {um) conector padrao RJ-45 integrado, interface de rede gigabit ethernet velocidade
10/100/1000mbits, podendo ser entregue via adaptador;

Devera possuir rede integrada wireless IEEE 802.11ac, IEEE 802.11abgn dual band 2x2;

Devera possuir Webcam e microfone integrados;

Devera possuir 01 (um) conector USB tipo C capaz de transferir dados, video e carregar o equipamento
através da conexéo de Uma dock station.

SISTEMA OPERACIONAL

Os equipamentos deverdo acompanhar licenga do Microsoft Windows 10 Professional de 64 bits em
Portugués do Brasil, com midia de recuperagéo.
Como alternativa a midia, pode ser disponibilizado link do site do fabricante do equipamento através do
qual seja possivel realizar o download desta midia.
Os equipamentos deverfio ser entregues ja com a imagem padrio do MPRJ a ser fornecida.

GABINETE

Possuir etiqueta informando os contatos para suporte iécnico ao equipamento

Possuir entrada, integrada ac chassi, para cabo de seguranca,

Possuir 02 (dois) alto-falantes interno com poténcia suportada de 1 Watt por canal;

Devera possuir audio com som estéreo integrado;

Deavera possuir webcam integrada com resolugdo minima de 1280x720 pixels;

Devera possuir teclado retroiluminado padrido ABNT2, com Touch-pad composto por dois botdes e
fungao rolagem (scroll);

Possuir peso total maximo 1,75 kg com bateria;

Todos os drivers para os sistemas operacionais suportados, inclusive atualizagdes de firmware, deveréo
estar disponiveis para download ha web site do fabricante do equipamento sem necessidade de qualquer
identificagdo do usuario, e sfo facilmente localizados e identificados pelo modelo do equipamento ou
codigo do produto conforme etiqueta permanente afixada no gabinete.

BATERIA E FONTE DE ALIMENTACAO

Bateria com capacidade minima de 50WHTr. Seréo aceiras baterias com menor capacidade, desde que
apresentern autonomia minima de 8:00 horas, comprovada em teste de Benchmark;

A fonte de alimentaggo devera suportar ac externa 100-240v, com sele¢éo automatica de tenséo,
acompanhada do seu respectivo caho de alimentagéo no padréo brasileiro;

CERTIFICAGOES

O equipamento deve estar em conformidade com o padrio MIL-STD-810@ nas seguintes categorias:

= 500.5 - Baixa Pressao atpesferica;
» 501.5 — Alta Tempergfura;
» 502.5 — Baixa temperaftres. / /£
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= 514.8 — Vibragéo;
* 516.6 — Impacto.

Os equipamentos (marca e modelo) deverdo constar no *Windows Catalog” da Microsoft na categoria
“Designed for Windows”, na mesma versdo do Sistema Operacional gue sera entregue com o
equipamento. Caso o equipamento ainda esteja em processo de homologacdo, podera ser apresentada a
certificagdo emitida para o modelo de equipamento imediatamente anierior.

Por se tratarem de equipamentos emissores e receptores de radiofrequéncia, deverdo possuir
homologacio pela Agéncia Nacional de TelecomunicagGes para garantia de cumprimento de todas as
hormas e padrées aplicaveis.

ACESSORIOS
Os equipamentos deverdo ser fornecidos juntamente com mochila de poliéster ou nylon na cor preta
(preferencialmente), de alta qualidade construtiva e que garanta resisténcia e protecdo, com bolso interno
para documentos e objetos e bolso externo para acomodar carregador € mouse.

Os equipamentos deverdo ser fornecidos juntamente com um adaptador USB-C, que possua hub com no
minimo as seguintes interfaces:

* VGA-out;

+1 USB’s TIPC Aou TIPO C;
. + 1 HDMI-out, caso o equipamento ndo possua;
* RJ45 de no minimo 10Gbit/s, case o equipamento ndo possua. Caso seja utilizado como conexic de
rede cabeada principal, devera ser suportar o gerenciamento out-of-band requisitado no edital.
Q adaptador devera ser capaz de emitir sinal de saida de video digital na resolugdo minima de
1920x1080 pixels.
N&o sera necessario o fornecimento do adaptador caso o equipamento possua cumulativamente os
conectores VGA-out, HDMI-out e RJ45,
CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
O modelo ofertado devera estar em conformidade com a norma ROHS (Restriction of Hazardous
Substances);
O fabricante devera possuir sistema de gestdo ambiental conforme norma 1SQ 14.001;

O fabricante devera possuir Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras e
Utilizadoras de Recursos Ambientais com cédigo 5-2 (Fabricagdo de materiais elétricos, eletrbnicos e
equipamentos para telecomunicagéo e informatica) garantindo assim estar em conformidade com as

obriga¢tes cadastrais e de prestagdo de informagdes ambientais sobre as atividades desenvolvidas sob
controle e fiscalizacdo do Ibama;

O fabricante do referido equipamento, objeto deste edital, devera ser membro da EICC ou possuir
Certificagio valida OHSAS 18001, para garantia de conformidade com as questbes ambientais, qualidade
e seguranca do bem-gstar de seus funcionérios e investimentos ambientais

. Devera apresentar, no minimo, a certificagdo EPEAT 2018 (langada em 2019) (Electronic Product
Environmental Assessment Tool) na classificagdo Bronze, retirado no site www.epeat.net. ou similar,

O equipamento ndo deve conter substancias que danifiquem o ozdnio: clorofluorocarbonetos (CFC),

hidrobromofluorocarbonos (HBFC), hidroclorofluorcarbonos (HCFC) e halons, tetracloreto de carbono

6.2. A CONTRATANTE se reserva no direito de aceitar equipamentos com especificagtes técnicas
ligeiramente diferentes, desde que os equipamentos oferecidos possuam qualidade, usabilidade e
recursos techolégicos equivalentes ou manifestamente superiores, a serem avaliados no caso
concreto.

7. GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

7.1. A CONTRATADA tera o prazo de 15 (quinze) dias consecutivos, apés a entrega dos
equipamentos, para adequacio dos servigos de suporte contratados;

7.2. A CONTRATADA devera prestar servigos de garanffa pgf no minimo 60 (sessenta) meses para

os equipamentos e de 36 {trinta e seis) me ‘ ias;
4
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7.3. A Contratada devera apresentar junto ao contrato os termos da garantia ofertada;

7.4. A assisténcia técnica da garantia deverd ser realizada na modalidade “on-site de segunda a
sexta-feira, em dias Gteis, das 09:00 as 18:00 horas;

7.5. Os servigos de assisténcia técnica da garantia consistem na reparagao das eventuais falhas do
produto, que poderdo requerer a substituicdo de pegas e componentes que se apresentem
defeituosos, de acordo com os manuais e normas técnicas especificas do produto;

7.6. A CONTRATADA devera disponibilizar enderego de e-mail ou portal web que permita o registro
de incidentes e consulta ao histdrico de atendimentos, Deveré fornecer também numero de telefone
para informar sobre a situagdo das ordens de servigo durante todo o periodo de garantia;

7.7. As ferramentas disponibilizadas deverao fornecer uma numeracgéo Unica e sequencial para
cada registro, data e hora de abertura do chamado, permitir o cancelamento e consulta aos relatos
técnicos da CONTRATADA nas Ordens de Servigo exclusivas da SME;

7.8. A CONTRATADA devera solucionar os chamados para manutencdo dos equipamentos em
prazo ndo superior a 48 (quarenta e oito) horas Uteis (tempo de solugéo), a contar da notificagdo
(data/horario) feita pela CONTRATANTE;

7.8.1. Antes de findar o prazo inicial de 48 (quarenta e oito) horas Uteis, caso a CONTRATADA
verifique que n&o sera possivel solucionar o defeito, devera fornecer oufro equipamento de
configuracao e qualidade igual ou superior, em carater temporario (backup), pelo prazo maximo de
15 (quinze) dias (teis, a contar da notificagdo (data/horario) feita pela SME;

7.8.2. Passados 15 (quinze) dias Ulteis de inoperancia do equipamento original a contar da
notificag@o (data/horario) feita pela SME, independentemente da colocagdo do backup e ndo
havendo solugdo para o defeito do produto, a CONTRATADA deverad substituir o equipamento
ofertado em definitivo por outro novo, preferencialmente idéntico ao defeituoso ou, quando néo for
possivel, por outro equipamento com as mesmas caracteristicas externas, porem de configuragéo
superior, em perfeitas condi¢Ges de uso, adotando o seguinte procedimento:

[. Informar e disponibilizar ao Setor de T.l. da SME, dentro do préprio chamado de substituicao do
bem defeituoso, e por e-mail, para a conta gestao.escolar@edu.sobral.ce.gov.br, as seguintes
informactes:

a) data de instalagdo do novo equipamento;

b) a especificacéo técnica do novo equipamento;

c) o folder contendo a especificagdo técnica do novo equipamento; e

d) a nota fiscal do novo equipamento, contendo todos os dados negessgfios para a sua correta
identificacéo. JE 4
FRATADA devera refirar a

do local, emitindo recibo

Il. No momento da substituicdo defir‘g,i-tilva do bem defe
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proprio e destinado exclusivamente para esta finalidade, o qual terd que ser homologado
anteriormente pelo 6rgéo fiscalizador e registrado no protocolo do incidente.
7.9. Os servigos de assisténcia tecnica poderdo ser prestados por profissionais integrantes de
canais credenciados do fabricante, por revenda autorizada ou pelo préprio fabricante.
7.10. Caso os servigos de garantia e assisténcia técnica n&o sejam realizados dentro dos prazos
definidos, a CONTRATADA ficara sujeita as sang¢fes administrativas definidas neste Termo de
Referéncia;
7.11. Para a prestacdo da garantia e assisténcia técnica, sera de responsabilidade da
CONTRATADA todo e qualquer énus incorrido, ndo cabendo qualquer reclamagéo junio & SME;
7.12. A CONTRATADA devera responder integralmente por perdas e danos que vier a causar a

. CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de ag8o ou omisséo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus
prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;
7.13. A assisténcia técnica devera utilizar apenas pegas novas e componentes originais, salvo nos
casos fundamentados por escrito e aceitos pela CONTRATANTE;
7.14. Nao serdo aceitos equipamentos ou acessoérios recondicionados;
7.15. Tedos 0s equipamentos e acessorios deverdo ser compativeis entre si;
7.16. O acompanhamentio e a fiscalizagdo da execugdo do fornecimento e garantia serdo exercidos
por meio de representantes formalmente designados e seus respectivos substitutos, aos quais
compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execugao, bem como dirimir e desembaragar
quaisquer dividas e pendéncias que surgirem, determinando o que for necessario a regularizagdo
das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, conforme determina o art. 67 da Lei n°
8.666/1993.

. 8. DO RECEBIMENTOC
8.1. A CONTRATANTE efetuara o recebimento do objeto contratado, provisoriamente, para efeito
de posterior verificacdo da conformidade com as especificagdes, e definitivamente, apds a
verificagéo da gualidade e quantidade do objeto de acordo com o contrato;
8.2. Em caso de rejeigao total/parcial do objeto contratado, substituicdo ou demais hipéteses de
descumprimento de outras obrigagbes contratuais, avaliadas na etapa de recebimento, sujeitardo o
CONTRATADOQ 3 aplicacido das sangdes administrativas cabiveis;
8.3. Recebimento Provisério:
8.3.1. A SME recebera provisoriamente o objeto contratado, mediante emissdo de termo

circunstanciado assinado pelas partes, em até 5 (cinco) dias Uteis apds a entrega do objeto;
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8.4.1. A SME efetuara o recebimento definitivo do objeto contratado apds a verificacdo da qualidade,
quantidade e se os itens fornecidos atendem aos requisitos estabelecidos no contrato;
8.4.2. Ocorrendo problemas durante a execugio do recebimento definitivo, a CONTRATADA sera
notificada, devendo providenciar as corregbes cabiveis;
8.4.3. Uma vez verificado o correto funcionamento dos itens entregues, a SME efetuara o
recebimento definitivo mediante emisséo de termo circunstanciado em até 10 (dez) dias Uteis apds
a emisséo do Termo de Recebimento Provisério;
8.4.4. O recebimento definitivo cabera ao fiscal técnico e ao gestor do contrato formalmente
designado, ou a seus substitutos;
8.4.5. O objeto confratado sera rejeitado caso esteja em desacordo com as especificagbes, devendo

. a SME apontar a ccorréncia por escrito, detalhando as razdes para deixar de emitir o Termo de
Recebimento Definitivo e indicando as falhas e pendéncias verificadas;
8.4.6. O recebimento definitivo do objeto ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA com relagdo ao funcionamento e configuragbes divergentes do especificado,
durante todo o seu periodo de garantia;
8.4.7. O recebimento definitivo é condicdo indispensavel para o pagamento da etapa a ser entregue
e inclusdo no contrato.
9. LOCALIDADE DE ENTREGA
9,5. Os equipamentos deverdo ser entregues na Geréncia de Logistica da SME, localizada na Av.
Maria da Conceigédo Ponte de Azevedo, n® 985, Bairro das Nagdes, em Sobral/CE.
9.6. A entrega dos equipamentos devera ocorrer com prévio agendamento, através do telefone (88)
3677-1192 ou do enderego eletrénico gestao.escolar@edu.sobral.ce.gov.br

. 10. FISCALIZAGAO DO CONTRATO
10.1. O gerenciamento e a fiscalizagéo do contrato serdo exercidos pelo Sr. Yan Sampaio e Silva,
Assistente Técnico da SME, aos quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a
prestacéo dos servigos bem como dirimir quaisquer dividas e pendéncias que surgirem;
10.2. O Setor de T.1. sera o responsavel pela gestao e fiscalizagdo da execucéo dos servigos objeto
deste Termo de Referéncia;
10.3. A Equipe de Gerenciamento do Contrato poderd, a qualquer tempo, exigir da CONTRATADA
os elementos necessarios ao esclarecimento de quaisquer duvidas relativas aos servigos, tais como
dados estatisticos, demonstrativos de custos, notas fiscais, mapa de registro e controle dos

Servigos;

do Contrato a autonomia para decidir sobrg/qyaisquer casos que venham a surgir efou fugir da

10.4. Durante a execug¢do dos servigos, fica 7rv da ao servidor responsavel pelo Gerenciamento

- .
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rotina, ou que néo tenham sido previstos neste Termo de Referéncia, ou, ainda, nas disposigées do
decorrente Instrumento Contratual;

10.5. O servidor responséavel pelo Gerenciamento do Contrato poderd, a seu critério, realizar
inspegdes periddicas com o fim de verificar o cumprimento das especificacbes constantes do
presente Termo de Referéncia;

10.6. A fiscalizagdo e o acompanhamento dos servicos ndo reduzem nem eximem as
responsabilidades da empresa CONTRATADA perante a SME ou terceiros;

10.7. Qualquer tolerancia por parte do Gerenciamento do Contrato em relacéo ao estabelecido no
contrato n&o implicara em alteragdo de clausulas ou condigdes pactuadas;

10.8. O Gerenciamento do Contrato poderd exigir que a CONTRATADA estabelega novos
procedimentos administrativos, visando aprimoramento de controles e melhoria da rotina e da
gualidade dos servigos;

10.9. Nao sera de responsabilidade da CONTRATANTE quaisquer encargos, tais como:

a) Salario dos profissionais e encargos frabalhistas;

b) Deslocamento dos profissionais e despesas com alimentacao;

c) Impostos e demais encargos fiscais;

d) Custos da logistica na operagao de transporte de equipamentas e ferramentas;

e) Taxa de administragéo;

f} Demais dispéndios.

10.10. Definicdo de papéis e responsabilidades:

PAPEL RESPONSABILIDADES

Representar a Unidade Demandante da SME,
acompanhando a execuc¢do fisica do Contrato e
seus aspectos funcionais;

Informar ao Fiscal Técnico, para providéncias,
guaisguer problemas no funcionamento da sclucao;

Zelar pelo fiel cumprimento do Contrato.

Fiscalizar a execugéo fisica do Contrato quanto aos
aspectos técnicos da solucdo, acompanhando,
inclusive, a prestagio de servigos relativos a
garantia técnica;

Gestor do Centrato Zelar pelo fiel cumprimento do Contrato;

Representar a SME nas questfes técnicas e
operacionais do Contrato;

Prestar informagdes técnicas ao Gestor, para
possibilitar a analise administrativa e financeira do
Contraio;

Anotar em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do Contrato, informando a
ata e o home dos profissionais eventualmente
/:rwmvidos, determinando o que for necessario a
regularizagdo das faltas ou defeitos;

¢ g g
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Relatar, por escrito, ao Gestor qualquer fato que
gere atraso ou impossibiidade de cumprimento do
Conirato.

Fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos
administrativos;

Representar a Unidade Demandante da SME
acompanhando toda a execucio do Confrato;
Gerenciar a execugao do Contrato;

Zelar pelo fiel cumprimento do Contrato;
Representar a SME nas questdes administrativas e
financeiras;

Prestar informagdes técnicas necessarias a analise
administrativa e financeira do Contrato.
Representar a empresa contratada;
Acompanhar a execugio do Contrato e atuar como
principal interlocutor junto & SME, participando,

Preposto inclusive, das reunides para as quais for
convocado;
Receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questdes técnicas, legais e
administrativas no curso da execucio contratual.

11. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1. Sd0 obrigactes da CONTRATADA:

11.1.1. Fornecer o objeto da contratacdo, atendendo as normas e condigBes deste Termo de
Referéncia, ndo sendo admitida qualquer modificagdo em sua execucdo sem prévia autorizagdo da
CONTRATANTE;

11.1.2. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto 8 CONTRATANTE, que devera
responder pela fiel execugio do contrato;

11.1.3. Atender prontamente quaisqguer orienfacbes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes 4
execucdo do objeto contratual;

11.1.4. Reparar quaisquer danos diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagéo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizag8o ou 0 acompanhamento
da execugao dos servigos pela CONTRATANTE;

11.1.5. Propiciar todos 0s meios e facilidades necessarias a fiscalizagéo da Solu¢do de Tecnologia
da Informacdo pela CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento,
{otal ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

11.1.6. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagéo;

Manter, durante a execucédo do Contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente

P ' : ‘
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11.1.8. Fornecer, sempre que solicitado, amostra para realizagdo de Prova de Conceito para fins
de comprovagdo de atendimento das especificactes técnicas;
11.1.9. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solugdo de Tecnologia da
Informag&o sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo a
documentagéo, os modelos de dados e as bases de dados, a Administracéo.
12. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE:
12.1. S8o obrigacbes da CONTRATANTE:
12.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do Contrato para acompanhar
e fiscalizar a execugio da Contrato;
12.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de

. Bens, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;
12.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposia
aceita, conforme inspecbes realizadas;
12.4. Aplicar 4 CONTRATADA as sangbes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;
12.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento 3 CONTRATADA dentro dos prazos
preestabelecidos em Contrato;
12.6. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
da Solug&o de Techologia da Informagio.
13. DA VIGENCIA:
13.1. O contrato terd vigéncia de 12 (meses) meses contados da sua assinatura, ou até a execug¢éo
integral do objeto.
14. CONDIGOES DE PAGAMENTO

. 14.1. Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias corridos apds o adimplemento das
obrigagdes, mediante envio, pela CONTRATADA, por correio eletrénico ou forma alternativa
determinada, dos respectivos documentos fiscais acompanhados dos demais documentos
relacionados no Edital;
14,2, As formas de pagamento sdo as usuais do Municipio de Sobral, por intermédio do processo
de fatura, mediante crédito em conta corrente, dando-se como liquidada a obrigagéo apds o efetivo
crédito da CONTRATADA,;
14.3. A respectiva nota fiscal/fatura devera estar devidamente discriminada, em nome da Prefeitura
Municipal de Sobral, CNPJ n°® 07.598.634/0001-37;

14.4. Qualquer atraso ocorrido na apresentagéo da fatura ou da nota fiscal, ou documentos exigidos
como condicio para pagamento por parte da CONTWE\ prorrogacdo automatica
do prazo de vencimento da obrigagio do CONTRA TE; ;

07.588.634/0001-37
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14.5. Nenhum pagamento serd efetuado 8 CONTRATADA enquanto pendente de liquidacdo da
obrigagéo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia;

14.6. O atesto da(s) nota(s) fiscal(is)/fatura(s) referente(s) ao fornecimento, & instalagio e
atualizagdo dos Softwares ou Hardwares, bem como dos termos de aceitagdo, conformidade ou
anuéncia cabera ao servidor designado para esse fim.

14.7. O atesto da(s) nota(s) fiscal(is)/fatura(s) referente(s) ao fornecimento, & instalacdo e
atualizagdo dos Softwares ou Hardwares, bem como dos termos de aceitacdo, conformidade ou
anuéncia cabera a Equipe de Gerenciamento do Contrato ou a servidor desighado para esse fim.
14.8. A CONTRATADA devera indicar nas faturas mensais:

I. Numero do contrato;

Il. Ndmero do respectivo empenho;

l1l. Ntimero da Ordem de Fornecimento e do Termo de Recebimento Definitivo emitido;

IV. ltens/Servicos, discriminados por valores separados; 7

14.9. Na ocasié@o de ocorréncia de erro na(s) nota(s) fiscal(s)/fatura(s) ou gqualquer circunstancia
que impeg¢a a liquidagdo da despesa, aquela sera restituida ou sera comunicada a irregularidade &
CONTRATADA, ficando pendente de pagamento até que esta providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipdtese, o prazo para o pagamento iniclar-se-3 apds a regularizacdo da situacdo efou a
reapresentacado do documento fiscal, ndo acarretando qualquer énus para a CONTRATANTE;
14.10. A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar ou do montante depositado como
garantia, quando for o caso, valores correspondentes a multas ou indenizagbes devidas pela
CONTRATADA, decorrentes de penalidades aplicadas nos termos deste Contrato,

15. PRAZOS:

15.1. O lote inicial de equipamentos devera ser entregue em até 45 (quarenta e cinco) dias corridos
da emissdo da Ordem de Fornecimento de Bens, sendo admitida a entrega antecipada de
fractes do lote em prazo anterior. Entretanto, o Aceite Definitivo do pedido inicial ocorrera apenas
quando do adimplemento integral da condigio.

15.2. Pedidos ulteriores de até 400 (quatrocentos) equipamentos deverdo ser entregues em até 30
(trinta) dias corridos da emissdo da Ordem de Fornecimento de Bens.

15.3. Pedidos ulteriores superigres a 400 (quatrocentos) equipamentos deverdo ser entregues em
até 45 (quarenta e cinco) dias corridos da emiss&o da Ordem de Fornecimento de Bens.

16. SANGOES ADMINISTRATIVAS:

16.1. Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002, ficara impedida de licitar e contratar com
tivos sistemas, pelo prazo de até 05

o Municipio de Sobral e sera descredenciada dos seus yesp

rescisdo unilateral do contrato e da
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aplicagdo de multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total da contratagéo, a CONTRATADA
que:

a) Apresentar documentagao falsa;

b} Fraudar a execucéo do contrato;

¢) Comportar-se de modo inidéneo;

d) Cometer fraude fiscal;

e) Fizer declaragéo falsa;

16.2. Reputar-se-&o iniddneos atos tais como os descritos nos artigos 92, Paragrafo tinico, 96 e 97,
Paragrafo Unico, da Lei n°® 8.666/1993;

16.3. Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n° 8.666, de 1993; e no art. 7° da
Lei n° 10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, falha na execugdo do contrato ou
inexecucdo total do objeto, com garantia a ampla defesa, a CONTRATADA podera ser apenada,
isoladamente, ou juntamente com as muitas definidas no Edital original, com as seguintes
penalidades:

a) Adverténcia;

b) Suspensdo temporaria de pariicipagido em licitagdo e impedimento de contratar com o Municipio
de Sobral, por prazo n&o superior a dois anos;

¢} Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enguanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até gue seja promovida a reabilitagio perante
a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da sangéo aplicada
com base no item anterior;

d) Impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Sobral e descredenciamento dos seus
respectivos sistemas, ou nos sistemas de cadastramenio de fornecedores a que se refere o inciso
XIV do art. 4° da Lei n® 10.520/2002, pelo prazo de até cinco anos;

16.4. No caso de inexecugéo total do objeto, garantida a ampla defesa e o contraditdrio, a
CONTRATADA estara sujeita a aplicagdo de multa de 30% (irinta por cento) do valor do contrato,
que estard configurada quando a CONTRATADA deixar de iniciar, sem causa justificada, a
execucdo do contrato apds 30 (trinta) dias corridos contados da data estipulada para inicio da
execucao confratual;

16.5. A CONTRATADA podera ser sancionada com muita de até 5% (cinco por cento) do valor
global do contrato no caso de retardamento da execugdo, que sera configurado quando a
CONTRATADA deixar de iniciar, sem causa justificada, a£&xecugédo do contrato apds 15 (quinze)

dias corridos contados da data estipulada para inicio/da gxecucéo contratual;

A ; Vs
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16.6. No caso de inexecugdo parcial do objeto, garantida a ampla defesa e o contraditsrio, a

CONTRATADA estara sujeita & aplicagédo de multa de até 20% (vinte por cento) do valor do contrato,
que estara configurada quando a CONTRATADA deixar de realizar, nos prazos estabelecidos, os
servicos advindos desta contratagao, cuja dosimetria da sangio sera estipulada considerando o
grau do impacto causado no caso concreto e através de regular procedimento administrativo;
16.7. Pelo descumprimento injustificado dos prazos fixados para o atendimento dos chamados de
assisténcia técnica, ficara a CONTRATADA sujeita ao pagamento de muita no valor de R$ 150,00
{(cento e cinquenta reais) por dia util e por equipamento, até o limite de R$3.000,00 (trés mil reais),
sem prejuizo das demais penalidades.
16.7.1. Atingido o limite maximo de R$ 3.000 (trés mil reais), a CONTRATADA sofrera,
. cumulativamente & multa de mora, multa punitiva no valor de R$2.000,00 (dois mil reais), por
equipamenio. '
16.8. Pelo descumprimento injustificado dos prazos ' previstosE para as substituices por
equipamentos backup, ficara a CONTRATADA sujeita as seguintes penalidades:
16.8.1. Entre 0 1° e 0 5° dia Util de atraso injustificado: multa de mora no valor de R$ 40,00 (quarenta
reais), por dia e por equipamento;
16.8.2. Entre o 6° e o 10° dia util de atraso injustificado: multa de mora no valor de R$ 50,00
{(cinquenta reais), por dia e por equipamento; .'
16.8.3. Entre 0 11° e 0 15° dia tiil de atraso injustificado: multa de mora no valor de R$ 80,00 (oitenta
reais), por dia & por equipamento. :
16.9. Pelo descumprimento injustificado dos prazos previstios para as substituictes definitivas, ficara
a CONTRATADA sujeita as seguintes penalidades:
. 16.9.1. Entre o 1° e 0 5° dia Util de atraso injustificado: multa de mora no valor de R$ 40,00 (quarenta
reais), por dia e por equipamento;
16.9.2. Entre o 6° e o 10° dia (il de atraso injustificado: multa de mora no valor de R$ 50,00
(cinquenta reais), por dia e por equipamento;
16.9.3. Entre o 11° e 0 15° dia titil de atraso injustificado: multa de mora no valor de R$ 80,00 (oitenta
reais), por dia e por equipamento.
16.9.4. Entre o 16° e o 20° dia dtil de atraso injustificado: multa de mora no valor de R$ 120,00
(cento e vinte reais), por dia e por equipamento;
16.9.5. A partir de 21° dia Util, a cada 10 dias Uteis a mais de atraso injustificado: aumento

proporcional de R$ 50,00 (cinquenta e cinco) reais no valor da muita, por dia e por equipamento

stradas nos S’ stemas do Municipio de Sobral,

, ADA o pagamento pelo que foi executado, devidamente

) as caso a garantia prestada seja insuficiente;
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16.12. As penalidades serdo aplicadas 2 CONTRATADA durante ou apds a vigéncia do contrato,
que se repufara extinto com o recebimento definitivo do objsto ou a sua resciséo;

17. DO CONTRATO:

17.1. Acréscimos e Supressdes:

17.1.1. A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos e
as supressdes que se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, conforme disposto nas alineas “a” e "b” do inciso | e § 1° do art. 65 da Lei n°
8.666/1993.

17.2. Rescisd@o Confratual:

17.2.1. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do procedimento,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa;

17.2.2. A rescisdo do conirato podera ser:

+ Determinada por ato unilateral e escrito da SME nos casos enumerados nos incisos | a Xl e XVII
do artigo 78 da Lei n.° 8.666/93, mediante notificagdo por meio de oficio entregue diretamente ou
por via postal, com prova de recebimento, sem prejuizo das penalidades previstas neste contrato;
+ Amigavel, por acordo entre as partes, mediante a assinatura de termo aditivo ao contrato, desde
que haja conveniéncia para a SME;

~ Judicial, nos termos da legislagdo em vigor;

17.2.3. A rescisdo unilateral ou amigave! devera ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente;

17.2.4. Conforme o § 2° do artigo 79 da Lei n® 8.666/93, quando a rescisdo ocorrer com base nos
incisos X!l a XVl do artigo 78 da mesma lei, sem que haja culpa do contratado, sera este ressarcido
dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito a pagamentos

devidos pela execugao do contrato até a data da resciséo.

Sobral/CE, 06 de Agosto de 2021.
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ROCHELE CASSIA TEIXEIRA BASTOS
Coordenadora Administrativa d

De Acordo: . V
. ANCISCQO BERT LIMAVASCONCELOS -

Secretarfo Municipal da Educagéo
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