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iPREGAO ELETRdNICO N° 20190017-CASA CIVIL
PROCESSO N° 03907869/2019 i

UASG: 943001 - NUMERO COMPRASNET: 10072019

A CASA CIVIL, por intermedio do pregoeiro e do membra da equipe de apoio designados por atbÿgovemadorÿ/
do Estado, que ora integra os autos, torna publico que realizara licitagao na modalidade PREGAO>$a%£ . j#/
REGISTRO DE PREQO, na forma Eletronica.

1. DO TIPO: Menor Prego.

2. DO REGIME DE EXECUQAO INDIRETA: empreitada por prego unitario.

3. DA BASE LEGAL: Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho 2002, Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de

dezembro de 2006, Lei Complementar Estadual n° 65, de 3 de janeiro de 2008, Lei Complementar Estadual n°

134, de 7 de abril de 2014, Decretos Estaduais n° 27.624, de 22 novembro de 2004, n° 28.089 de 10 de janeiro

de 2006,n° 32.718, de 15 de junho de 2018, 32.824 de 11 de outubro de 2018, e subsidiariamente a Lei Federal

n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteragoes, Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016 e do

disposto no presente edital e seus anexos.

4. OBJETO: Registro de Prego para Taxa por Transagao (Transaction Fee) visando futuras e eventuais
contratagoes de servigos de reserva, emissao e entrega de bilhetes de passagens aereas no ambito nacional e

internacional e demais servigos correlatos (passagens rodovibrias e ferroviarias no ambito internacional, servigos

de reservas de hoteis e veiculos terrestres de qualquer porte, translado, seguro de saude e de bagagem), de

acordo com as especificagoes e quantitativos previstos no Anexo I - Termo de Referenda deste edital.

5. DO ACESSO AO EDITAL, DO LOCAL DE REALIZAQAO E DO PREGOEIRO
5.1. O edital esta disponivel gratuitamente nos sitios www.portalcompras.ce.aov.br e www.comprasnet.aov.br.
5.2. O certame sera realizado por meio do sistema do Comprasnet, no enderego eletronico
www.comprasnet.aov.br. pelo pregoeiro Robinson de Borba e Veloso, telefone (85) 3459.6370.

6. DAS DATAS E HORARIOS DO CERTAME
6.1. INiCIO DOACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS.: 13 / setembro /2019.
6.2. DATA DE ABERTURA DAS PROPOSTAS
6.3. INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREQOS: 25 / setembro /2019, as 08:30 horas.
6.4. REFER&NCIA DE TEMPO: Para todas as referbncias de tempo utilizadas pelo sistema sera observado o
horario de Brasilia/DF.
6.5. Na hipotese de nao haver expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao
do certame na data prevista, a sessao sera remarcada, para no minimo 48h (quarenta e oito horas) a contar
da respectiva data, exceto quando remarcada automaticamente pelo praprio sistema eletronico.

7. DO ENDEREgO E HORARIO PARA A ENTREGA DE DOCUMENTAQAO
7.1. Central de Licitagoes/PGE, Av. Dr. Jose Martins Rodrigues, n° 150, Bairro Edson Queiroz, Fortaleza -
Ceara, CEP. 60811- 520, CNPJ n° 06.622.070/0001-68.
7.2. Conter no anverso do envelope o nome do pregoeiro, numero do pregao e o nome do orgao.
7.3. Horbrio de expediente da Central de Licitagoes: das 8h bs 12h e das 14h as 18h.

8. DOS RECURSOS ORQAMENTARIOS
8.1. As despesas decorrentes da Ata de Registro e Pregos correrao pela fonte de recursos do(s)
orgao(s)/entidade(s) participante(s) do SRP (Sistema de Registro de Pregos), a ser informada quando da
lavratura do contrato.
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25 / setembro /2019, as 08:30 horas.

9. DA PARTICiPAQAO
9.1. Os interessados em participar deste certame deverao estar credenciados junto ao portal de compras do
Governo Federal.
9.1.1 As regras para credenciamento estarao disponiveis no sitio constante no subitem 5.2 deste edital.
9.2. Nao poderao se beneficiar do tratamento juridico diferenciado, as microempresas ou empresas de
pequeno porte, que se encontrem nas condigoes previstas no § 4° do artigo 3°, da Lei Complementar n°
123/2006.
9.3. Sera garantido as licitantes enquadradas como microempresas, empresas de pequeno porte e as
cooperativas que se enquadrem nos termos do art. 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, como criterio de
desempate, preferencia de contratagao, o previsto na Lei Complementar n° 123/2006, em seu Capitulo V -
DO ACESSO AOS MERCADOS / Das Aquisigoes Publicas.
9.4. Tratando-se de microempresas, empresas de pequeno porte e as cooperativas que se enquadrem nos
termos do art. 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, e que nao se encontram em qualquer das exclusoes
relacionadas no § 4° do artigo 3° da Lei Complementar n° 123/2006, deverao declarar no Sistema
Comprasnet o exerci'cio de preferencia previsto em Lei.
9.5. A participagao implica a aceitagao integral dos termos deste edital.
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9.6. E vedada a participagao nos seguintes casos:
9.6.1. Sob a forma de consorcio, qualquer que seja sua constituigao.

9.6.2. Que estejam em estado de insolvencia civil, sob processo de falencia,

incorporagao e liquidagao.
9.6.3. Impedidas de licitar e contratar com a Administragao. wa, /
9.6.4. Suspensas temporariamente de participar de licitagao e impedidas de contratar com a Admjfiÿrajÿt-ÿ
9.6.5. Declaradas inidoneas pela Administragao Publica, enquanto perdurarem os motivos determlTVantes
desta condigao.
9.6.6. Servidor publico ou empresas cujos dirigentes, gerentes, socios ou componentes de seu quadra sejam

funcion£rios ou empregados publicos da entidade contratante ou responsavel pela licitagao.

9.6.7. Estrangeiras nao autorizadas a comercializar no pais.
9.6.8. Cujo estatuto ou contrato social, nao inclua no objetivo social da empresa, atividade compativel com o

objeto do certame.

dissoluggo) ?i!iira©7--cisaei.

10. DA FORMA DE APRESENTAQAO DA PROPOSTA ELETRONICA
10.1. A proposta devera explicitar nos campos “VALOR UNUARIO (R$)” E “VALOR TOTAL (R$)”, o prego

referente a TAXA POR TRANSAQAO (Transaction Fee) expresso em real, incluidos todos os custos diretos
e indiretos, em conformidade com as especificagoes deste edital. O Campo “descrigao detalhada do objeto

ofertado” devera ser preenebido.
10.2. As licitantes poderao.retirarou substituir as propostas por eles apresentadas, ate o termino do prazo
para recebimento.
10.3. Somente serao aceitas a realizagao de cotagoes, por fornecedor, que representem 100% (cem por
cento) das quantidades demandadas.

11. DA ABERTURA E ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS ELETRdNICAS
11.1. Abertas as propostas, o pregoeiro fara as devidas verificagoes, avaliando a aceitabilidade das mesmas.
Caso ocorra alguma desclassificagao, devera serfundamentada e registrada no sistema.
11.2. Os pregos deverao ser expressos em reais, com ate 2 (duas) casas decimals em seus valores globais.
1.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro e somente estas
participarao da etapa de lances.

12. DA ETAPA DE LANCES
12.1. O pregoeiro dara infcio a etapa competitiva no horario previsto no subitem 6.3, quando, entao, as
licitantes poderao encaminhar lances.
12.2. Para efeito de lances, sera considerado o valor unitario do item.
12.2.1. Aberta a etapa competitiva, sera considerado como primeiro lance a proposta inicial. Em seguida as
licitantes poderao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo a licitante
imediatamente informada do seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.
12.2.2. As licitantes poderao ofertar lances sucessivos, desde que inferiores ao seu ultimo lance registrado
no sistema, ainda que este seja maior que o menor lance ja ofertado por outra licitante.
12.2.3. Em caso de dois ou mais lances de igual valor, prevalece aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.
12.3. Durante a sessao publica de disputa, as licitantes serao informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado. 0 sistema nao identificara o autor dos lances ao pregoeiro nem as demais participantes.
12.4. No caso de desconexao entre o pregoeiro e o sistema no decorrer da etapa competitiva, o sistema
podera permanecer acessivel a recepgao dos lances, retornando o pregoeiro, quando possivel, sem
prejuizos dos atos realizados.
12.5. A etapa inicial de lances sera encerrada pelo pregoeiro, seguida do tempo aleatorio, que podera ser de

~T (umysegundo a"30 (trinta) minutos, determinado pelo sistema eletronico.
12.6. Transcorrido o tempo aleatorio, o sistema detectara a existencia de situagao de empate ficto. Em
cumprimento ao que determina a Lei Complementar n° 123/2006, a microempresa, a empresa de pequeno
porte e a cooperativa que se enquadre nos termos do art. 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, e que ofertou
lance de atd 5% (cinco por cento) superior ao menor prego da arrematante que nao se enquadre nessa
situagao de empate, sera convocada automaticamente pelo sistema, na sala de disputa, para, no prazo de 5
(cinco) minutos, utilizando-se do direito de preferencia, ofertar novo lance inferior ao melhor lance registrado,
soL> perta de preclusao.
12.6.1. Nao havendo manifestagao da licitante, o sistema verificara a existencia de outra em situagao de
empate, realizando o chamado de forma automatica. Nao havendo outra situagao de empate, o sistema
emitira mensagem.
12.7.0 sistema informara a proposta de menor prego ao encerrar a fase de disputa.

13. DA LICITANTE ARREMATANTE
13.1. 0 pregoeiro podera negociar exclusivamente pelo sistema, em campo proprio, a fim de obter melhor
prego.
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13.2. A partir de sua convocagao, o arrematante devera:
13.2.1. Anexar em campo proprio do sistema, no prazo de ate 24 horas', a proposta de pregos com os

respectivos valores readequados ao ultimo lance.
13.2.2. Remeter, em conformidade com o item 7 deste edital, o original da proposta de prego com os

documentos de habilitagao, em ate 48 horas.
13.3. 0 envio da documentagao por meio eletronico, salvo os com assinatura digital nos termos do subitem
15.9.5.1, bem como os acessiveis para consultas em sitios oficiais, nao prescinde a entrega desta por

escrito, cuja postagem devera ser comprovada, sempre que solicitado, por meio de instrumento capaz de

identificar a hora e data de envio ou permitir seu rastreamento via internet.
13.4. O descumprimento dos prazos acima estabelecidos e causa de desclassificagao da licitante, sendo

convocada a licitante subsequente, e assim sucessivamente, observada a ordem de classificagao.

14. DA PROPOSTA ESCRITA
14.1. A proposta devera ser entregue assinada, com os pregos ajustados ao menor lance, em linguagem

clara e concisa, sem-emendas, rasuras ou entrelinhas, com as especificagoes tecnicas e quantitativos, nos

termos do Anexo I - Termo de Referenda deste edital.
14.2. Prazo de validade nao inferior a 90 (noventa) dias, contados a partir da data da sua emissao.
14.3. Apos a apresentagao da proposta nao caberS desistencia.

15. DA HABILITASAO
15.1. Como condigao previa ao exame da documentagao de habilitagao da licitante detentora da proposta

classificada em primeiro lugar, o pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condigoes de

participagao, especialmente quanto a existencia de sangao que impega a participagao no certame ou a futura
contratagao, mediante consulta em sites oficiais.
15.1.1. Constatada a existencia de sangao, o pregoeiro reputara a licitante inabilitada, por falta de condigao
de participagao.
15.2. A documentagao relativa a habilitagao juridica consistira em:
a) Registro Comercial no caso de empresa individual.
b) Ato constitutive, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais e, no caso de sociedades por agoes, documentos de eleigao de seus administradores.
c) Inscrigao do ato constitutive, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio.
d) Decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais,
e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo orgao competente.
e) Cedula de identidade, dispensada a apresentagao dos demais documentos acima, se pessoa ffsica.
15.3. A documentagao relativa a regularidade fiscal e trabalhista consistira em:
a) Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).
b) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo,
atualizado.
c) Prova de regularidade para com as Fazendas: Federal (Certidao Negativa de DSbitos Relativos aos
Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao), Estadual e Municipal do domicilio ou sede da licitante,
devidamente atualizada.
d) Prova de inexistencia de debitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante apresentagao de
certidao negativa, nos termos do Titulo Vll-Ada Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, e considerando o disposto no art. 3° da Lei n° 12.440, de 7 de julho de
2011.
e) Prova de Inscrigao no Cadastro de Pessoas Fisicas(CPF), dispensada a apresentagao dos documentos “a”
e “b” acima, se pessoa fisica.
15.3.1. Para os estados e municipios que emitem prova de regularidade fiscal em separado, as proponentes
deverao apresentar as respectivas certidoes.
15.4. A documentagao relativa a qualificagao tecnica, consistira em:
15.4.1 Comprovagao de aptidao para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitagao, mediante apresentagao de atestado(s) fornecido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado.
15.4.1.1. Considera-se como compativel o atestado cujo objeto demonstre que a licitante executou, durante o
periodo de 12 meses, fornecimentos de passagens aereas cujo valor total das transagoes representem pelo
menos 50% (cinquenta por cento) dos valores estimados no Anexo A do Termo de Referenda.
15.4.2 Certificado de registro concedido pelo Ministerio do Turismo (CADASTUR), conforme previsto no art.
22 da Lei n°. 11.771, de 17 de setembro de 2008, e ao artigo 18 do Decreto n°. 7.381/2010.
15.4.3. Ato de registro perante na Internacional Air Transportacion Association- IATA.
15.4.3.1 Na hipotese de empresa nao dispor do registro perante a IATA, podera apresentar declaragao
expedida pelas empresas internacionais de transporte aereo regular, listadas na pagina da internet da
Agenda Nacional de Aviagao Civil - ANAC, obtida no site www.anac.gov.br, traduzidas por tradutor

Casa Civil
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juramentado, se for o caso, comprovando que a licitante e possuidor 'de credito direto e esta autorizado a

emitir bilhetes de passagens aereas internacionais durante a vigencia do contrato.
15.4.4. Declaragao das companhias brasileiras de transporte aereo regular GOLA/ARIG, LATAM, AVIANCA,

PASSAREDO, TRIP e AZUL, comprovando que a licitante e possuidora de credito perante as referidas

empresas, esta autorizada a emitir bilhetes de passagens aereas nacionais dessas companhias durante a
vigencia do contrato e se encontra em situagao regular, frente as respectivas companhias.
15.4.5. Declaragao das companhias_de transporte aereo regular LATAM e TAP, comprovando que a licitante e
possuidora de credito perante as referidas empresas, esta autorizada a emitir bilhetes de passagens aereas
internacionais dessas companhias durante a vigencia do contrato e se encontra em situagao regular, frente as
respectivas companhias.
15.4.6. Declaragao de que dispoe de pelo menos 32 acessos simultaneos a urn dos principals sistemas de

acesso as companhias aereas (Amadeus, Sabre, Galileo).
15.4.6.1. O quantitative de 32 (trinta e dois) acessos a que se refere corresponde a 50%(cinquenta por cento)

do numero de 6rgaos e Entidades Participates relacionados no Anexo A do Termo de Referenda.
15.4.7. Declaragao de disponibitidade de sede ou filial na Regiao Metropolitana de Fortaleza, que devera ser
comprovada no ato da contratagao, atraves de comprovante de enderego e CNPJ.
15.4.8. Atestado comprovando a implantagao e funcionamento de sistema “SELF BOOKING" em empresas
de direito publico ou privado, podendo a Casa Civil realizar diligencias nas empresas citadas.
15.5. A documentagao relativa a qualificagao economica financeira, consistira em:
a) Certidao negativa de falencia, recuperagao judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor judicial da
sede da pessoa juridica.
b) Na ausencia da certidao negativa, a licitante em recuperagao judicial devera comprovar o acolhimento
judicial do piano de recuperagao judicial nos termos do art. 58 da Lei n° 11.101/2005. No caso da licitante em
recuperagao extrajudicial devera apresentar a homologagao judicial do piano de recuperagao.
c) Certidao Negativa de Execugao Patrimonial expedida no domicilio da pessoa fisica, dispensada a
apresentagao dos documentos “a” e “b” acima, se pessoa fisica.
15.6. Balango Patrimonial e demonstragoes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis, e apresentadona
forma da lei, devidamente registrado na Junta Comercial, que comprove a boa situagao financeira da
empresa, vedada a sua substituigao por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrados a mais de tres meses da data da apresentagao da proposta.
15.6.1. E vedada a substituigao do balango patrimonial e demonstragoes contabeis por balancetes ou
balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerradas ha mais de 3 (tres)
meses, a contar da apresentagao da proposta.
15.6.2. As empresas com menos de urn exercicio social de existencia devem cumprir a exigencia em questao
mediante a apresentagao do Balango de Abertura ou do ultimo Balango Patrimonial levantado.
15.6.3. A comprovagao da boa situagao financeira do licitante sera atestada por documento assinado por
profissional legalmente habilitado, demonstrando que a empresa apresenta:
15.6.4. Patrimonio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado.
15.7. A licitante devera declarar no sistema Comprasnet, de que nao emprega mao de obra que constitua
violagao ao disposto no inciso XXXIII, do art. 7°, da Constituigao Federal e na Lei Federal n° 9.854/1999.
15.8. Caso a licitante seja cadastrada no Certificado de Registro Cadastral (CRC) emitido pela Secretaria do
Planejamento e Gestao (SEPLAG), do Estado do Ceara, ficara dispensada da apresentagao dos documentos
de que tratam os subitens 15.2. e 15.3 deste edital.
15.8.1. A Central de Licitagoes verificara eletronicamente a situagao cadastral, caso esteja com algum(ns)
documento(s) vencido(s), a licitante dever& apresenta-lo(s) dentro do prazo de validade, sob pena de
inabilitagao, salvo aqueles acessiveis para consultas em sftios oficiais que poderao ser consultados pelo
pregoeiro.
15.8.2. Existindo restrigao no cadastro quanto ao documento de registro ou inscrigao em entidade profissional
competente, este devera ser apresentado em situagao regular, exceto quando nao exigido na qualificagao
t6cnica.
15.9. Constatada a compatibilidade do ramo da atividade com o objeto licitado, a licitante obriga-se a declarar
sob as penalidades legais, a superveniSncia de fato impeditivo da habilitagao, na forma do § 2°, do art. 32, da
Lei Federal n° 8.666/1993.
15.10. Os documentos de habilitagao deverao ser apresentados da seguinte forma:
15.10.1. Obrigatoriamente, da mesma sede, ou seja, se da matriz, todos da matriz, se de alguma filial, todos
da mesma filial, com excegao-dos documentos que sao validos tanto para matriz como para todas as filiais. O
contrato sera celebrado com a sede que apresentou a documentagao.
15.10.2. O documento obtido atraves de sitios oficiais, que esteja condicionado a aceitagao via internet, tera
sua autenticidade verificada pelo pregoeiro.
15.10.3. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverao ser entregues acompanhados da
tradugao para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e tambem consularizados ou registrados
no cartorio de titulos e documentos.

:
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procedencia estrangeira, emitidos enjiÿfpgua portucyjiÿa
apresentados consularizados ou registrados em cartorio de tituios escjwuiwnÿal$>ÿ'/
15.10.4. Dentro do prazo de vaiidade. Na hipotese de o documento hfe'consta'r expressamente

\%
15.10.3.1. Documentos de

o prazo de

vaiidade, este devera ser acompanhado de declaragao ou regulamentagao do orgao emissor que disponha

sobre sua vaiidade. Na ausencia de tal declaragao ou regulamentagao, o documento sera considerado valido

pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de sua emissao, quando se tratar de documentos

referentesa habilitagao fiscal e economico-financeira.
15.10.5. Em original ou por qualquer processo de reprografia autenticada por cartorio competente ou por

servidor da Administragao, ou publicagao em orgao da imprensa oficial. Caso a documentagao tenha sido

emitida pela internet, so sera aceita apos a confirmagao de sua autenticidade.
15.10.5.1. Os documentos eletronicos produzidos com a utilizagao de processo de certificagao disponibilizada

pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Provisoria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, serao recebidos e
presumidos verdadeiros em relagao aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e
copias autenticadas em papel.
15.11 OUTRAS DISPOSIQOES
15.11.1. Havendo restrigao quanto a regularidade fiscal e trabalhista da microempresa, da empresa de

pequeno porte ou da cooperativa que se enquadre nos termos do art. 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir de declarada a vencedora, para a regularizagao

do(s) documento(s), podendo tal prazo ser prorrogado por igual periodo, conforme dispoe a Lei
Complementar n° 123/2006.
15.11.2. A nao comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, ate o final do prazo estabelecido, implicara

na decadencia do direito, sem prejuizo das sangoes cabiveis, sendo facultado ao pregoeiro convocar as
licitantes remanescentes, por ordem de classificagao.

16. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO
16J. Para julgamento das propostas sera adotado o criterio de MENOR PREQO POR ITEM, observadas
todas as condigoes definidas neste edital.
16.2. Se a proposta de menor prego nao for aceitavel, ou, ainda, se a licitante desatender as exigences
habilitatorias, o pregoeiro examinara a proposta subsequente, verificando sua compatibilidade e a habilitagao
da participante, na ordem de classificagao, e assim sucessivamente, ate a apuragao de uma proposta que
atenda a este edital.
16.2.1. A licitante remanescente que esteja enquadrada no percentual estabelecido no art. 44, § 2°, da Lei
Complementar n° 123/2006, no dia e hora designados pelo pregoeiro, sera convocada para na sala de
disputa, utilizar-se do direito de preference ofertando no prazo de 5 (cinco) minutos novo lance inferior ao
melhor lance registrado no item.
16.3. Serao desclassificadas as propostas:
16.3.1. Em condigoes ilegais, omissoes, ou conflitos com as exigences deste edital.
16.3.2. Com pregos superiores aos praticados no mercado, ou comprovadamente inexequiveis.
16.4. A desclassificagao sera sempre fundamentada e registrada no sistema.
16.5. DA PROVA DE CONCEITO
16.5.1. O LICITANTE ARREMATANTE devera submeter o sistema de “SELF BOOKING” ofertado, apos etapa
de lances, para prova de conceito a fim de comprovar as exigencias tecnicas contidas no ANEXO B.
16.5.2. A prova de conceito consiste na configuragao em ambiente disponibilizado pela Casa Civil bem como
demonstragao para a equipe de avaliagao da Casa Civil.
16.5.3. Apos a notificagao por parte da CASA CIVIL, a licitante tera o prazo de 08 (oito) dias uteis para, em
borarjo.comercial, demonstrar o pleno funcionamento da solugao especificada no ANEXO B, devendo a data
e horario da sessao ser comunicada aos demais licitantes no sistema eletronico do pregao.
16.5.4. A solugao devera ser apresentada em equipamento disponibilizado pela Casa Civil, podendo o
sistema ser operado por tecnicos da Casa Civil durante a sessao da prova de conceito.
16.5.5. A nao apresentagao do sistema no prazo e condigoes estabelecidas acarretara desclassificagao da
licitante.
16.5.6. Serao verificados os servigos do ANEXO B bem como a disponibilidade do mesmo num periodo de 5
(cinco) dias uteis com apoio tecnico da licitante.
16.5.7. Caso a CASA CIVIL de causa a qualquer atraso ou interrupgao no periodo de apresentagao ou
avaliagao da prova de conceito, os prazos poderao ser prorrogados. Da mesma forma, casos de forga maior
poderao justificar a prorrogagao de prazo.
16.5.8. Eventuais erros na solugao, detectados durante o periodo de avaliagao, deverao ser corrigidos pela
licitante em ate 04 (quatro) horas, contadas a partir da comunicagao do fato pela CASA CIVIL. As corregoes
deverao estar disponiveis para avaliagao ate 01 (urn) dia util antes do termino do periodo de avaliagao.
16.5.8.1. Alguns erros que poderao ser apresentados durante o periodo de avaliagao:
a) Indisponibilidade do servigo
b) Campos obrigatorios nao estao sendo enviados
c) Duplicidade de dados
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d) Web service consumido de forma sequencial quando podem ser consumidos de fdpjfo simultaneÿ
independente j§
e) Formato do retorno diferente do especificado no edital (JSON) !°
f) Assinatura permitir formatos invalidos e mesmo assim, retornar dados ,

g) Web service disponibiiizado ter um "verbo" diferente do especificado no edital (GET) \fa.
h) Protocolo de autenticagao do web service diferente do especificado (OAUTH2) ,-cyÿ/
i) Web service no padrao diferente do especificado no edital (REST)
j) Permitir a tentativa de autenticagao com o mesmo usuario e senha errada por mais de 5 vezes sem efetuar

o bloqueio.
16.5.8.1.1. Eventuais erros nao listados no subitem 16.5.8.1 deverao ser analisados pela equipe t6cnica da

CASA CIVIL.
16.5.9. Caso a solugao ofertada nao atenda as especificagoes, a proxima licitante de menor oferta global sera

convocada para prova de conceito, ate que sejam atingidos os objetivos do certame;

16.5.10. Para avaliagao da prova de conceito, a LICITANTE disponibilizara um servidor que atenda pelo

menos o mmimo requeridexpelaÿolugao.
16.5.11. Nao cabera ao Qrgao, sob qualquer hipotese, o pagamento de nenhum tipo de indenizagao causada
pela rejeigao da solugao que nao esteja em conformidade com os requisitos estabelecidos nas especificagoes

deste edital.
16.5.12. No momento da apresentagao tecnica para licitante arrematante serao permitidas no maximo 3 (tres)
pessoas. As demais licitantes que desejarem participar como ouvintes terao como limite maximo 1(um)

ouvinte para cada participante.
16.5.13. Havendo conformidade das especificagoes com as definidas no termo de referenda deste edital,
sera confirmada sua classificagao.

Casa Civil

/e

ti:
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17, DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAQOES
17.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverao ser enviados ao pregoeiro, ate
3 (tres) dias uteis anteriores a data fixada para abertura das propostas, exclusivamente por meio eletronico,
no enderego licitacao@Dae.ce.aov.br. informando o numero deste pregao no sistema Comprasnet e o orgao
interessado.
17.2. Ate 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura das propostas, qualquer pessoa podera
impugnar o presente edital, mediante petigao por escrito, protocolizada na Central de Licitagoes, no enderego
e horario constantes no item 7 deste edital ou no e-mail licitacao@pge.ce.gov.br, ate as 18:00, no horario
oficial de Brasilia/DF. Indicar o n° do pregao e o pregoeiro responsavel.
17.2.1. Nao serao conhecidas- as impugnagoes apresentadas fora do prazo legal e/ou subscritas por
representante nao habilitado legalmente. A petigao de impugnagao devera constar o enderego, e-mail e
telefone do impugnante ou de seu representante legal.
17.3. CaberS ao pregoeiro, auxiliado pela area interessada, quando for o caso, decidir sobre a petigao de
impugnagao no prazo de 24 (vinte e quatro) boras.
17.4. Acolhida a impugnagao contra este edital, sera designada nova data para a reaiizagao do certame,
exceto se a alteragao nao afetar a formulagao das propostas.

18. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
18.1. Qualquer licitante podera manifestar, de forma motivada, a intengao de interpor recurso, em campo
proprio do sistema, no prazo de ate 4 (quatro) horas uteis depois de aceito e habilitado, quando Ihe sera
concedido o prazo de 3 (tres) dias para apresentagao das razoes do recurso no sistema Comprasnet. As
demais licitantes ficam desde logo convidadas a apresentar contrarrazoes dentro de igual prazo, que
comegara a contar a partir do termino do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
autos.
18.2. Nao serao conhecidos os recursos intempestivos e/ou subscritos por representante nao habilitado
legalmente ou nao identificado no processo licitatorio para responder pelo proponente.
18.3. A falta de manifestagao, conforme o subitem 18.1 deste edital, importara na decadencia do direito de
recurso.
18.4. O acolhimento de recurso importara na invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
18.5. A decisao em grau de recurso sera definitiva, e dela dar-se-a conhecimento as licitantes, no enderego
eletronico constante no subitem 5.2., deste edital.

19. DA HOMOLOGAQAO E DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRE<?OS
19.1. O sistema gerara ata circunstanciada, na qual estarao registrados todos os atos do procedimento e as
ocorrencias relevantes,
19.2. Ahomologagao dar-se-a pela autoridade competente.
19.3. Apos a homologagao do resultado da licitagao, os pregos ofertados pelas licitantes vencedoras dos
itens, serao registrados na Ata de Registro de Pregos, elaborada conforme o anexo III, deste edital.
19.3.1. As licitantes classificadas em primeiro lugar terao o prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data do
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recebimento da convocagao, para comparecerem perante o gestor"aÿraSdelifsik1arem a Ata de Registro de

Pregos, sob pena de decairdo direito a contratagao, e sem prejuizo das sangoes previstas no Edita!, podendo

o prazo de comparecimento ser prorrogado uma vez, por igual periodo, desde que ocorra motivo justificado e

aceito pela administragao.
19.4. A Ata de Registro de Pregos podera ser assinada por certificagao digital

19.5. Homologada a licitagao e obedecida a sequencia da classificagao do certame, as licitantes serao
convocadas, por meio do sistema eletronico, para no prazo de 2 (dois) dias uteis, se assim desejarem,

ajustarem seus pregos ao valor da proposta da licitante mais bem classificada, visando a formagao de

cadastro de reserva.
19.5.1. As licitantes que aderiram ao cadastro de reserva obedecerao ao disposto no subitem 19.3.1 deste
edital.
19.6. i= facultado a Administragao apos a homologagao da licitagao e desde que, obedecido a ordem de

classificagao, convocar as licitantes remanescentes para assinarem a ata de registro de pregos, em igual

prazo e nas mesmas condigoes propostas pela vencedora, quando esta nao atender a convocagao, ou no

caso da exclusao do detentor de prego registrado, nas hipoteses previstas no art. 25 do Decreto Estadual n.°

32.824/2018.
19.6.1. Ocorrido o disposto no subitem 19.6 deste edital, respeitada a ordem de classificagao, o pregoeiro

convocarci as licitantes do cadastro de reserva para comprovar as condigoes de habilitagao e proposta

compativel com o objeto licitado. Nao havendo cadastro de reserva o pregoeiro convocara as demais
remanescentes desde que realizada a negociagao nas mesmas condigoes de habilitagao e proposta da

licitante vencedora. Ap6s habilitada e classificada a licitante obedecera o disposto no subitem 19.3.1 deste

edital.
19.7. O prazo de validade da ata de registro de pregos, computadas as eventuais prorrogagoes, nao podera
ser superior a doze meses, contado a partir da data da sua publicagao.
19.8. A licitante vencedora fica obrigada a apresentar no ato da assinatura do contrato, o Certificado de
Registro Cadastrai-CRC emitido pela Secretaria de Planejamento e Gestao do Estado do Ceara.

Casa Civil

20. DAS SANQOES ADMINISTRATES
20.1. A licitante que praticar quaisquer das condutas previstas no art. 32, do Decreto Estadual n° 28.089/2006,
sem prejuizo das sangoes legais nas esferas civil e criminal, estara sujeito as seguintes penalidades:
20.1.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da proposta.
20.1.2. Impedimento de licitar e contratar com a Administragao, sendo, entao, descredenciado no cadastro de
fornecedores da Secretaria do Planejamento e Gestao (SEPLAG), do Estado do Ceara, pelo prazo de ate 5
(cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao ou ate que seja promovida a
reabilitagao perante a propria autoridade que apiicou a penalidade, sem prejuizo da multa prevista neste
edital e das demais cominagoes legais.
20.2. A licitante recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadagao Estadual (DAE), podendo ser
substituido por outro instrumento legal, em nome do orgao contratante. Se nao o fizer, sera cobrada em
processo de execugao.
20.3. Nenhuma sangao sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditorio, na forma da lei.

21. DA ATA DE REGISTRO DE PREgOS
21.1. A Casa Civil sera o orgao gestor da Ata de Registro de Pregos de que trata este editai.
21.1.1. O orgao autorizador da emissao de bilhetes sera a Casa Civil.
21.2. A Ata de Registro de Pregos, elaborada conforme o anexo III, sera assinada pelo titular da Casa Civil,
orgao gestor do Registro de Pregos ou, por delegagao, por seu substituto legal, e peios representantes de
cada urn dos prestadores de servigos legalmente credenciados e identificados.
21.3. O prego registrado na Ata de Registro de Pregos sera aquele ofertado na proposta de pregos da licitante
vencedora.
21.4. A Ata de Registro de Pregos, uma vez lavrada e assinada, nao obriga a Administragao a firmar as
contratagoes que dela poderao advir, ficando-lhe facultada a utilizagao de procedimento de licitagao,
respeitados os dispositivos da Lei Federal 8.666/1993, sendo assegurado ao detentor do registro de pregos a
preferencia em igualdade de condigoes.
21.5. O participante do SRP (Sistema de Registro de Pregos), quando necessitar, solicitara os servigos junto
ao prestador de servigos detentor de pregos registrado na Ata de Registro de Pregos, de acordo com as
especificagoes e quantitativos previstos, durante a vigencia do documento supracitado.
21.6. O prestador de servigos detentor de pregos registrado ficara obrigado a executar o objeto licitado ao
participante do SRP (Sistema de Registro de Pregos), nos prazos, locais, quantidades e, demais condigoes
definidas no Anexo I - Termo de Referenda deste edital.
21.7. A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigencia, podera ser utilizada por orgao ou entidade de outros
entes federativos, como orgao interessado, mediante consulta previa ao orgao gestor do registro de pregos,
conforme disciplina os artigos 19, 20, 21 e 22 do Decreto Estadual n° 32.824/2018.
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21.8. Os orgaos interessados, quando desejarem fazer uso da AtaiJ%-gegistrq fdÿ:Rregos, deverao manifestar

seu interesse junto ao orgao gestor do Registro de Pregos, o qual indlCarago prdstador de servigo e o prego a

ser praticado.
21.8.1. As contratagoes decorrentes da utilizagao da Ata de Registro de Pregos de que trata este subitem nao

poderao exceder, por orgao Interessado, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento

convocatorio e registrados na ata de registro de pregos.
21.8.2. O quantitative decorrente das adesoes a Ata de Registro de Pregos nao podera exceder, na totalidade,

ao dobro do quantitative de cada item registrado na ata de registro de pregos, independente do numero de
orgaos interessados que aderirem.
21.8.3. O orgao interessado devera efetivar a aquisigao ou contratagao solicitada em ate noventa dias,

contados a partir da autorizagao do orgao gestor do registro de pregos, observado o prazo de vigencia da ata.

21.8.4. A comunicagao ao gestor do registro de pregos acerca do cumprimento do prazo previsto no item

21.8.3, sera providenciada pelo orgao interessado ate o quinto dia util apos a aquisigao ou contratagao.

22.8.5. O orgao gestor do registro de pregos nao autorizara a adesao a ata de registro de pregos para
contratagao separada de itens de objeto adjudicado por prego global para os quais o fornecedor nao tenha

apresentado o menor prego.
21.JL Cabera ao 6rgao gestor do Registro de Pregos, para utilizagao da Ata por orgaos interessados da

Administragao Publica, proceder a indicagao do prestador de servigo detentor do prego registrado, obedecida
a ordem de classificagao.
21.10. O detentor de pregos registrados que descumprir as condigoes da Ata de Registro de Pregos nos
termos previstos nos incisos I a VIII do artigo 25 do decreto 32.824/2018 tera o seu registro cancelado.
21.11. O prego registrado podera ser revisto a qualquer tempo em decorr§ncia da redugao dos pregos
praticados no mercado ou de fato que eleve os custos dos itens registrados, obedecendo aos parametros
constantes no art. 23, do Decreto Estadual n.° 32.824/2018.
21.12. O Orgao Gestor convocara o prestador para negociar o prego registrado e adequa-lo ao prego de
mercado, sempre que verificar que o prego registrado esta acima do prego de mercado. Caso seja frustrada a
negociagao, o prestador de servigo sera liberado do compromisso assumido.
21.13. Nao havendo exito nas negociagoes com o prestador de servigos com prego registrado, o gestor da

Ata podera convocar os demais prestadores de servigos classificados, podendo negociar os pregos de
mercado, ou cancelar o item, ou ainda revogar a Ata de Registro de Pregos.
21.14. Serao considerados pregos de mercado, os pregos que forem iguais ou inferiores a media daqueles
apurados pela Administragao para os itens registrados.
21.15. As alteragoes do prego registrado, oriundas de revisao do mesmo, serao publicadas no Diario Oficiai
do Estado e na p£gina oficiai do Governo do Estado na internet.
21.48.As demais condigoes contratuais se encontram estabelecidas no Anexo IV -Minuta do Contrato.
21.17. Os servigos previstos no Anexo I - Termo de Referenda deste edital sao estimativas maximas para o
periodo de validade da Ata de Registro de Pregos, reservando-se a Administragao Estadual, atraves do orgao
participants, o direito de executa-los no quantitative que julgar necessÿrio ou mesmo abster-se do executar o
item especificado.

21.18. DA GARANTIA CONTRATUAL
21.18.1. Apos a homologagao do objeto do certame e ate a data da contratagao, a licitante vencedora devera
prestar garantia contratual correspondents a 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, em conformidade
com o disposto no art, 56, da Lei Federal n° 8.666/1993 e art. 70, da Lei Federal n°. 13.303/2016, conforme o
caso, vedada a prestagao de garantia atraves de Titulo da Divida Agraria.
21.18.2. Na garantia devera estar expresso prazo de validade superior a 90 (noventa) dias do prazo
contratual.
21.18.3. A nao prestagao de garantia equivale a recusa injustificada para a contratagao, caracterizando
descumprimento total da obrigagao assumida, ficando a licitante sujeito as penalidades legalmente
estabelecidas, inclusive multa.

22. DA FRAUDE E DA CORRUPQAO
22.1. As licitantes devem observar e a contratada deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida subcontratagao, o mais alto padrao de etica durante todo o processo de licitagao,
de contratagao e de execugao do objeto contratual. Para os propositos deste item, definem-se as seguintes
praticas:
a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a agao de servidor publico no processo de licitagao ou na execugao de contrato;
b) “pratica fraudulenta”: a falsificagao ou omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de
licitagao ou de execugao de contrato;
c) “pratica conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre duas ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos do orgao licitador, visando estabelecer pregos em niveis
artificiais e nao-competitivos;

:

i

;
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d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta as pessoas ou sua

propriedade, visando a influenciar sua participagao em um processo licftatorKrTSu afetar a execugao do

contrato.

Casa Civil

e) “pratica obstrutiva”:
(1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegoes ou fazer declaragoes falsas aos representantes

do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuragao de alegagoes de

pratica prevista rteste subitem;
(2) atos cuja intengao seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral
promover inspegao.
22.2. Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, este organismo impord sangao sobre uma empresa ou pessoa fisica, para a

outorga de contratos financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da

empresa, diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas, coercitivas
ou obstrutivas ao participar da licitagao ou da execugao um contrato financiado pelo organismo.

22.3. Considerando os propositos doaitens acima, a licitante vencedora como condigao para a contratagao,

devera concordar e autorizar que, na hipotese de o contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente,
por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, permitira que o organismo
financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o local de execugao do contrato e
todos os documentos e registros relacionados a licitagao e a execugao do contrato.
22.4. A contratante, garantida a previa defesa, aplicara as sangoes administrativas pertinentes, previstas na
Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, se comprovar o envolvimento de representante da empresa ou da
pessoa fisica contratada em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas ou coercitivas, no decorrer da
licitagao ou na execugao do contrato financiado por organismo financeiro multilateral, sem prejuizo das
demais medidas administrativas, criminais e civeis.

23. DAS DISPOSIQOES GERAIS
23.1. Esta licitagao nao importa necessariamente em contratagao, podendo a autoridade competente revoga-
la por razoes de interesse publico, anula-la por ilegalidade de oficio ou por provocagao de terceiros, mediante
decisao devidamente fundamentada, sem quaisquer reclamagoes ou direitos a indenizagao ou reembolso.
23.2. E facultada ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagao, a promogao de
dilig§ncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugao do processo licitatorio, vedada a inclusac
posterior de documentos que deveriam constar originariamente na proposta e na documentagao de
habilitagao.
23.3. O descumprimento de prazos estabelecidos neste edital e/ou pelo pregoeiro ou o nao atendimento as
solicitagoes ensejara DESCLASSIFICAQAO ou INABILITAQAO.
23.4. Toda a documentagao fara parte dos autos e nao sera devolvida a licitante, ainda que se trate de
originais.
23.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital excluir-se-ao os dias de infcio e incluir-se-ao os dias
de vencimento. Os prazos estabelecidos neste edital para a fase externa se iniciam e se vencem somente
nos dias e horarios de expediente da Central de Licitagoes. Os demais prazos se iniciam e se vencem
exclusivamente em dias uteis de expediente da contratante.
23.6. As licitantes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagoes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagao.
23.7. O desatendimento de exigencias formais nao essenciais nao implicara no afastamento da licitante,
desde que seja possivel a aferigao da sua qualificagao e a exata compreensao da sua proposta.
23.8. A documentagao exigida devera ser apresentada na forma prevista no subitem 15.9 deste edital.
23.9. Cabera a licitante acompanhar as operagoes no sistema eletronico, ficando responsÿvel pelo onus
decorrente da perda de negocios diante da inobservSncia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.
23.10. O pregoeiro podera sanar erros formais que nao acarretem prejuizos para o objeto da licitagao, a
Administragao e as licitantes, dentre estes, os decorrentes de operagoes aritmeticas.
23.11. Os casos omissos serao resolvidos pelo pregoeiro, nos termos da legislagao pertinente.
23.12. As normas que disciplinary! este pregao serao sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa.
23.13. O foro designado para julgamento de quaisquer questpes judiciais resultantes deste edital sera o da
Comarca de Fortaleza, Capital do Estado do Ceara.

24. DOS ANEXOS
24.1. Constituem anexos deste edital, dele fazendo parte:
ANEXO I- TERMO DE REFER&NCIA
ANEXO II-CARTA PROPOSTA
ANEXO III -MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PREQOS
ANEXO IV-MINUTA DO CONTRATO

I
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CIENTE:

Robinson de Borba e Veloso
PREGOEIRO

ORDENADQR DE DESPESA

Aprovado:

(aprovagao da assessoria ou procuradoria juridica conforme o caso)
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TERMO DE REFERGNCwfeÿ <&/ANEXOI

1. UNIDADE REQUISITANTE: CASA CIVIL

2. DO OBJETO: Registro de Prego para Taxa por Transagao (Transaction Fee) visando futuras e eventuais

contratagoes de servigos de reserva, emissao e entrega de bilhetes de passagens aereas no ambito nacional e

internacional e demais servigos correlatos (passagens rodoviarias e ferroviarias no ambito internacional, servigos

de reservas de-hofeis e veiculos terrestres de qualquer porte, translado, seguro de saude e de bagagem), de

acordo com as especificagoes e quantitativos previstos neste Termo.
2.1. Este objeto sera realizado atraves de licitagao na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo

MENOR PREQO, sob o regime de execugao indireta, por empreitada por prego unitario.

3. DA JUSTIFICATIVA
3.1. Justifica-se a necessidade da licitagao para atender a demanda de viagens nacionais e internacionais dos

servidores e colaboradores da Administragao Publica, para atuar em prol de suas competencias institucionais.

4. DAS ESPECIFICAQ6ES E QUANTITATIVOS

ITEM-1

VALOR
ESTIMADOESFECIFICAgAOITEM filliall;

TAXA POR TRANSAQAO - SERVIQO DE RESERVA, EMISSAO E ENTREGA DE BILHETES
DE PASSAGENS AEREAS E DEMAIS SERVIQOS CORRELATOS (PASSAGENS
RODOVIARIAS E FERROVIARIAS, HOSPEDAGEM, LOCAQAO DE VElCULO, TRANSLADO,

SEGURO DE VIAGEM E BAGAGEM) NO AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL.

R$ 25.349.770,2001

Obs: Havendo divergences entre as especificagoes deste anexo e as do sistema, prevalecerao as deste anexo.

4.2. Especificagao Detalhada:
4.2.1. Servigos de reserva, emissao e entrega de bilhetes de passagens aereas no ambito nacional e
internacional com explicitagao da tarifa mais barata dispomvel no momenta e demais servigos correlatos
(passagens rodoviarias e ferroviarias no ambito internacional, servigo de reserva de hoteis e de veiculos
terrestres de qualquer porte, de traslado, de seguro saude e de bagagens), que atendam aos trechos, horarios,
datas, perlodos e classes de servigos solicitados pelos usuarios.
4.2.2. “Check in" antecipado nos aeroportos de Fortaleza, Brasilia, Rio de Janeiro e Sao Paulo, respeitados os
prazos mmirnos exigidos pelas companhias aereas.
4.2.3. informagoes sobre horarios, escalas e conexoes de v6os, tarifarios de hoteis e locadoras de veiculos e
informagoes de condigoes comerciais demonstrando o menor valor solicitado conforme o padrao de servigo
exigido pelos usuarios.
4.2.4. Sistema “on line" automatizado, via WEB, e em tempo real.
4.2.4.1. Informagao aos usuarios de todas as opgoes de voo para o trecho e o dia pesquisado, destacando a
opgao mais barata. No caso da reserva efetuada pelo usuario nao for a tarifa mais barata, o sistema devera
possuir campo especlfico para que o usuario justifique a opgao.
4.2.4.2. Reserva (“self booking”) e emissao (“self ticket”) “on line” de bilhetes aereos pelo usuario (passageiro),
inclusive, com utilizagao do “e-Tickef.
4.2.4.3. Reserva e emissao de bilhetes de passagens terrestres rodoviarias e ferroviarias no ambito
internacional.
4.2.4.4. Escolha de hotel e vefculo dentro das especificagoes do usuario a partir de tarifarios e descrigoes dos
equipamentos com acesso mediante senhas criptografadas em 128 bits.
4.2.4.5. Reserva e emissao de autorizagao e/ou vouchers referente a servigos de traslado, de seguro saude e de
bagagens.
4.2.4.6. O controle de adiantamento de numerario para viagens com comprovagao segundo a polltica de viagens
da contratante devidamente registrada no sistema e travamento opcional de novos servigos ao usuario
(passageiro) que nao comprovar suas despesas de viagem anterior.
4.2.4.7. Permissao de criagao de perfis ou grupo de usuarios com nlveis de acesso definidos, com no mlnimo
dois grupos:
4.2.4.7.1. Grupo de Usuarios Solicitantes - formado por servidores designados pelos orgaos e entidades
contratantes, com atribuigao exclusiva de soiicitar a reserva e, apos autorizagao da Casa Civil, a emissao de
bilhetes.
4.2.4.7.2. Grupo de Usuarios Autorizadores - formado por servidores designados pela Casa Civil do Governo do
Estado, com atribuigao de autorizar ou nao a emissao dos bilhetes solicitados..
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4.2.4.8. O Sistema informatizado que deverb funcionar por meio de um apltcawoqae utilize a internet como

canal de acesso, sendo exigida a utilizagao de senhas de acesso com armazenamento criptografado em 128 bits

por parte dos usuarios dos orgaos/entidades do Estado, que serao credenciados pela SEPLAG.

4.2.4.9. O sistema devera possuir um modulo gestor - parte do sistema que gerencia, administra e acompanha

todos os processos relacionados a gestao de passagens aereas e outros servigos correlatos, bem como,

credencia os demais orgao e entidades do Estado como usuarios solicitantes dos servigos, na medida de suas

necessidades. Este modulo devera ter como principals funcionalidades:
I. Disponibilizar consulta dos servigos por um determinado usuario, parametrizado por nivel hierarquico e

caracterfstica do servigo.
II. Permitir limitagao no valor das compras mensais para um determinado orgao/entidade.

III. Manutengao dos dados dos orgaos/entidades.
IV. Manutengao dos usuarios e gestores do sistema, representados pelos orgaos/entidades.
V. Consulta do historico (log's) das transagoes efetuadas no sistema.
VI. Consulta/relatorio por orgao/entidade, totalizando quantidades e valores das transagoes (bilhetes emitidos);

VII. Consulta da tarifagao praticada emgualquer servigo adquirido.
VIII. Relatorios analfticos das transagoes por orgao/entidade.
4.2.4.10. O sistema deve disponibilizar no mi'nimo os seguintes itens a serem informados na reposta ao servigo

de reserva de passagem aerea: nome do passageiro, motivo da viagem, horario do voo, numero do pedido, da

poltrona e do codigo de reserva e escalas e conexbes dos voos.
4.2.4.11. O sistema deve disponibilizar o “download” em formato texto (“txt”), por perfodo e por centra de custo a
ser informado pelo usuario da SEPLAG, no minimo dos seguintes itens da passagem aerea contratada: nome do

passageiro, horario, data e/ou periodo do servigo, numero do pedido, numero da poltrona para viagens aereas,
numero do codigo de reserva e escalas, conexoes, data ou periodo da operagao, valor da operagao, centra de
custo, usuario responsavel, operator responsavel e autorizador responsavel.
4.2.4.12. O sistema precisa manter em banco de dados as informagoes dos passageiros para que estas nao
necessitem serem informadas a cada novo acesso. 0 banco de dados a ser disponibilizado para o Estado deve
ser na plataforma livre, prioritariamente PostGre ou MySQL, outra opgao de consulta de acesso pode ser atraves

de webservices.
4.2.4.13. O sistema deve dispor de mecanismos de seguranga que permitam garantir o correto acesso, a
autenticidade, inviolabilidade e integridade das informagoes, mantendo sigilo absoluto sobre informagoes, dados
e documentos integrantes dos servigos a serem prestados a SEPLAG.
4.2.4.14. O sistema deverb funcionar em ambiente computacional disponivel 24h x 7 dias por semana.
4.2.4.15. Em caso de indisponibilidade temporaria do sistema, as reservas em voos comerciais poderao ser
requisitadas por telefone, fax ou qualquer outra meio de comunicagao e as requisigoes de passagens serao
efetivadas por meio de formulario proprio instituido pela contratante, por meio fisico ou eletronico, as quais
deverao, todavia, ser alimentadas no sistema de gestao de passagens num prazo de 02 (dois) dias uteis a contar
da solicitagao de emissao do bilhete.
4.2.4.16. Cancelamento dos servigos emitidos e nao utilizados pelos orgaos/entidades, desde que solicitados em
tempo hbbil, de acordo com normas especificas da ANAC e das fornecedoras especificas.
4.2.4.17. Eventualmente algum orgao ou entidade podera solicitar webservice com algumas informagoes para
integrar com seus sistemas.
4.2.4.18. A contratada deve fornecer um web service do tipo REST, conforme ANEXO B deste termo de
referenda, com autenticagao utilizando a tecnologia OAuth2. Estes servigos sao necessarios de imediato,
contudo, poderao ser requisitados novos servigos sem custo algum.
4.2.4.19. Permitir que o sistema de gestao de viagens corporativas faga a identificagao, on line, pelo solicitante,
no ato da emissao, da existencia de credito de bilhete nao utilizado.
4.2.4.20. O sistema de gestao de viagens corporativas deve ter solugao para integragao ao sistema do Governo
do Estado do Ceara com web service fornecido pela agenda de viagem.
4.2.4.21 Ao fim do contrato a contratada devera disponibilizar um “dump” do banco de dados contendo todos os
dados do servigo provido no periodo contratado no padrao “XML".
4.2.4.22 O webservice deverb continuar online e disponivel para consulta por pelo menos 1 mes apos o termino
do contrato.

GOVERNO ra>
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5. DOS RECURSOS ORQAMENTARIOS
5.1. As despesas decorrentes da Ata de Registro de Pregos correrao pela fonte de recursos do (s)
orgao(s)/entidade(s) participante(s) do SRP (Sistema de Registro de Pregos), a ser informada quando da
lavratura do instrumento contratual.

6. DA EXECUQAO E DO RECEBIMENTO
6.1. Quanto a execugao:
6.1.1. O objeto contratual devera ser executado em conformidade com as especificagoes estabelecidas neste
instrumento, nos locais indicados no anexo A deste Termo, no prazo maximo de 06 (seis) horas, contado a partir
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do recebimento da ordem de servigo ou instrumento habil. Nos casos exceÿStftris -cjgrÿquisigoes urgerttes, o

objeto devera ser executado no prazo m£ximo de 01 (uma) hora.
6.1.2. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que justificados ate 30 (trinta)

minutos antes do termino do prazo de eritrega, e aceitos pela contratante, nao serao considerados como

inadimplemento contratual.
6.2. Quanto ao recebimento:
6.2.1. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificagao da conformidade do objeto

com as especificagoes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela contratante.
6.2.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apos verificagao da qualidade e da

quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condigoes estabelecidas foram atendidas e, consequente

aceitagao das notas fiscais pelo gestor da contratagao, devendo haver rejeigao no caso de desconformidade.

7. DO PAGAMENTO
7.1. 0 pagamento advindo do objeto da Ata de Registro de Pregos sera proveniente dos recursos do(s) orgao(s)

participante(s) e sera efetuado ate 30 (trinta) dias contados da data da apresentagao da nota fiscal/fatura
devidamente atestada pelo gestor da contratagao, mediante credito em conta corrente em nome da contratada,

exclusivamente no Banco Bradesco S/A, conforme Lei n° 15.241, de 06 de dezembro de 2012.
7.1.1. Para efeito de pagamento, sera considerada uma Taxa por Transagao (Transaction Fee) para cada

passageiro:
7.1.1.1. Aemissao de bilhete de passagem aerea no ambito nacional ou internacional, de ida e volta quando por
uma mesma transportadora. Em se tratando de transportadoras diferentes serao considerados duas transagoes,

e passagem rodoviaria ou ferroviaria no ambito internacional.
7.1.1.2. Aemissao de qualquer bilhete de passagem somente ida ou somente volta.
7.1.1.3. A reemissao de qualquer bilhete decorrente de remarcagao de sua nao utilizagao.
7,1.1.4. A reserva de diarias de hoteis por passageiro e de locagao de veiculos terrestres por veiculo locado,
independente da quantidade de diarias em uma mesma reserva.
7.1.1.5. A aquisigao de seguros de saude ou de bagagens, por passageiro, independente do tempo de duragao
do seguro adquirido.
7.1.2. Todos os servigos, exceto transporte rodoviario e ferroviario que serao utilizados para viagens
internacionais, podem se da no ambito nacional ou internacional bem como os demais servigos correlatos a
viagens prestados pela contratada nao sao considerados transagoes, portanto, nao serao remunerados.
7.1.3. O valor a ser pago pela CONTFIATANTE por cada autorizagao, bilhete ou voucher emitido sera o valor do
servigo adquirido, liquido de comissoes pagas por companhias aereas (quando houver), acrescido do valor da
Taxa por Transagao, que sera calculado utilizando-se da seguinte formula:
VF = VP— VC + TT + TE + S (quando for o caso) + SC (se for o caso), onde:
VF = Valor da Fatura (valor a ser pago);
VP = Valor da Passagem Aerea;
VC = Valor da Comissao paga pela companhia aerea a agenda contratada;
TT = Valor da Taxa por Transagao;
TE = Valor da Taxa de Embarque;
S = Seguro Saude e Bagagem e
SC= Servigos correlatos (passagens rodoviarias e ferrovterias no ambito internacional, locagao de veiculos,
reserva de hotbis no ambito nacional e internacional, translados).
7.1.4. O valor do servigo sera aquele eseolhido pela CONTRATANTE dentre as ofertas apresentadas pelo
vencedor da licitagao e ofertado pelo respectivo prestador do servigo especi'fico (inclusive com os descontos
promocionais) para o trecho, diaria, dia e horario, periodo ou duragao escolhidos.
7.1.5. A nota fiscal/fatura que apresente incorregoes sera devolvida a contratada para as devidas corregoes.
Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior comegara a fluir a partir da data de apresentagao da nota
fiscal/fatura corrigida.
7.2. Nao sera efetuado qualquer pagamento a contratada, em caso de descumprimento das condigoes de
habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao.
7.3. E vedada a realizagao de pagamento antes da execugao do objeto ou se o mesmo nao estiver de acordo
com as especificagoes deste instrumento.
7.4. No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada nao tenha concorrido de alguma forma para tanto,
serao devidos pela contratante encargos moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano),
capitalizados diariamente em regime de juros simples.
7.4.1. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = I x N x VP, onde: EM = Encargos moratorios
devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; I = Indice de
compensagao financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestagao em atraso.
7.5. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentagao dos seguintes comprovantes:
7.5.1. Certidao Conjunta Negativa de Debitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao; Certidao
Negativa de Debitos Estaduais; Certidao Negativa de Debitos Municipals; Certificado de Regularidade do FGTS
-CRF; Certidao Negativa de Debitos Trabalhistas-CNDT.
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7.6. Toda a documentagao exigida devera ser apresentada em originMmÿr qyÿuaf processo de reprografia,

autenticada por cartorio competente ou por servidor da Administragaoÿgipyÿifeagao em orgao da imprensa

oficial. Caso a documentagao tenha sido emitida pela internet, so sera aceita apos a confirmagao de sua

autenticidade.
7.7. As faturas deverao ser encaminhadas a CONTRATANTE no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos a

realizagao dos servigos.

8. DAS SANQOES ADMINISTRATIVAS
8.1. No caso de inadimplemento de suas obrigagoes, a contratada estara sujeita, sem prejuizo das

sangoes legais nas esferas civil e criminal, as seguintes penalidades:

8.1.1. Multas, estipuladas na forma a seguir:
a) Multa de 0,2% (dois d6cimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, ate o maximo de 5% (cinco por

cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao da garantia.

b) Multa diaria de 0,3% (tres decimos por cento), no caso de atraso na execugao do objeto contratual ate o 10°

(decimo) dia, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente.
c) Multa diaria de 0,5% (cinco decimos por cento), no caso de atraso na execugao do objeto contratual superior

ao 10 (decimo) dia, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente. A aplicagao da presente multa

exclui a aplicagao da multa prevista na alinea anterior.
d) Multa diaria de 0,1% (urn decimo por cento) sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente, em
caso de descumprimento das demais clausulas contratuais, elevada para 0,3% (tres decimos por cento) em caso
de reincidencia.
e) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor do contrato, no caso de desistencia da execugao do objeto ou
rescisao contratual nao motivada pela contratante, inclusive o cancelamento do registro de prego.
8.1.2. Impedimenta de licitar e contratar com a Administragao, sendo, entao, descredenciada no cadastro de

fornecedores da Secretaria do Planejamento e Gestao (SEPLAG), do Estado do Ceara, pelo prazo de ate 5
(cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao ou ate que seja promovida a
reabilitagao perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas neste
instrumento e das demais cominagoes legais.
8.2. Se nao for posslvel o pagamento da multa por meio de descontos dos creditos existentes, a CONTRATADA
recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadagao Estadual (DAE), podendo ser substituido por outro
instrumento legal, em nome do orgao CONTRATANTE. Se nao o fizer, sera cobrada em processo de execugao.
8.3. Nenhuma sangao sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditorio, na forma da lei.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
9.1. Executar o objeto em conformidade com as condigoes deste instrumento.
9.2. Manter durante toda a execugao contratual, em compatibilidade com as obrigagoes assumidas, todas as
condigoes de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao.
9.3. Aceitar, nas mesmas condigoes contratuais, os percentuais de acrescimos ou supressoes limitados ao
estabelecido no § 1°, do art. 65, da Lei Federal n° 8.666/1993, tomando-se por base o valor contratual.
9.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes da sua
culpa ou dolo, quando da execugao do objeto, nao podendo ser arguido para efeito de exclusao ou redugao de
sua responsabilidade o fata de a contratante proceder a fiscalizagao ou acompanhar a execugao contratual.
9.5. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a execugao
contratual, inclusive as obrigagoes relativas a salarios, previdencia social, impostos, encargos sociais e outras
providencias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e especlficas de
acidentes do trabalho e legislagao correlata, aplicaveis ao pessoal empregado na execugao contratual.
9.6. Prestar imediatamente as informagoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratante,
salvo quando implicarem em indagagoes de carater tecnico, hipotese em que serao respondidas no prazo de 24
(vinte e quatro) horas.
9.7. Refazer o objeto contratual que comprovadamente apresente condigoes de defeito ou em desconformidade
com as especificagoes deste termo, no prazo fixado pelo(s) orgao(s)/entidade(s) participante(s) do SRP (Sistema
de Registro de Pregos), contado da sua notificagao.
9.8. Cumprir, quando for o caso, as condigoes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo perlodo oferecido
em sua proposta, observando o prazo minimo exigido pela Administragao.
9.9. Providenciar a substituigao de qualquer profissional envolvido na execugao do objeto contratual, cuja
conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagao da contratante.
9.10. Responsabilizar-se integralmente pela observance do dispositivo no tltulo II, capitulo V, da CLT, e na
Portaria n.° 3.460/77, do Ministerio do Trabalho, relativos a seguranga e higiene do trabalho, bem como a
Legislagao correlata em vigor a ser exigida.
9.11. Garantir a manutengao de copias de seguranga dos dados referentes ao servigo prestado ao Governo do
Estado do Ceara.
9.12. Sempre que for necessario passar alguma informagao para SEPLAG atraves de meio eletronico, utilizar
software livre, consultando inicialmente a SEPLAG qual ferramenta deve ser utilizada.
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9.13. Ressarcir a contratante, os valores pagos dos servigos emitidos feÿ|oÿwtiliÿa|fes;' deduzidos
referente as multas cobradas pelas companhias aereas.

os valores

9.14. Capacitar os usuarios do sistema, por meio de treinamentos, visando aicangar a operacionalizagao do

mesmo sem 6nus para os orgaos e entidades participantes, sempre que necessario.
9.15. Apoiar o Governo do Estado do Ceara na negociagao e assinatura de acordos corporativos (“Corporate
Agreement”) especi'ficos com cada provedor de servigos que seja de interesse da contratante, assinando o
mesmo tambem como Parte Interveniente.
9.16. Disponibilizar servigo de plantao 24 (vinte e quatro) horas, possibilitando a efetiva solugao para eventuais
problemas decorrentes da prestagao de servigos, bem como dar suporte a atendimentos emergenciais que

extrapolem os dias/horarios determinados.
9.17. Cancelar os bilhetes emitidos, desde que solicitados pela contratante em tempo habit.
9.18. Repassar a contratante o valor de todas as comissoes que Ihe sao pagas pelas companhias aereas,

relativas ao fornecimento das passagens aereas, devendo comprovar documentalmente o montante dessas
comissoes.
9.18.1. Porexemplo: supondo-se que a contratada receba comissao de 8% (oito por cento) da companhia aerea
e emita urn bilhete no valor de R$ 1.000,00 (mil reais). A contratada fica obrigada a repassar o valor da
comissao, no caso R$ 80,00 (oitenta reais). Neste caso o valor a ser cobrado pela emissao do bilhete sera de R$
920,00 (novecentos e vinte reais), o qual sera acrescido do valor da taxa por transagao, estabelecida no
contrato.
9.19. Fazer apresentagao simulada dcrsistema informatizado, a fim de ser validado por comissao especialmente
designada pela Administragao da SEPLAG para esse fim, no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos apos a
assinatura do contrato, no local e horario indicado pela SEPLAG.
9.19.1. A apresentagao do sistema de que trata o subitem anterior devera abranger todos os procedimentos e
funcionalidades operacionais exigidos no Anexo I - Termo de Referenda, do Edital.
9.20. Disponibilizar ao autorizador de Viagens da Casa Civil urn Gerador de Relatorios, em planilha tela ou
impresso e em planilha eletrbnica, permitindo formatar o relatorio de sua opgao, pelo periodo e usubrio,
autorizador, centra de custo ou contratante que assim desejar, bem como gerador de relatorio com as principals
informagoes e filtros desejados pelo usubrio para visualizagao, impressao ou arquivo magnetico, escolhendo a
opgao de texto, planilha ou pdf.
9.21. Disponibilizar aos usuarios autorizados por senha controlada pelo Gestor de Viagens da SEPLAG a
emissao dos seguintes relatorios, com “layout” aprovado previamente pela SEPLAG:
I. Relatorio de Acompanhamento Financeiro, por orgao/entidade, contendo o numero da fatura, data da emissao
dos bilhetes, nome dos passageiros e companhia aerea e demais servigos correlatos.
II. Relatorio por companhia aerea individual e geral, com apresentagoes grbficas.
III. Relatorio analitico contendo: data da emissao da passagem, nome da companhia aerea, trecho, melhor tarifa,
tarifa escolhida, taxa de embarque, valor liquido e o percentual de economia entre a melhor tarifa e a tarifa
escolhida.
IV. Planilha de acompanhamento total das compras mensais por orgao/entidade, acumulando valores ate a data
do relatbrio.
V. Planilha de acompanhamento mensal, informando o quanto o Estado comprou, pagou e o debito do mes, se
houver.
9.22. Operar com as companhias aereas que atuam regularmente nos mercados regional, nacional e com as
principais companhias intemacionais, com hoteis, locadoras, transportadoras terrestres e ferroviarias,
seguradoras e demais prestadores de servigos correlatos ao objeto deste termo.
9.23. Efetuar a entrega de passagens aereas, rodoviarias e ferroviarias em prazo maximo de 02 (duas) horas
corridas, contado do horario em que ocorreu a solicitagao do servigo ou sua disponibilizagao via volcher
eietrbnico.no mesmo.prazo.
9.24. Disponibilizar nos termos da Lei n° 15.854, de 24/09/2015, vagas de empregos a presos em regime
semiaberto, aberto, em livramento condicional e egressos do sistema prisionai e aos jovens do sistema
socioeducativo entre 16 e 18 anos, que estejam cumprindo medida de semiliberdade. Caso a execugao
contratual nao necessite, ou necessite de 5 (cinco) ou menos trabalhadores, a reserva de vagas sera facultativa.
9.24.1. Encaminhar mensalmente, respectivamente, a CISPE/SEJUS e a STDS, a folha de frequencia dos
presos e egressos e/ou jovens do sistema socieducativo, contemplados com a reserva de vagas. Caso a
contratagao nao esteja obrigada a disponibilizar vagas nos termos da Lei n° 15.854, de 24/09/2015 ficara
dispensada do envio da folha de frequencia.
9.25. Disponibilizar equipe tecnica especialista que tenha conhecimento acerca da rede hoteleira de todo o
territorio nacional
9.26. Dispor, durante a vigencia do Contrato, de estrutura tecnico-operacional no Estado do Ceara,
preferencialmente na Capital ou na Regiao Metropolitana, para atendimento da CONTRATANTE. Caso a
CONTRATADA nao disponha de tal estrutura, devera disponibilizar a mesma dentro de um prazo maximo de 30
(trinta) dias contados da data de assinatura do Contrato.
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10. DAS OBRIGAQ0ES DA CONTRATANTE
10.1. Solicitar a execugao do objeto a contratada atraves da emissao de Ordebrde S'ervigo.

10.2. Proporcionar a contratada todas as condigoes necessarias ao pleno cumprimento das obrigagoes

decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal ne 8.666/1993 e suas alteragoes.

10.3. Fiscalizar a execugao do objeto contratual, atravbs de sua unidade competente, podendo, em decorrencia,

solicitar providencias da contratada, que atendera ou justificara de imediato.
10.4. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execugao do objeto contratual.
10.5. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condigoes estabelecidas neste Termo.
10.6. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.
10.7. Solicitar junto a CONTRATADA por meio de oficio, o reembolso de valores pagos relativos a bilhetes
emitidos e nao utilizados.
10.8. Solicitar em tempo habil o cancelamento de bilhetes emitidos, que nao serao utilizados.

11. DA FISCALIZA0AO
11.1. A execugao contratual sera acompanhada e fiscalizada por urn gestor especialmente designado para este

fim pela contratante, de acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal n° 8.666/1993, a ser informado
quando da lavratura do instrumento contratual.

12. PRAZO DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRE0OS
12.1. A Ata de Registro de Pregos tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partirda data da sua
publicagao.

13. DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREQOS
13.1. Cabera ao Crgao Gestor o gerenciamento da Ata de Registro de Pregos, no seu aspecto operacional e nas
questoes legais, em conformidade com as normas do Decreto Estadual n° 32.824/2018, publicado no DOE de
11/10/2018.
14. PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUQAO
14.1. Os prazos de vigencia e de execugao contratual serao definidos pelo(s) orgao(s)/entidade(s) participante(s)
do SRP (Sistema de Registro de Pregos).
14.2.0s prazos de vigencia e de execugao poderao ser prorrogados nos termos do art. 57 da Lei Federal n°
8.666/1993.
14.3. O prazo de vigbncia podera ser prorrogado nos termos do que dispoe o art. 57, inciso II, da Lei Federal n°
8.666/1993, por ser considerado pela contratante, servigo de natureza continua, podendo prorrogar os contratos
firmados nos termos do art. 57, II, da Lei n°. 8.666/93, devendo demonstrar que o servigo e uma necessidade
permanente do orgao ou entidade contratante, no sentido de que sua falta possa resultar no comprometimento
significativo, ou mesmo supressao, do servigo publico que incumbe a esse ente prestar a sociedade.
15. DOS ANEXOS DO TERMO DE REFERENCE
ANEXO A - 6RGAOS PARTICIPANTES
ANEXO B-WEB SERVICE
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ANEXO A- 6RGA0S PARTICIPANTÿ

VALOR ESTIMADO
NACIONAL &

INTERNACIONAL
Grgao/Entidade ENDEREQOSIGLASeq

Ed. SEPLAG -Avenida Gal Afonso Albuquerque
Lima, s/n - Cambeba, Fortaleza - CE, 60822-325
-(85)3101-3748_

R$ 100.000,00dDADES SECRETARIA DAS CIDADES1

FUNDAQAO UNIVERSIDADE
ESTADUAL DO CEARA

Av. Dr. Silas Munguba, 1700 - Campus do

Itaperi, Fortaleza - CE. 60741-000 - Telefone:
(85)3101-9601_

R$ 798.510,96FUNECE2

Rua Oto de Alencar, 215 Centro - Cep 60.010-
270, Fortaleza/Ce - Telefone: (85) 3101.2219

CORPO DE BOMBEIROS MILI-
TAR DO ESTADO DO CEARA

R$ 140.000,00CBMCE3

Av. Godofredo Maciel, 2900 - Maraponga,
Fortaleza - CE, CEP: 60710-903 - Telefone: (85)
3195-2300

DEPARTAMENTO ESTADUAL
DE TRANSITO

R$ 80.000,00DETRAN4

SUPERINTENDENCE DE
OBRAS PUBLICAS

Av. Alberto Craveiro, 2775 / Terreo - Castelao -
Fortaleza, CE - Fone: 085 3295-6217

R$ 30.000,00SOP5

R. Adualdo Batista, 1550 - Cambeba, Fortaleza -
CE, CEP: 60824-140 - Telefone: (85) 3195 -
0756-3195-0794

COMPANHIA DA GESTAO DE
RECURSOS HIDRICOS DO
ESTADO DO CEARA

6 R$ 200.000,00COGERH

Av. Dr. Jose Martins Rodrigues, 150 - Edson
Queiroz, Fortaleza - CE, 60810-340 - Telefone:
(85) 3459-6300 - 3459-6309_

PROCURADORIA GERAL DO
ESTADO

R$ 120.000,00PGE7

R. Napoleao Laureano, 500 - Fatima, Fortaleza
- CE, 60411-170 - Telefone: (85) 3101-2010 -
3101-2006

CONSELHO ESTADUAL DE

EDUCAQAO
R$ 35.000,00CEE8

Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n -
Cambeba, Fortaleza - CE, CEP: 60822-325 -
Telefone: (85) 3216-3762 - 3216-3735

SECRETARIA DA
INFRAESTRUTURA

R$ 70.000,00SEINFRA9

Av. Almirante Barroso, 600, Praia de Iracema,
Fortaleza, Ceara
CEP 60060-440, - Telefone: (85) 3101.5123

R$ 7.200.000,00SECRETARIA DA SAUDESESA10

Potenza Centro de Negocios - Av. Santos
Dumont, 1789 - Centro, Fortaleza - CE, 60150-
160 - Telefone: (85) 3192-5624- 3192-5664

AGENCIA REGULADORA DE
SERVICOS PUBLICOS DELE-
GADOS DO EST. DO CEARA

R$ 180.770,00ARCE11

Av. Bezerra de Menezes, 581 - Sao Gerardo,

Fortaleza - CE, CEP: 60325-003 - Telefone: (85)
3101-6501

SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA E DEFESA SOCIAL

R$ 400.000,00SSPDS12

Av. Castelo Branco, 401, Santa Tereza - CEP
63.050-405 - Juazeiro do Norte/CE - Secretaria:
(88)3102-1136_

COLEGIO DA POLiCIA MILITAR
DE JUAZEIRO DO NORTE

R$ 50.000,00FDS COL13

Av. Pinto Bandeira, 1111 - Eng. Luciano
Cavalcante, Fortaleza - CE, CEP: 60811-170 -
Telefone: (85)3101-3434-3101-3428

R$ 300.000,00DPGE DEFENSORIA PUBLICA GERAL14

Av. Pontes Vieira, 2666 CEP: 60.135-238 -
Dionisio Torres, Fortaleza/Ce - Fone: (85)
3101.1233 l Fax: (85)3101.1234-3101-1248

SECRETARIA DO MEIO
AMBIENTE

R$ 50.000,0015 SEMA

SECRETARIA DA PROTEQAO
SOCIAL, JUSTIQA, CIDADANIA,
MULHERES E DH

R. Soriano Albuquerque, 230 - Joaquim Tavora
(Fortaleza), Fortaleza - CE, 60130-160 -
Telefone: (85) 3101-4597 - 3101-4557/4570

16 SPS R$ 300.000,00

Avenida Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Uniao,
Fortaleza - CE, CEP: 60420-280 - Telefone:
0800 275 0195

COMPANHIA DEAGUAE
ESGOTO DO CEARA

17 CAGECE 396.000,00

COMPANHIA DE GAS DO
CEARA

Av. Washington Soares, 6475 - Jose de Alencar,
Fortaleza - CE, 60822-142 - (85) 3266-6900

18 CEGAS R$ 335.000,00

SECRETARIA DA
ADMINISTRAQAO
PENITENCIARIA

Rua Tenente Benevolo, 1055 - Aldeota,
Fortaleza - CE, 60160-180 - 3101-2850 - 3212-
6737-32310690

19 SAP R$ 250.000,00

Av. Alberto Nepomuceno, 02 - Centro, Fortaleza-
CE CEP: 60055-000 - Tefefone: (85) 3209-2200

20 SEFAZ SECRETARIA DA FAZENDA R$ 475.000,00

Av. Barao de Studart, 598 - Meireles, Fortaleza -
CE, Cep: 60120-000 - Telefone: (85) 3459-6122
-3108 -0988

ASSESSORS ESPECIAL DA
VICE-GOVERNADORIA

21 VICE GOV R$ 437.500,00:
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Ed. Etevaldo Nogueira -Av. Dom Luts'.-8(57'"-
Meireles, Fortaleza - CE, Cep: 60160-230 -
Telefone: (85) 3444-2900- 3444-2909

SECRETARiA DO
DESENVOLVIMENTO
ECONCMICO E TRABALHO

22 SEDET R$ 430.000,00

FUNDACAO CEARENSE DE
APOIOAO DESENVOLVIMENTO
CIENTIFICO E TECNOLOGICO

Av Oliveira Paiva, 941 - Cidade dos Funcionarios,
Fortaleza-CE CEP: 60.822.130 - Fone: (85)
3101.2170

23 FUNCAP R$ 50.000,00
i

Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n - Cambeba,
Fortaleza - CE, CEP: 60822-325 - Telefone: (85)
3101-3801

EGP ESCOLA DE GESTAO PUBLICA
DO ESTADO DO CEARA

R$ 30.000,0024

INSTITUTO DE SAUDE DOS
SERVIDORES DO ESTADO DO
CEARA

Av. Antonio Justa, 3161 - Meireles. Fortaleza - CE,
CEP: 60165-090 - Telefone: (85) 3101-1398 -
3101-4850/4851/4803

:

R$ 30.000,0025 ISSEC

INSTITUTO DE PESQUISA E
ESTRATEGIA ECONOMICA DO
CEARA

Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N •
Cambeba - Telefone: (85) 3101-3521 - Fax: (85)
3101-3500/3520

R$ 100.000,0026 IPECE

CENTRAIS DE Av. Dr. Mendel Steinbruch, S/N - Pajugara,
Maracanau/CE -
Telefone: (85) 3299.1200 | (85) 3299.1211

R$ 50.000,0027 CEASA/CE ABASTECIMENTODOJSEARA
S/A

Av. Dom Luis, 807 7° andar Etevaldo Nogueira
Business - Meireles, Fortaleza-CE - CEP: 60160-
230 - Telefones: (85) 3457 3300 | Fax: (85)
3457.3390

AGENCIA DE
DESENVOLVIMENTO DO
CEARA S/A

ADECE
R$ 350.000,0028

COMPANHIA ADMINISTRADO-
RA DA ZONA DE PROCES-
SAMENTO DE EXPORTAQAO
DO CEARA

Rodovia CE- 155, Km 11.5, s/n - Esplanada do
Pecem, Sao Gongalo do Amarante - CE, CEP:
62674-000 - Telefone: (85) 3195-2500

R$ 400.000,0029 ZPECEARA

Av. Antonio Justa, 3161 - Meireles, Fortaleza - CE,
CEP: 60165-090 Telefone: (85) 3101-1398/1421

ESCOLA DE SAUDE PUBLICA R$ 30.000,0030 ESP/CE

SUPERINTENDENCIA DO
SISTEMA ESTADUAL DE
ATENDIMENTO
SOCIOEDUCATIVO

Av. Oliveira Paiva, 941 - Cidade dos Funcionarios,
Fortaleza - CE, CEP: 60822-130 - Telefone: (85)
98580-7052-3101-2179

SEAS
R$ 274.989,2431

Avenida Pontes Vieira, 220 - Sao Joao do Tauape,
Fortaleza-CE
CEP: 60.130-240 - Telefone: (85) 3108.0000

ETICE EMPRESA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO DO CEARA

R$ 60.000,0032

COMPANHIA DE
DESENVOLVIMENTO DO
COMPLEXO INDUSTRIAL E
PORTUARIO DO PECEM

Esplanada do Pecem, s/n° - Pecem - Sao Gongalo
do Amarante - Ceara CEP: 62.674-906 - Telefone:
(85)3372-1500

CIPP S/A
R$ 550.000,0033

COHAB COMPANHIA DE HABITACAO
DO CEARA

Av. Santos Dumont, 1425 -Aldeota, Fortaleza - CE,
CEP: 60150-160 - Telefone: (85) 3101-1055/1057

34 R$ 10.000,00

Av. Presidente Castelo Branco, 901 - Moura Brasil,
Fortaleza - CE, CEP: 60010-000 - Telefone: (85)
3101-8880- 3101-8870/0073

PEFOCE PERICIA FORENSE DO
ESTADO DO CEARA

35 R$ 30.000,00

JUCEC JUNTA COMERCIAL DO
ESTADO DO CEARA

R. Vinte e Cinco de Margo, 300 - Centro, Fortaleza
- CE, CEP: 60060-120 - Telefone: (85) 3101-2480

36 R$ 150.000,00

EMPRESA DE ASSISTENCIA
TECNICAE EXTENSAO RURAL
DO CEARA

Av. Bezerra de Menezes, 1900 - Sao Gerardo,
Fortaleza - CE, CEP: 60325-105 - Telefone: (85)
3101-2420/2424

EMATERCE
R$ 50.000,0037

Av. Bezerra de Menezes, 1820 - Sao Gerardo,
Fortaleza - CE, CEP: 60325-105 - Telefone: (85)
3474-9100/9142

INSTITUTO DE DESENVOL¬
VIMENTO AGRARIO DO CEARA

38 IDACE R$ 30.000,00

Av. Oliveira Paiva, n° 941 - C, Cidades dos
Funcionarios - Fortaleza-CE
CEP: 60.822-131 -Telefone: (85) 3101.3414 - Fax:
(85) 3101.3418

COMPANHIA DE DESENVOL¬
VIMENTO DO CEARA

39 CODECE R$ 50.000,00

AGENCIA DE DEFESA
AGROPECUARIA DO ESTADO
DO CEARA

Av. Bezerra de Menezes, 1820 - Sao Gerardo,
Fortaleza/CE - CEP: 60.325-002 - Telefone: (85)
3101.2500

ADAGRI
40 R$ 100.000,00

FUNDAQAO NUCLEO DE
TECNOLOGIA INDUSTRIAL DO
CEARA

R. Prof. Romulo Proenga, s/n - Pici, Fortaleza -
CE, CEP: 60440-552 - Telefone: (85) 3101-
2445/2446/2447

NUTEC
41 R$ 60.000,00

Av. Aguanambi, 2280 - Bairro do Fatima -
Fortaleza, CE - CEP: 60.415-390 - Telefone: (85)
3101-2521

42 PMCE POLICIA MILITAR DO CEARA R$ 300.000,00
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Av. Bezerra de Menezes, 5M;-:Sao Gerardo -
Fortaleza, CE CEP: 60.325-003ÿ85)3101-6570

j
R$ 400.000,00FUNDO DE DEFESA SOCIAL43 FDS

Av Mister Hull, 3835 - Antonio Bezerra - CEP:
60.356-415 - Fortaleza-Ce - Telefone (85) 3101-
4735

FDS COLEGIO POLICIA
MILITAR

R$ 50.000,00FDS C PM44

R. Adriano Martins, 436 - Jacarecanga, Fortaleza -
CE, CEP: 60010-590 Telefone: (85) 3101-
2266/2200

FDS COLEGIO CORPO DE
BOMBEIROS

R$ 30.000,0045 FDS C BOM

R. Jaime Benevolo, 1400 - Fatima, Fortaleza - CE,

CEP: 60050-081 - Telefone: (85) 3101-5518/5515
SUPERINTENDENCE ESTA-
DUAL DO MEIO AMBIENTE

R$ 90.000,00SEMACE46

Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima - Cambeba,

Fortaleza - CE, CEP: 60822-325 - Telefone: (85)
3101-3921

R$ 780.000,00SEDUC SECRETARIA DA EDUCACAO47

Rua Senador Jaguaribe, 501 - Centro, Fortaleza -
CE, CEP: 60010-010
Telefone: (85) 3101-4744

__

COMPANHIACEARENSE DE
TRANSPORTES
METROPOLITANOS

R$ 60.000,00METROFOR48

Av. Presidente Costa e Silva, 1251 - Mondubim,
Fortaleza - CE, CEP: 60761-190 - Telefone: (85)
3484-1488

ACADEMIA ESTADUAL DE SE-
GURANQA PUBLICA DO CEARA

R$ 25.000,00AESP/CE49

Av. Sargento Herminio Sampaio, 2677 - Monte
Castelo, Fortaleza - CE, CEP: 60350-501 -
Telefone: (85) 3014-2707_

SECRETARIA DO
DESENVOLVIMENTO AGRARIO

R$ 250.000,00SDA50

SECRETARIA DO ESPORTE E
JUVENTUDE DO ESTADO DO
CEARA

Av. Alberto Craveiro, 2775 - Castelao, Fortaleza -
CE, CEP: 60861-212 - Telefone: (85) 3101-4418

R$ 5.000.000,00SEJUV51
I

l Rua Major Facundo, 500 - Centro, Fortaleza - CE,
CEP: 60025-100 - Telefone: (85) 3101-6767/6771

or /->i II T
ocuuLI

R$ 200.000,00SECRETARIA DA CULTURA52

SECRETARIA DOS RECURSOS
HIDRICOS

SRH Av. Gal Afonso Albuquerque Lima, S/n - Cambeba,

Fortaleza - CE, Cep: 60822-335 - (85) 3101-4029
R$ 220.000,0053

Rua Silva Paulet, 400 - Meireles, Fortaleza - CE,

60120-020 - Telefone: (85) 3466-4000
CC CASA CIVIL

R$ 1.300.000,0054

SECRETARIA DA CIENCIA.
TECNOLOGIAE EDUCACAO
SUPERIOR

Av. Dr. Jose Martins Rodrigues, 150 - Edson
Queiroz - CEP: 60811-520 - Fortaleza - Ceara -

Telefone: (85) 3101.6400 | Fax: (85) 3101.6040

SECITECE
R$ 150.000,0055

Avenida Washington Soares, 999 - Edificio Centro
de Eventos do Ceara - Pavilhao Leste - Portao E -
2° Mezanino - Edson Queiroz - Fortaleza - Ceara -
CEP: 60811-341

SETUR
R$ 700.000,0056 SECRETARIA DO TURISMO

CONTROLADORIA E
OUVIDORIA GERAL DO
ESTADO

Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima - Cambeba,
Fortaleza - CE, CEP: 60830-120 - 2° andar -
Telefone: (85) 3101-3476

CGE
57 R$ 100.000,00

CONTROLADORIA GERAL DE
DISCIPLINADOS 0RGAOS DE
SEGURANQA PUBLICA E
SISTEMA PENITENClARIO

Av. Pessoa Anta, 69 - Praia de Iracema, Fortaleza -
CE, CEP: 60030-140 - Telefone: (85) 3101-5028 -
3254-7892

CGD
58 R$ 25.000,00

AV. GAL. AFONSO ALBUQUERQUE LIMA, S/N -
CAMBEBA - Fortaleza, CE
CEP: 60.822-325 - TELEFONES: (85) 3101-3821 e
3101-3803- FAX: (85)3101.4518

SECRETARIA DO
PLANEJAMENTO E GESTAO

59 SEPLAG R$ 250.000,00

Rua - Adualdo Batista, 1550 - Pq. Iracema -

Fortaleza/CE CEP: 60.824-140 - Telefone: (85)
3101.4706- Fax: (85)3101.470

SUPERINTENDENCE DE
OBRAS HIDRAULICAS

SOHIDRA
60 R$ 30.000,00

FUNDAQAO DE
TELEDUCAQAO DO CEARA

R. Osvaldo Cruz, 1985 -Aldeota, Fortaleza - CE,
CEP: 60125-048 -Telefone: (85)3101-3110

61 FUNTELC R$ 27.000.00

Av. da Universidade, 850 - Campus da Betania -
Sobral-CE-CEP: 62.040-370 - Telefone: (88) 3677-
4271 - 3677-4270

FUNDACAO UNIVERSIDADE
ESTADUAL VALE DO ACARAU

62 UVA R$ 250.000,00

Universidade Regional do Cariri - Rua Coronel
Antonio Luiz, 1161 - Pimenta, Crato - CE, CEP:
63105-010 - Telefone: (88) 3102-1204

FUNDACAO UNIVERSIDADE
REGIONAL DO CARIRI

63 URCA R$ 250.000,00

FUNDACAO CEARENSE DE
METEOROLOGIAE RECURSOS
HIDRICOS

FUNCEME Av. Rui Barbosa, 1246 - Aldeota, Fortaleza - CE,
CEP: 60115-221 - Telefone: (85) 3101-1088

64 RS 80.000,00
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ANEXO B -WEB SERVICE

Os servigos serao divididos nas seguintes segoes:
•Faturas - Consulta por Numero
•Faturas - Consulta por Periodo e Tipo de Data

•Reservas Autorizadas - Consulta por Numero
•Reservas Autorizadas - Consulta por Periodo e Tipo de Data

•Reservas SelfBookina- Consulta por Numero
•Reservas SelfBookina - Consulta por Periodo e Tipo de Data

/
/I

%
l o

laRs‘ nr»
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%
/

1 - Faturas
Servigos especfficos referente as Faturas.
1.1 - Consulta por Numero
1.1.1 Requisigao
Tipo
A requisigao serÿ apenas de consulta, portanto do tipo GET.
Parametros
Os parametros a serem enviados, serao:_
Parametro Tipo Descrigao_

Numero da Fatura a ser consultadaNumero String

1.1.2. Resultado
Formato
0 servigo deve retornar urn objeto JSON, contendo os valores de acordo com os filtros.
Campos
O servigo deve retorna um objeto composto por:_
Campo Tipo Obrigatoriedade Descrigao
fatura Fatura Sim Objeto do tipo Fatura

1.2 - Consulta por Periodo e Tipo de Data
1.2.1. Requisigao
Tipo
A requisigao sera apenas de consulta, portanto do tipo GET.
Parametros
os parametros a serem enviados, serao:_3

Parametro Tipo Obrigatoriedade Descrigao
data inicio Date Sim data a ser considerada de inicio da Consulta
data fim £il§ Sim Data a ser considerada de fim da Consulta
tipo_data String Sim Data a ser considerada, com um dos valores:

DATA CRIACAO ou DATA VENCIMENTO

1.2.2. Resultado
Formato
0 servigo deve retornar um objeto JSON, contendo os valores de acordo com os filtros.
Campos
O servigo deve retorna um objeto composto por:_
Campo Tipo Obrigatoriedade Descrigao
list fatura arravfFatural Sim Lista de Objetos do tipo Fatura

2 - Reserva - Autorizadas
Servigos especfficos das Reservas que ja foram autorizadas.
2.1 - Consulta por Numero
2.1.1. Requisigao
Tipo
A requisigao sera apenas de consulta, portanto do tipo GET.
Parametros
Os parametros a serem enviados, serao:
Parametro Tipo Descrigao

String Numero da Reserva a ser consultadanumero

2.1.2. Resultado
Formato
O servigo deve retornar um objeto JSON, contendo os valores de acordo com os filtros.
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Campos
O servigo deve retorna um objeto composto por:

Descrigao_
Objeto do tipo Reservafÿ\V',ci1 N

ObrigatoriedadeTipoCampo

Resen/aAutorizada Simreserva

2.2 - Consulta por Periodo e Tipo de Data
2.2.1 Requisigao
Tipo
A requisigao sera apenas de consulta, portanto do tipo GET,

Parametros

ig<
V%\

os parametros a serem enviados, serao:
DescrigaoObrigatoriedadeParametro Tipo
data a ser considerada de inicio da ConsultaSimdata inicio Date
Data a ser considerada de fim da Consultadata fim SimDate
Data a ser considerada, com um dos valores: DATAJNICIO,
DATA FIM, DATA APROVACAO, DATA EMISSAO_

String Simtipo_data

2.2.2. Resultado
Formato
0 servigo deve retornar um objeto JSON, contendo os valores de acordo com os filtros.
Campos
O servigo deve retorna um objeto composto por:__

Obrigatoriedade DescrigaoCampo Tipo

i
Lista de Objetos do tipo Reservalist reserva arrayfResen/aAutorizadal Sim

3 - Reserva - Self Booking
Servigos especificos das Reservas que estao para serem autorizadas, ou seja, apenas solicitadas.
3.1. Consulta por Numero
3.1.1. Requisigao
Tipo
A requisigao sera apenas de consulta, portanto do tipo GET.
Parametros
Os parametros a serem enviados, serao:__

DescrigaoParametro Tipo

String Numero da Reserva a ser autorizadanumero

3.1.2. Resultado
Formato
O servigo deve retornar um objeto JSON, contendo os valores de acordo com os filtros.
Campos
O servigo deve retorna um objeto composto por:__
Campo Tipo Obrigatoriedade Descrigao

ReservaSelfBookina Sim Objeto do tipo Reservareserva

3.2 - Consulta por Periodo e Tipo de Data
3.2.1. Requisigao
Tipo
A requisigao sera apenas de consulta, portanto do tipo GET.
Parametros
os parametros a serem enviados, serao:_
Parametro Tipo Obrigatoriedade Descrigao

data inicio Date Sim data a ser considerada de inicio da Consulta

data fim Date Sim Data a ser considerada de fim da Consulta
tipo_data String Sim Data a ser considerada, com um dos valores: DATAJNICIO,

DATA FIM, DATA APROVACAO, DATA EMISSAO__
3.2.2. Resultado
Formato
O servigo deve retornar um objeto JSON, contendo os valores de acordo com os filtros.
Campos
O servigo deve retorna um objeto composto por:__
Campo Tjpo Obrigatoriedade Descrigao

list reserva arravlReservaSelfBookinal Sim Lista de Objetos do tipo Reserva
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3
4 - Objetos
4.1. Fatura

DescrigaoObrigatoriedadeCampo Tipo
Numero da FaturaSimnumero fatura String

Status da FaturaSimstatus fatura String

Valor Total da FaturaSimvalor total fatura Bigdecimal

Valor de Descontos da FaturaSimBigdecimalvalor descontos fatura
Data em que a fatura foi criadaSimdata criacao fatura Timestamp

Data do vencimento da faturaSimdata vencimento fatura Timestamp

CNPJ do Cliente que Utilizou os
servigos_

SimClientecliente

|
Lista das reservas/servigos
(autorizados) que a fatura e composta

array\ReservasJ Simiist_reservas

Codigo utilizado pela empresa para
identificar a fatura

String Opcionalcodigojnterno

4.2 Reserva Autorizada
DescrigaoObrigatoriedadeCampo Tipo
Numero da ReservaStringStringnumero reserva
Numero da Fatura caso ja tenha sido
incluida numa fatura _ _

String Opcionalnumero fatura

Historico da Reserva (workflow)list historico arravtHistoricol Sim
Valores referentes as taxasSimTaxataxa
Passageiro da ReservaSimpassageiro Passageiro

Aprovador da Reserva (Casa Civil)Simautorizador Autorizador
Consultor inferno da reserva (cliente)consultor Consultor Sim
Data de inlcio da ReservaSimdata inicio Timestamp

Data que encerra a ReservaSimdata fim Timestamp

Data em que a Reserva foi confirmadaSimdata confirmacao Timestamp

Quantidade de diarias da Reservaqtd diarias Number Sim
Observacao caso tenha sido incluidalist observacao anaylStrinai Opcional
Tipo do Servigos: AEREO, CARRO,
HOTEL, SEGURO, RODOVIARIO,

MARITIMO, EXTRA, E FERROVIARIO

tipo_servico String Sim

Dados do Servigo Aereo (Obrigatorio
caso o servigo seja do tipo AEREO)

servico aereo ServicoAereo Sim*

Dados do Servigo ferroviario
(Obrigatorio caso o servigo seja do tipo
FERROVIARIO)_

servico ferroviario ServicoFerroviari Sim*
fl

servico_rodoviario Serv'icoRodoviari Dados do Servigo Rodoviario
(Obrigatorio caso o servigo seja do tipo
RODOVIARIO)_

Sim*
o

servico hotel ServicoHotel Dados do Servigo Hotel (Obrigatorio
caso o servigo seja do tipo HOTEL)

Dados do Servigo Maritimo (Obrigatorio
caso o servigo seja do tipo MARITIMO)

Sim*

servico maritimo ServicoMaritimo Sim*

servico carro ServicoCarro Sim* Dados do Servigo Carro (Obrigatorio
caso o servigo seja do tipo CARRO)

servico_seguro ServicoSecuro Sim* Dados do Servigo Seguro (Obrigatorio
caso o servigo seja do tipo SEGURO)

origem Endereco Sim Origem da Reserva

fornecedor Fomecedor Sim Fornecedor do Servigo

Cliente/Orgao que requisitou o servigocliente Cliente Sim
codigojnterno String Opcional Codigo utilizado pela empresa para

identificar a Reserva
!ist_remareacao array[ReseryaAu

torizadal
Opcional Lista das reservas autorizadas que

serviram como base para a remarcacao

centra custo String Sim Centro de Custo

4.3. Reserva - Self Booking
Campo Tipo Obrigatoriedade Descrigao

String Numero da ReservaSimnumero reserva
list historico arravfHistorico! Historico da Reserva (workflow)Sim
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SimTaxataxa
Passageiroda ReservaSimPassaaeiropassageiro
Solicitante da ReservaSimSolicitantesolicitante
Consultor Responsavel pela ReservaSimConsuitorconsultor
Data de inicio da ReservaSimTimestampdata inicio
Data que encerra a ReservaSimTimestampdata fim
Quantidade de diarias da ReservaSimNumberqtd diariasÿ

Observacao caso tenha sido incluidaOpcionalarravfString]list observacao
Tipo do Servigos: AEREO, CARRO,
HOTEL, SEGURO, RODOVlARIO,
MARITIMO, EXTRA, E FERROVIARIO

SimStringtipo_servico

Dados do Servigo Aereo (Obrigatorio
caso o servigo seja do tipo AEREO)

Sim*ServicoAereoservico aereo:

Dados do Servigo ferroviario
(Obrigatorio caso o servigo seja do tipo
FERROVIARIO)

Sim*ServicoFerroviarioservico_ferroviario

Dados do Servigo Rodoviario
(Obrigatorio caso o servigo seja do tipo
RODOVlARIO)_

Sim*ServicoRodoviarioservico_rodoviario

I Dados do Servigo Hotel (Obrigatorio
caso o servigo seja do tipo HOTEL)

Sim*Sen/icoHotelservico_hotel

Dados do Servigo Maritimo (Obrigatorio
caso o servigo seja do tipo MARlTIMO)

Sim*ServicoMaritimoservico maritimo

Dados do Servigo Carro (Obrigatorio
caso o servigo seja do tipo CARRO)

Sim*ServicoCarroservico carro

Dados do Servigo Seguro (Obrigatorio
caso o servigo seja do tipo SEGURO)

Sim*ServicoSeauroservico_seguro

Origem da ReservaSimEnderecoorigem
Fornecedor do ServigoSimfornecedor Fornecedor
Ctiente/Orgao que requisitou o servigoSimClientecliente
Codigo utilizado pela empresa para
identificar a Reserva_

OpcionalStringcodigo_interno

Lista das reservas a serem autorizadas
que serviram como base para a
remarcacao_

Opcionalarray[ReseivaSelffiookilist_remarcacao

ml

Centro de CustoString Simcentra custo

4.4. Servigo - Aereo
Obrigatoriedade DescrigaoCampo Tipo

String tipo da viagem: Nacional ou
Internacional_

tipo

Codigo IATA do aeroportoStringaeroporto

Enderego do Destinodestino Endereco

localizador String Localizador da passagem

bilhete String Bilhete da passagem

classe String Classe da passagem:
Executiva, economica, etc

list trecho arravfStrinal Lista com os trechos,
representados pelo codigo
IATA

4.5. Servigo - Carro
Campo Tipo Obrigatoriedade Descrigao

destinoEntrega Endereco Sim Enderego de destino da entrega
do Carro

4.6. Servigo - Ferroviario
Campo Tipo Obrigatoriedade Descrigao

destino Endereco Sim Destino final do transporte
Ferroviario

I
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4.7. Servigo - Maritimo
DescrigaoObrigatoriedadeCampo Tipo

Destino final do transporte
Maritimo

SimEnderecodestino

4.8. Servigo - Rodoviario
DescrigaoObrigatoriedadeCampo

destino

Tipo

Endereco Destino final do transporte
Rodoviario

Sim

4.9. Servipos - Seguro

Campo_ DescrigaoObrigatoriedadeTipo

Valor da CoberturaSimvalor cobertura Number
Sim Numero da Reserva do Tipo

Aerea e Internacional que o
Seguro ira cobrir_

Stringnumero reserva aere
a

Sim Lista com os Enderegos da
Cobertura

anay[EnderecoJlist_endereco_cobertur
a

4.10. Servigo - Hotel
DescrigaoObrigatoriedadeCampo Tipo
Enderego de Hotel. Ex: Rua,
numero, cep, bairro_

String Simendereco

4.11. Endereco
uampo Tipo Obrigatoriedade Descrigao

estado String Sim Estado do Enderego
Stringpais Sim Pais do Enderego

cidade String Sim Cidade do Enderego

Continente do Enderegocontinente String Sim
String Simregiao Regiao do Enderego

4.12. Taxas Reserva
Campo Tipo Obrigatoriedade Descrigao

valor total Bigdecimal Sim Valor Total da Reserva
valor taxa servico Biodecimai Sim Valor da taxa de servigo

valor tarifa diaria Biodecimai Sim Valor da tarifa diaria
valor tarifa embarque Biodecimai Sim Valor da tarifa de embarque
valor tarifa servico fe Biodecimai Sim Valor da tarifa de servigo FEE
e
valor taxa DU Biodecimai Sim Valor da taxa DU
valor outras taxas Biodecimai| Sim Valor de outras taxas / extra
valor desconto Biodecimai Sim Valor de possivel desconto
valor reembolso Biodecimai Sim Valor da taxa de reembolsof
multa Biodecimai Sim Valor da multa
reemissao Biodecimai Sim Valor da reemissao

4.13. Fornecedor
Campo Tipo Obrigatoriedade Descrigao

String Sim Nome do Fornecedornome
identificador String Sim Identificador unico do

fornecedor: CPF (Pessoa
Fisica) ou CNPJ (Pessoa
Juridica)__

4.14. Solicitante
Campo Tipo Obrigatoriedade Descrigao

String Sim Nome do Solicitantenome
identificador String Sim Identificador unico do

Solicitante: CPF (Pessoa
Fisica) ou CNPJ (Pessoa
Juridica)__

i
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4.15. Autorizador
DescripaoObrigatoriedadeTipoCampo
Nome do AutorizadorSimStringnome
Data em que foi aprovada a
Reserva

SimTimestampdata_aprovacao

4.16. Consuitor
DescripaoObrigatoriedadeCampo Tipo

Nome do ConsuitorString Simnome
Horarios do ConsuitorSimStringhorarios

4.17. Passageiro
Obrigatoriedade DescripaoCampo Tipo

Nome Completo do PassageiroString Simnome
CPF do PassageiroString Simcpf
Tipo do Passageiro:
Colaborador Eventual, Paciente

SimStringtipo_passageiro

Cargo do PassageiroOpcionalStringcargo passageiro

4.18. Historico Reserva
DescripaoObrigatoriedadeTipoCampo

Status da Reserva anteriorString Simstatus anterior
Status da Reserva posteriorString Simstatus posterior

Texto com a descripao do
histdrico

Simdescripao Text

Usuario que requisitou a
alterapao_

String Simusuario

Data da AlterapaoSimdata alterapao Timestamp

4.19. Cliente
Campo Tipo Obrigatoriedade Descripao

Nome do ClienteString Simnome
Identificador unico do cliente:
CNPJ (Pessoa Juridica)

identificador String Sim

5 - Tipos
5.1. Date
Data no formato dd/MM/yyyy 00:00 - Exemplo: 11/12/2018 00:00
5.2. Timestamp
Data no formato dd/MM/yyyy hh:mm . Exemplo: 11/12/2018 16:42
5.3. Text
Campo de texto com valor ilimitado
5.4.String
Campo de texto que pode ou nao ser limitado
5.5. Bigdecimal
Campo com valores monetarios de forma precisa - exemplo 16000,56 que equivalente a R$ 16.000,56 . Nao
deve ser nulo. Caso nao exista, o valor a ser enviado e 0.
5.6. Number
Campo com valor inteiro acima de 0 e podendo ou nao ter limite. exemplo: 16
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ANEXO II - CARTA PROPOSTA
A
Central de Licitagoes do Estado do Ceara
Ref.: Pregao Eletrdnico n° 20190017-CASA CIVIL
A proposta encontra-se em conformidade com as informagoes previstas no edital e seiis anexos(ÿ
1. Identificagao da licitante:
•Razao Social:
•CPF/CNPJ e Inscrigao Estadual:
•Enderego completo:
•Representante Legal (nome, nacionalidade, estado civil, profissao, RG, CPF, domicllio):

•Telefone, celular, fax, e-mail:
2. Condigoes Gerais da Proposta:
•A presente proposta e valida por
3. Formagao do Prego

%
S
m

/

) dias, contados da data de sua emissao.(.

ITEM 1

VALOR
TOTAL (R$)ESPECfFICAQAO QUANT.UNIDADEITEM

VALOR GLOBAL R$
Valor por extenso (_

Local e data

Assinatura do representante legal
(Nome e cargo)

Pregao Eletronico n° 20190017 -CASA CIVIL 26/42



Do
%#R -"S'
SiCiOVERNO I>O

ESTADO DO CEARA
ciisd <:*»/*/

ANEXO III - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PREQOS /f %

Ata de Registro de Prepos n° _ /20_
Pregao Eletronico n° 20190017 -CASA CIVIL

Processo n° 03907869/2019
\%

foi lavrada a presente Ata de Reglstrd'dede 20_, na sede daAos _ dias do mes de
prepos, conforme deliberapao da Ata do Pregao Eletronico n° PE 20190017 - CASA CIVIL do respectivo

resultado homologado, publicado no Diario Oficial do Estado em __/__/20_, as fls
03907869/2019, que vai assinada pelo titular do(a)

, do Processo n°
gestor(a) do Registro de Prepos, pelos

representantes legais d_o_s_detentores do registro de prepos, todos qualificados e relacionados ao final, a qual

sera regida pelas clausulas e condipoes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA- DO FUNDAMENTO LEGAL
O presente instrumento fundamenta-se:
I. No Pregao Eletronico n° PE 20190017 - CASA CIVIL.
II. Nos termos do Decreto Estadual n° n° 32.824, de 11/10/2018, publicado D.O.E de 11/10/2018.
III. Na Lei Federal n.° 8.666, de 21.6.93 e suas alterapoes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO
A presente Ata tem por objeto o registro de prepos para Taxa por Transapao (Transaction Fee) visando futuras e

reserva, emissao e entrega de bilhetes de passagens aereas no ambito
nacional e intemacional e demais servipos correlatos (passagens rodoviarias e ferrovterias no ambito
internacional, servipos de reservas de hoteis e veiculos terrestres de qualquer porte, translado, seguro de saude
e de bagagem), cujas especificapoes e quantitativos encontram-se detalhados no Anexo I- Termo de Referenda
do edital de Pregao Eletronico n° PE 20190017 - CASA CIVIL, que passa a fazer parte desta Ata, com as
propostas xle_prepos apresentadas pelos prestadores de servipos classificados em primeiro lugar, conforme
consta nos autos do Processo n° PE 20190017-CASA CIVIL.
Subclausula Unica - Este instrumento nao obriga a Administrapao a firmar contratapoes, exclusivamente por seu
intermedio, podendo realizar licitapoes especificas, obedecida a legislapao pertinente, sem que, desse fato, caiba
recurso ou indenizapao de qualquer especie aos detentores do registro de prepos, sendo-lhes assegurado a
preference, em igualdade de condipoes.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PREQOS
A presente Ata de Registro de Prepos tera validade pelo prazo de
a partir da data da sua publicapao.

CLAUSULA QUARTA -DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREQOS
Cabera ao Orgao Gestor o gerenciamento deste instrumento, no seu aspecto operacional e nas questoes legais,
em conformidade com as normas do Decreto Estadual n° 32.824/2018, publicado no D.O.E de 11/10/2018.

CLAUSULA QUINTA - DA UTILIZAQAO DA ATA DE REGISTRO DE PREQOS
Em decorr§ncia da publicapao desta Ata, o participante do SRP, podera firmar contratos com os prestadores de
servipos, com prepos registrados, devendo comunicar ao orgao gestor, a recusa do detentor de registro de
prepos em executar o servipo no prazo estabelecido pelos orgaos participantes.
Subclausula Primeira- O prestador de servipo tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da
convocapao, para a assinatura do contrato. Este prazo podera ser prorrogado uma vez por igual periodo, desde
que solicitado durante o seu transcurso e, ainda assim, se devidamente justificado e aceito.
Subclausula Segunda - Na assinatura do contrato serd exigida a comprovapao das condipoes de habilitapao
exigidas no edital, as quais deverao ser mantidas pela contratada durante todo o periodo da contratapao.

contado

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAQOES E RESPONSABILIDADES
Os signatarios desta Ata de Registro de Prepos assumem as obrigapoes e responsabilidades constantes no
Decreto Estadual de Registro de Prepos n° n° 32.824/2018.
Subclausula Primeira - Competira ao orgao gestor do Registro de Prepos, o controle e administrapao do SRP,
em especial, as atribuipoes estabelecidas nos incisos I ao VII, do art. 17, do Decreto Estadual n° 32.824/2018.
Subclausula Segunda - Cabera ao drgao participante, as atribuipoes que Ihe sao conferidas nos termos dos
incisos I a V, do art. 18, do Decreto Estadual n° 32.824/2018.
Subclausula Terceira - O detentor do registro de prepos, durante o prazo de validade desta Ata, fica obrigado a:
a) atender os pedidos efetuados pelo(s) orgao(s) ou entidade(s) participante(s) do SRP, bem como aqueles
decorrentes de remanejamento de quantitativos registrados nesta Ata, durante a sua vigencia.
b) executar os servipos ofertados, por prepo unitario registrado, nas quantidades indicadas pelo) participante) do
Sistema de Registro de Prepos.
c) responder no prazo de ate 5 (cinco) dias a consultas do orgao gestor de Registro de Prepos sobre a pretensao
de orgao/entidade nao participante.
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d) Cumprir, quando for o caso, as condigoes de garantia do objeto, responsatu}j|Siidÿ-ÿe pelo periodo oferecido
em sua proposta, observando o prazo minimo exigido pela Administragao.

Subclausula Quarta - Cabera a contratada providenciar a substituigao de qualquer profissional envolvido na
execugao do objeto contratual, cuja conauta seja considerada indesejavel pela fiscalizagao da contratante.

Cujta Civil

CLAUSULA SÿTIMA - DOS PREQOS REGISTRADOS
Os pregos registrados sao os pregos uniterios ofertados nas propostas dos detentores de pregos desta Ata, os
quais estao relacionados no Mapa de Pregos dos itens, anexo a este instrumento e servirao de base para futuras
execugoes de servigos, observadas as condigoes de mercado.

CLAUSULA OITAVA- DA REVISAO DOS PREQOS REGISTRADOS
Os pregos registrados so poderao ser revistos nos casos previstos no art. 23, do Decreto Estadual n°
32.824/2018.

CLAUSULA NONA-DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PREQOS
Os pregos registrados na presente Ata, poderao ser cancelados de pleno direito, nas situagoes previstas no art.

25, e na forma do art. 26, ambos do Decreto Estadual n° 32.824/2018.

CLAUSULA DECIMA - DAS CONDIQOES PARA A EXECUgAO
Os servigos que poderao advir desta Ata de Registro de Pregos serao formalizadas por meio de instrumento
contratual a ser celebrado entre o drgao participante/interessado e o prestador de servigo.
Subclausula Primeira - Caso o prestador de servigo classificado em primeiro lugar, nao cumpra o prazo
estabelecido pelos orgaos participantes, ou se recuse a executar o servigo, tera o seu registro de prego
cancelado, sem prejuizo das demais sangoes previstas em lei e no instrumento contratual.
Subclausula Segunda - Neste caso, o orgao participante comunicara ao orgao gestor, competindo a este
convocar sucessivamente por ordem de classificagao, os demais prestadores de servigos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA EXECUQAO E DO RECEBIMENTO
Subclausula Primeira - Quanto a execugao:
a) O objeto contratual devera ser executado em conformidade com as especificagoes, prazos e locais
estabelecidos no Anexo I - Termo de Referenda do edital, no prazo maximo de 06 (seis) horas, contado a partir
do recebimento da ordem de servigo ou instrumento habil. Nos casos excepcionais de requisigoes urgentes, o
objeto devera ser executado no prazo maximo de 01 (uma) hora.
b) Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que justificados ate 30 (trinta)
minutos antes do termino do prazo de entrega, e aceitos pela contratante, nao serao considerados como
inadimplemento contratual.
Subclausula Segunda - Quanto ao recebimento:
a) PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificagao da conformidade do objeto com as
especificagoes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela contratante.
b) DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apds verificagao da qualidade e da
quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condigoes estabelecidas foram atendidas e, consequente
aceitagao das-notas fisc-ais pekÿgestor da contratagao, devendo haver rejeigao no caso de desconformidade.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PAGAMENTO
O pagamento advindo do objeto desta Ata de Registro de Pregos sera proveniente dos recursos dos orgaos
participantes- e sera efetuado ate 30- (trinta) dias contados da data da apresentagao da nota fiscal/fatura
devidamente atestada pelo gestor da contratagao, mediante credito em conta corrente em nome da contratada,
exclusivamente no Banco Bradesco S/A, conforme Lei n° 15.241, de 06 de dezembro de 2012.
Subclausula Primeira - Para efeito de pagamento, sera considerada uma transagao, para cada passageiro:
a) A emissao de bilhete de passagem aerea no ambito nacional ou internacional, de ida e volta quando por uma
mesma transportadora. Em se tratando de transportadoras diferentes serao considerados duas transagoes, e
passagem rodoviaria ou ferroviaria no ambito internacional.
b) A emissao de qualquer bilhete de passagem somente ida ou somente volta.
c) A reemissao de qualquer bilhete decorrente de remarcagao de sua nao utilizagao.
d) A reserva de diarias de hoteis por passageiro e de locagao de veiculos terrestres por veiculo locado,
independente da quantidade de diarias em uma mesma reserva.
e) A aquisigao de seguros de saude ou de bagagens, por passageiro, independente do tempo de duragao do
seguro adquirido.
Subciausuia Segunda - Todos os servigos, exceto transporte rodoviario e ferroviario que serao utilizados para
v-iagens internacionais, podem se da no ambito nacional ou internacional bem como os demais servigos
correlatos a viagens prestados pela contratada nao sao considerados transagoes, portanto, nao serao
remunerados.
Subclausula Terceira- O valor a ser pago pela contratante por cada autorizagao, bilhete ou voucher emitido sera
o valor do servigo adquirido, liquido de comissoes pagas por companhias aereas (quando houver), acrescido do
valor da Taxa por Transagao, que sera calculado utilizando-se da seguinte formula:
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%>VF = VP-VG+ TT +-TE + -S (quando for o caso) + SC (se for o caso), onde:
VF = Valor da Fatura (valor a ser pago);
VP = Valor da Passagem Aerea;
VC = Valor da Comissao paga pela companhia a§rea a agenda contratada;
TT = Valor da Taxa por Transapao;
TE = Valor da Taxa de Embarque;
S = Seguro Saude e Bagagem e

%
5
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SC= Servipos correlatos( passagens rodoviarias e ferroviarias no ambito internacional, locapao de velculos,

reserva de hoteis no ambito nacional e internacional, translados).
Subclausula Quarta- O valor do servipo sera aquele escolhido pela contratante dentre as ofertas apresentadas
pela vencedora da licitapao e ofertado pelo respectivo prestador do servipo especifico (inclusive com os

descontos promocionais) para o trecho, diaria, dia e horario, periodo ou durapao escolhidos.
Subclausula Quinta - A nota fiscal/fatura que apresente incorrepoes sera devolvida a contratada para as

devidas correpdes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior comepara a fluir a partir da data de

apresentapao da nota fiscal/fatura corrigida.
Subclausula Sexta - Nao sera efetuado qualquer pagamento a contratada, em caso de descumprimento das
condipOes de habilitapao e qualificapao exigidas na licitapao.
Subclausula Setima - E vedada a realizapao de pagamento antes da execupao do objeto ou se o mesmo nao
estiver de acordo com as especificapoes do Anexo I - Termo de Referenda do edital do Pregao Eletronico n°
20190017 -CASA CIVIL.
Subclausula Oitava - No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serao devidos pela contratante encargos moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis
por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.
Subclausula Nona -0 valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = I x N x VP, onde: EM = Encargos
moratorios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; I =
Indice de compensapao financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestapao em atraso.
Subclausula Decima - Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentapao dos seguintes
comprovantes:
a) Certidao Conjunta Negativa de Debitos relativos aos Tributos Federais e a Dlvida Ativa da Uniao; Certidao
Negativa de Debitos Estaduais; Certidao Negativa de Debitos Municipais; Certificado de Regularidade do FGTS
-CRF; Certidao Negativa de Debitos Trabalhistas - CNDT.
Subclausula Decima Primeira -Toda a documentapao exigida devera ser apresentada em original ou por
qualquer processo de reprografia, autenticada por cartorio competente ou por servidor da Administrapao, ou
publicapao em orgao da imprensa oficial. Caso a documentapao tenha sido emitida pela internet, so sera aceita
apos a confirmapao de sua auienticidade.
b) As faturas deverao ser encaminhadas a CONTRATANTE no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos a
realizapao dos servipos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANQOES ADMINISTRATES
Subclausula Primeira O prestador de servipo que praticar quaisquer das condutas previstas no art. 32, do
Decreto Estadual n° 28.089/2006, sem prejulzo das sanpoes legais nas esferas civil e criminal, estara sujeito as
seguintes penalidades:
a) Multa de 10% (dez por cento) sobre o prepo total do (s) item (ns) registrado(s) .
b) Impedimenta de licitar e contratar com a Administrapao, sendo, entao, descredenciado no cadastro de
fornecedores da Secretaria do Planejamento e Gestao (SEPLAG), do Estado do Ceara, pelo prazo de ate 5
(cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punipao ou ate que seja promovida a
reabilitapao perante a prOpria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejulzo da multa prevista neste
instrumento e das demais cominapoes legais.
Subclausula Segunda - O prestador de servipo recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadapao
Estadual (DAE), podendo ser substituldo por outro instrumento legal, em nome do orgao contratante. Se nao o
fizer, sera cobrada em processo de execupao.
Subclausula Terceira - Nenhuma sanpao sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditorio, na forma
da lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FRAUDE E DA CORRUPgAO
O detentor de prepos registrado deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e subcontratados, se
admitida subcontratapao, o mais alto padrao de etica durante todo o processo de licitapao, de contratapao e de
execupao do objeto contratual. Para os propositos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:
a) “pratica corrupta": oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a apao de servidor publico no processo de licitapao ou na execupao de contrato;
b) “pratica fraudulenta": a falsificapao ou omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de licitapao
ou de execupao de contrato;

j
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c) ‘'pratica conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo entrÿÿÿagoiÿÿÿicitantes, com ou sem o

conhecimento de representantes ou prepostos do orgao licitador, visando Sstabelecer pregos em niveis artificials

e nao-competitivos;
d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua

propriedade, visando a influenciar sua participagao em um processo licitatorio ou afetar a execugao do contrato.

e) “pratica obstrutiva”:
(1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegoes ou fazer declaragoes falsas aos representantes do

organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuragao de aiegagoes de pratica

prevista nesta clausula;
(2) atos cuja intengao seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral

promover inspegao.
Subclausula Primeira - Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral,

mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora sangao sobre uma empresa ou pessoa fisica, para

a outorga de contratos financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da

empresa, diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas, coercitivas ou
obstrutivas ao participar da licitagao ou da execugao um contrato financiado pelo organismo.
Subclausula Segunda- Considerando os propositos dos itens acima, a licitante vencedora como condigao para a
contratagao, devera concordar e autorizar que, na hipotese de o contrato vir a ser financiado, em parte ou
integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, permitira que o

organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o local de execugao do
contrato e todos os documentos e registros relacionados a licitagao e a execugao do contrato.
Subclausula Terceira- A contratante, garantida a previa defesa, aplicara as sangoes administrativas pertinentes,
previstas na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, se comprovar o envolvimento de representante da empresa
ou da pessoa fisica contratada em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas ou coercitivas, no decorrer da
licitagao ou na execugao do contrato financiado por organismo financeiro multilateral, sem prejuizo das demais
medidas administrativas, criminals e civeis........- ...
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
Fica eleito o foro do municipio de Fortaleza do Estado do Ceara, para conhecer das questoes relacionadas com
a presente Ata que nao possam ser resolvidas pelos meios administrativos.
Assinam esta Ata, os signatarios relacionados e qualificados a seguir, os quais firmam o compromisso de zelar
pelo fiel cumprimento das suas clausulas e condigoes.
Signatarios:

Orgao Gestor CPF RG AssinaturaNome do Titular Cargo
:

Detentores do Reg.
de Pregos

Nome do
Representante

Cargo CPF RG Assinatura

ANEXO UNICO DA ATA DE REGISTRO DE PREQOS N°_ /20_- MAPA DE PREQOS DOS SERVIQOS

Este documento e parte da Ata de Registro de Pregos acima referenciada, celebrada entre a CASA CIVIL e os
prestadores de servigos, cujos pregos estao a seguir registrados por item, em face da realizagao do Pregao
Eletronico n° 20190017 -CASA CIVIL.

PRESTADORES DE
SERVIQOESPECIFICAQAO DO ITEMITEM QUANTIDADE PREQO REGISTRADO
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ANEXO IV - MINUTA DO CONT

Contrato n°_ / 20_
Processo n° 03907869/2019

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM (0)A_
_E (0) A_
ABAIXO QUALIFICADOS, PARA 0 FIM QUE NELE SE DECLARA.

, inscrita(o) no CNPJ sob o n°

, doravante denominada(o) CONTRATANTE, neste ato representada(o) pelo
_, (nacionalidade), portador da Carteira de Identidade n°

residente e domiciliada(o) em (Municipio - UF), na
_, com sede na
_, inscrita no CPF/CNPJ sob o n°
representada neste ato pelo

, e do CPF n°
_, tern

situada(o) na0(A).

e do CPF n°
e a

_, Fone:_
denominada CONTRATADA,

_, CEP:
_, doravante
_, (nacionalidade), portador da Carteira de Identidade n°
_, residente e domiciliada(o) em (Municipio - UF), na _
entre si justa e acordada a celebragao do presente contrato, mediante as clausulas e condigoes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA -DA FUNDAMENTAQAO
1.1.0 presente contrato tern como fundamento o edital do Pregao Eletronico n° 20190017 - CASA CIVIL e seus
anexos, os preceitos do direito publico, e a Lei Federal n° 8.666/1993, com suas alteragoes, e, ainda, outras leis
especiais necessarias ao cumprimento de seu objeto.

CLAUSULA SEGUNDA-DA VINCULAQAO AO EDITAL E A PROPOSTA
2.1. O cumprimento deste contrato esta vinculado aos termos do edital do Pregao Eletronico n° 20190017 -
CASA CIVIL e seus anexos, e a proposta da CONTRATADA, os quais constituem parte deste instrumento,
independente de sua transcrigao.

CLAUSULA TERCEIRA-DO OBJETO
3.1. Constitui objeto deste contrato os servigos de reserva, emissao e entrega de bilhetes de passagens aereas
no ambito nacional e internacional e demais servigos correlatos (passagens rodoviarias e ferroviarias no ambito
internacional, servigos de reservas de hoteis e veiculos terrestres de qualquer porte, translado, seguro de saude
e de bagagem), de acordo com as especificagoes e quantitativos previstos no Anexo I -Termo de Referenda do
edital ena proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA-DO REGIME DE EXECUQAO
4.1. O objeto dar-se-a sob o regime de execugao indireta: empreitada por prego unitario.

CLAUSULA QUINTA -DOS PREQOS E DO REAJUSTAMENTO
5.1. O prego contratual global importa na quantia de R$
5.2. O prego e fixo e irreajustavel

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO
6.1. 0 pagamento sera efetuado ate 30 (trinta) dias contados da data da apresentagao da nota fiscal/fatura
devidamente atestada pelo gestor da contratagao, mediante credito em conta corrente em nome da
CONTRATADA, exclusivamente no Banco Bradesco S/A, conforme Lei n° 15.241, de 06 de dezembro de 2012.
6.1.1. Para efeito de pagamento, sera considerada uma transagao, para cada passageiro:
6.1.1.1. A emissao de bilhete de passagem aerea no ambito nacional ou internacional, de ida e volta quando por
uma mesma transportadora. Em se tratando de transportadoras diferentes serao considerados duas transagoes,
e passagem rodoviaria ou ferroviaria no ambito internacional.
6.1.1.2. A emissao de qualquer bilhete de passagem somente ida ou somente volta.
6.1.1.3. A reemissao de qualquer bilhete decorrente de remarcagao de sua nao utilizagao.
6.1.1.4. A reserva de didirias de hotois por passageiro e de locagao de veiculos terrestres por veiculo locado,
independente da quantidade de dibrias em uma mesma reserva.
6.1.1.5. A aquisigao de seguros de saude ou de bagagens, por passageiro, independente do tempo de duragao
do seguro adquirido.
6.1.2. Todos os servigos, exceto transporte rodovidrio e ferroviario que serao utilizados para viagens
internacionais, podem se da no ambito nacional ou internacional bem como os demais servigos correlatos a
viagens prestados pela CONTRATADA nao sao considerados transagoes, portanto, nao serao remunerados.
6.1.3. O valor a ser pago pela CONTRATANTE por cada autorizagao, bilhete ou voucher emitido sera o valor do
servigo adquirido, liquido de comissoes pagas por companhias aereas (quando houver), acrescido do valor da
Taxa por Transagao, que sera calculado utilizando-se da seguinte formula:
VF = VP - VC + TT + TE + S (quando for o caso) + SC (se for o caso), onde:

X
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VF = Valor da Fatura (valor a ser pago);
VP = Valor da Passagem Aerea; v
VC = Valor da Comissao paga pela companhia aerea a agenda CON’mÿADÿr''
TT = Valor da Taxa por Transagao;
TE = Valor da Taxa de Embarque;
S = Segura Saude e Bagagem e
SC= Servigos correlatos (passagens rodoviarias e ferroviarias no ambito internadonal, locagao de veiculos,
reserva de hotels no ambito nacional e internadonal, translados).
6.1.4. O valor do servigo sera aquele escolhido pela CONTRATANTE dentre as ofertas apresentadas pela

vencedora da licitagao e ofertado pelo respedivo prestador do servigo especifico (inclusive com os descontos
promocionais) para o trecho, diaria, dia e horario, periodo ou duragao escolhidos.
6.1.5. A nota fiscal/fatura que apresente incorregoes sera devolvida a CONTRATADA para as devidas corregoes.
Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior comegara a fluir a partir da data de apresentagao da nota
fiscal/fatura corrigida.
6.2. Nao sera efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA, em caso de descumprimento das condigoes de
habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao.
6.3. £ vedada a realizagao de pagamento antes da execugao do objeto ou se o mesmo nao estiver de acordo
com as especificagoes do Anexo I - Termo de Referenda do edital do Pregao Eletronico n° PE 20190017 -
CASA CIVIL.
6.4. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para
tanto, serao devidos pela CONTRATANTE encargos moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao
ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.
6.4.1. 0 valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = I x N x VP, onde: EM = Encargos moratorios
devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; I = indice de
compensagao financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestagao em atraso.
6.5. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentagao dos seguintes comprovantes:

6.5.1. Certidao Conjunta Negativa de Debitos relativos aos Tributos Federais e a Dfvida Ativa da Uniao; Certidao
Negativa de Debitos Estaduais; Certidao Negativa de Debitos Municipais; Certificado de Regularidade do FGTS
-CRF; Certidao Negativa de Debitos Trabalhistas - CNDT.
6.6. Toda a documentagao exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo de reprografia,
autenticada por cartorio competente ou por servidor da Administragao, ou publicagao em orgao da imprensa
oficial. Caso a documentagao tenha sido emitida pela internet, sb sera aceita apos a confirmagao de sua
autenticidade.
6.7. As faturas deverao ser encaminhadas a CONTRATANTE no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos a
realizagao dos servigos.

CLAUSULA SETIMA- DOS RECURSOS ORQAMENTARIOS
7.1. As despesas decorrentes da contratagao serao provenientes dos recursos_.

CLAUSULA OITAVA -DO PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUQAO

8.1. O prazo de vigencia deste contrato e de 12 (doze) meses, contado a partir da sua assinatura.
8.2 A publicagao resumida deste contrato dar-se-a na forma do paragrafo unico, do art. 61, da Lei Federal n°.
8.666/1993.
8.3 O prazo de vigencia podera ser prorrogado nos termos do que dispoe o art. 57, inciso II, da Lei Federal n°
8.666/1993, por ser considerado pela contratante, servigo de natureza continua. (Essa redagao somente sera
utilizada para os orgaos e entidades que comprovarem o carater continuo dos servigos, devendo demonstrar que
o servigo e uma necessidade permanente do orgao ou entidade contratante, no sentido de que sua falta possa
resultar no comprometimento significativo, ou mesmo supressao, do servigo publico que incumbe a esse ente
prestar a sociedade).

CLAUSULA NONA-DA GARANTIA CONTRATUAL
9.1. Agarantia prestada, de acordo com o estipulado no edital, sera restitufda e/ou liberada apbs o cumprimento
integral de todas as obrigagoes contratuais e, quando em dinheiro, ser3 atualizada monetariamente, conforme
dispoe o § 4°, do art. 56, da Lei Federal n° 8.666/1993. Na ocorrencia de acrescimo contratual de valor, devera
ser prestada garantia proporcional ao valor acrescido, nas mesmas condigoes inicialmente estabelecidas.

CLAUSULA DECIMA- DA EXECUQAO E DO RECEBIMENTO
10.1. Quanto a execugao:
10.1.1. O objeto contratual devera ser executado em conformidade com as especificagoes estabelecidas no
Anexo I Termo de Referenda do edital, no prazo maximo de 06 (seis) horas, contado a partir do recebimento da
ordem de servigo ou instrumento h£bil. Nos casos excepcionais de requisigoes urgentes, o objeto devera ser
executado no prazo maximo de 01 (uma) hora.

Rubrica
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10.1.2. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde -que justificados ate 30 (trinta)

minutos antes do termino do prazo de entrega, e aceitos pela contratante, nao serao considerados como
inadimplemento contratual.
10.2. Quanto ao recebimento:
10.2.1. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificagao da conformidade do objeto

contratual com as especificagoes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela CONTRATANTE.
10.2.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apos verificagao da qualidade e da
quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condigoes estabelecidas foram atendidas e, consequente

aceitagao das notas fiscais pelo gestor da contratagao, devendo haver rejeigao no caso de desconformidade.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DAS OBRIGAgOES DA CONTRATADA
11.1. Executar o objeto em conformidade com as condigoes deste instrumento.
11.2. Manter durante toda a execugao contratual, em compatibilidade com as obrigagoes assumidas, todas as
condigoes de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao.

11.3-Aceitarf nas mesmas condigoes contratuais, os percentuais de acrescimos ou supressoes limitados ao
estabelecido no § 1°, do art. 65, da Lei Federal n° 8.666/1993, tomando-se por base o valor contratual.
11.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da
sua culpa ou dolo, quando da execugao do objeto, nao podendo ser arguido para efeito de exclusao ou redugao

de sua responsabilidade o fato da CONTRATANTE proceder a fiscalizagao ou acompanhar a execugao
contratual.
11.5. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a execugao
contratual, inclusive as obrigagoes relativas a salarios, previdencia social, impostos, encargos sociais e outras

providencias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e especificas de
acidentes do trabalho e legislagao correlata, aplicaveis ao pessoal empregado na execugao contratual.
11.6. Prestar imediatamente as informagoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE, salvo quando implicarem em indagagoes de carater tecnico, hipotese em que serao
respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
11.7. Refazer o objeto contratual que comprovadamente apresente condigoes de defeito ou em desconformidade
com as especificagoes do Anexo I - Termo de Referenda do edital, no prazo fixado pelo(s) orgao(s)/entidade(s)
participante(s) do SRP (Sistema de Registro de Pregos), contado da sua notificagao.
11.8. Cumprir, quando for o caso, as condigoes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo peri'odo
oferecido em sua proposta, observando o prazo mlnimo exigido pela Administragao.
11.9. Providenciar a substituigao de qualquer profissional envolvido na execugao do objeto contratual, cuja
conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagao da CONTRATANTE.
11.10. Responsahilizar-se integralmente pela observSncia do dispositivo no titulo II, capitulo V, da CLT, e na
Portaria n.° 3.460/77, do Minist6rio do Trabalho, relativos a seguranga e higiene do trabalho, bem como a
Legislagao correlata em vigor a ser exigida.
11.11. Garantir a manutengao de copias de seguranga dos dados referentes ao servigo prestado ao Governo do
Estado do Ceara.
11.12. Sempre que for necessario passar alguma informagao para SEPLAG atraves de meio eletronico, utilizar
software livre, consultando inicialmente a SEPLAG qual ferramenta deve ser utilizada.
11.13. Ressarcir a CONTRATANTE, os valores pagos dos servigos emitidos e nao utilizados, deduzidos os
valores referente as multas cobradas pelas companhias aereas.
41.14. Capacitar asnjsuarios- do -sistema, por meio de treinamentos, visando alcangar a operacionalizagao do
mesmo sem onus para os orgaos e entidades.participantes, sempre que necessario.
11.15. Apoiar o Governo do Estado do Ceara na negociagao e assinatura de acordos corporativos (“Corporate
Agreement”) especificos com cada provedor de servigos que seja de interesse da CONTRATANTE, assinando o
mesmo tambem como Parte Interveniente.
11.16. Disponibilizar servigo de plantao 24 (vinte e quatro) horas, possibilitando a efetiva solugao para eventuais
problemas decorrentes da prestagao de servigos, bem como dar suporte a atendimentos emergenciais que
extrapolem os dias/horarios determinados.
11.17. Cancelaros bilhetes emitidos, desde que solicitados pela CONTRATANTE em tempo habil.
11.18. Repassar a CONTRATANTE o valor de todas as comissoes que the sao pagas pelas companhias aereas,
relativas ao fornecimento das passagens aereas, devendo comprovar documentalmente o montante dessas
comissoes.
11.18.1. Por exemplo: supondo-se que a CONTRATADA receba comissao de 8% (oito por cento) da companhia
aerea e emita urn bilhete no valor de R$ 1.000,00 (mil reais). A CONTRATADA fica obrigada a repassar o valor
da comissao, no caso R$ 80,00 (oitenta reais). Neste caso o valor a ser cobrado pela emissao do bilhete sera de
R$ 920,00 (novecentos e vinte reais), o qual sera acrescido do valor da taxa por transagao, estabelecida no
contrato.
11.19. Fazer apresentagao simulada do sistema informatizado, a fim de ser validado por comissao especialmente
designada pela Administragao da SEPLAG para esse fim, no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos apos a
assinatura do contrato, no local e horario indicado pela SEPLAG.

Casa Civil
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11.19.1. A apresentagao do sistema de que trata o subitem anterior devferÿtSfaiaÿdf todos os procedimentos e

funcionalidades operacionais exigidos no Anexo I -Termo de Referenda, do Edital.
11.20. Disponibilizar ao autorizador de Viagens da Casa Civil um Gerador de Relatorios, em planilha tela ou
impresso e em planilha eletronica, permitindo formatar o relatorio de sua opgao, pelo periodo e usuario,

autorizador, centra de custo ou CONTRATANTE que assim desejar, bem como gerador de relatorio com as

principals informagoes e filtros desejados pelo usuario para visualizagao, impressao ou arquivo magnetico,
escolhendo a opgao de texto, planilha ou pdf.
11.21. Disponibilizar aos usuarios autorizados por senha controlada pelo Gestor de Viagens da SEPLAG

a emissao dos seguintes relatorios, com “layout" aprovado previamente pela SEPLAG:
I. Relatorio de Acompanhamento Financeiro, por orgao/entidade, contendo o numero da fatura, data da emissao
dos bilhetes, nome dos passageiros e companhia aerea e demais servigos correlatos.
II. Relatorio por companhia aerea individual e geral, com apresentagoes graficas.
III. Relatorio analftico contendo: data da emissao da passagem, nome da companhia aerea, trecho, melhor tarifa,

tarifa escolhida, taxa de embarque, valor liquido e o percentual de economia entre a melhor tarifa e a tarifa
escolhida.
IV. Planilha de acompanhamento total das compras mensais por orgao/entidade, acumulando valores ate a data
do relatorio.
V. Planilha de acompanhamento mensal, informando o quanto o Estado comprou, pagou e o debito do mes, se
houver.
11.22. Operar com as companhias aereas que atuam regularmente nos mercados regional, nacional e com as
principals companhias internacionais, com hoteis, locadoras, transportadoras terrestres e ferroviarias,

seguradoras e demais prestadores de servigos correlatos ao objeto deste contrato..
11.23. Efetuar a entrega de passagens aereas, rodoviarias e ferroviarias em prazo maximo de 02 (duas) horas
corridas, contado do horario em que ocorreu a solicitagao do servigo ou sua disponibilizagao via volcher
eletronico no mesmo prazo;
11.24. Disponibilizar nos termos da Lei n° 15.854, de 24/09/2015, vagas de empregos a presos em regime
semiaberto, aberto, em livramento condicional e egressos do sistema prisional e aos jovens do sistema
socioeducativo entre 16 e 18 anos, que estejam cumprindo medida de semiliberdade. Caso a execugao
contratual nao necessite, ou necessite de 5 (cinco) ou menos trabalhadores, a reserva de vagas sera facultativa.
11.24.1. Encaminhar mensalmente, respectivamente, a CISPE/SEJUS e a STDS, a folha de frequencia dos
presos e egressos e/ou jovens do sistema socieducativo, contemplados com a reserva de vagas. Caso a
contratagao nao esteja obrigada a disponibilizar vagas nos termos da Lei n° 15.854, de 24/09/2015 ficara
dispensada do envio da folha de frequencia.
11.25. Disponibilizar equipe tecnica especialista que tenha conhecimento acerca da rede hoteleira de todo o
territorio nacional
11.26. Dispor, durante a vigencia do Contrato, de estrutura tecnico-operacional no Estado do Ceara,
preferencialmente na Capital ou na Regiao Metropolitana, para atendimento da CONTRATANTE. Caso a
CONTRATADA nao disponha de tal estrutura, devera disponibilizar a mesma dentro de um prazo maximo de 30
(trinta) dias contados da data de assinatura do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DAS OBRIGAQOES DA CONTRATANTE
12.1. Solicitar a execugao do objeto a CONTRATADA atraves da emissao de Ordem de Servigo.
12.2. Proporcionar a CONTRATADA todas as condigoes necessarias ao pleno cumprimento das obrigagoes
decorrente&do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal n2 8.666/1993 e suas alteragoes.
12.3. Fiscalizar a execugao do objeto contratual, atraves de sua unidade competente, podendo, em decorrencia,
solicitar providencias da CONTRATADA, que atendera ou justificara de imediato.
12.4. Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade decorrente da execugao do objeto contratual.
12.5. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nas condigoes estabelecidas neste Termo.
12.6. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.
12.7. Solicitar junto a CONTRATADA por meio de oficio, o reembolso de valores pagos relativos a bilhetes
emitidos e nao utilizados.
12.8. Solicitar em tempo habil o cancelamento de bilhetes emitidos, que nao serao utilizados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZASAO
13.1. A execugao contratual sera acompanhada e fiscalizada pelo(a) Sr(a)._,_, especialmente designado para este fim pela CONTRATANTE, de acordo com o
estabelecido no art. 67, da Lei Federal n° 8.666/1993, doravante denominado simplesmente de GESTOR.

CLAUSULA DECIMA QUARTA -DAS SANQOES ADMINISTRATES
14.1. No caso de inadimplemento de suas obrigagoes, a CONTRATADA estara sujeita, sem prejuizo das sangoes
legais nas esferas civil e criminal, as seguintes penalidades:
14.1.1. Multas, estipuladas na forma a seguir:

!
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a) Multa de 0,2% (dois decimos por cento) do valor do contrato por dia de eÿ#ftiÿximo de 5% (cinco por

cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao da garantia. '

b) Multa diaria de 0,3% (tr6s decimos por cento), no caso de atraso na execugao do objeto contratual ate o 30°
(trigesimo) dia, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente.
c) Multa diaria de 0,5% (cinco decimos por cento), no caso de atraso na execugao do objeto contratual superior
a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente. A aplicagao da presente multa
exclui a apjicagao da multa prevista na alinea anterior.
d) Multa diaria de 0,1% (urn decimo por cento) sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente, em
caso de descumprimento das demais clausulas contratuais, elevada para 0,3% (tres decimos por cento) em caso
de reincidencia.
e) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor do contrato, no caso de desistencia da execugao do objeto ou
rescisao contratual nao motivada pela CONTRATANTE, inclusive o cancelamento do registro de prego.
14.1.2. Impedimento de licitar e contratar com a Administragao, sendo, entao, descredenciada no cadastro de
fornecedores da Secretaria do Planejamento e Gestao (SEPLAG), do Estado do Ceara, pelo prazo de ate 5
(cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao ou ate que seja promovida a
reabilitagao perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas neste

instrumento e das demais cominagoes legais.
14.2. Se nao for possivel o pagamento da multa por meio de descontos dos creditos existentes, a CONTRATADA
recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadagao Estadual (DAE), podendo ser substituldo por outro
instrumento legal, em nome do orgao CONTRATANTE. Se nao o fizer, sera cobrado em processo de execugao.
14.3. Nenhuma sangao sersuaplicada sem garantia da ampla defesa e contraditario, na forma da lei.

Casa Civil

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FRAUDE E DA CORRUPQAO
15.1. A contratada deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e subcontratados, se admitida
subcontratagao, o mais alto padrao de etica durante todo o processo de licitagao, de contratagao e de execugao
do objeto contratual. Para os propdsitos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:
a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a agao de servidor publico no processo de licitagao ou na execugao de contrato;

b) “pratica fraudulenta": a falsificagao ou omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de licitagao
ou de execugao de contrato;
c) “pratica conluiada”: esquematizar ou estabelecer urn acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos do orgao licitador, visando estabelecer pregos em nlveis artificials
e nao-competitivos;
d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visando influenciar sua participagao em um processo licitatario ou afetar a execugao do contrato.
e) “pratica obstrutiva”:
(1) destruir, falsificar, alterarou ocultar provas em inspegoes ou fazer declaragoes falsas aos representantes do
organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuragao de alegagoes de pratica
prevista nesta clausula;
(2) atos cuja intengao seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral
promover inspegao.
15.2. Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, este organismo impora sangao sobre uma empresa ou pessoa fisica, para a
outorga de contratos financiados pelaorganismo se, em qualquer momenta, constatar o envolvimento da
empresa, diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas, coercitivas ou
obstrutivas ao participar da licitagao ou da execugao um contrato financiado pelo organismo.
15.3. Considerando os propositos dos itens acima, a contratada devera concordar e autorizar que, na hipotese
de o contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, permitira que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalrnente indicadas
possam inspecionar o local de execugao do contrato e todos os documentos e registros relacionados a licitagao
e a execugao do contrato.
15.4. A contratante, garantida a previa defesa, aplicara as sangoes administrativas pertinentes, previstas na Lei
n° 8.666, de 21 de junho de 1993, se comprovar o envolvimento de representante da empresa ou da pessoa
fisica contratada em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas ou coercitivas, no decorrer da licitagao ou na
execugao do contrato financiado por organismo financeiro multilateral, sem prejuizo das demais medidas
administrativas, criminais e clveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DA RESCISAO CONTRATUAL
16.1. A inexecugao total ou parcial deste contrato e a ocorrSncia de quaisquer dos motivos constantes no art. 78,
da Lei Federal n° 8.666/1993 sera causa para sua rescisao, na forma do art. 79, com as consequencias previstas
no art. 80, do mesmo diploma legal.
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16.2. Este contrato podera ser rescindido a qualquer tempo pela CONTRATANTE" rriediante aviso previo de no
mi'nimo 30 (trinta) dias, nos casos das rescisoes decorrentes do previsto no inciso XII, do art. 78, da Lei Federal
n° 8.666/1993, sem que caiba a CONTRATADA direito a indenizagao de qualquer especie.

Cana Civil /

CLAUSULA DECIMASETIMA- DO FORO
17.1. Fica eleito o foro do municipio de Fortaleza, do Estado do Ceara, para dirimir quaisquer questoes
decorrentes da execugao deste contrato, que nao puderem ser resolvidas na esfera administrativa.
E, por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente contrato, que esta visado pela Assessoria Juridica da
CONTRATANTE, e do qual se extranram 3 (tres) vias de igual teor e forma, para urn so efeito, as quais, depois de
lidas e achadas conforme, vao assinadas pelos representantes das partes e pelas testemunhas abaixo.
Local e data
(nome do representante)
CONTRATANTE
Testemunhas:

(nome do representante)
CONTRATADA

(nome da testemunha 1) (nome da testemunha 2)
RG: RG:
CPF:
Visto:
(Nome do(a) procurador(a)/assessor(a) juridico(a) da CONTRATANTE)

CPF:
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ANEXO IV - MINUTA DO CONTRATO -

Contrato n°_ / 20_
Processo n° 03907869/2019

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM (O)A__E (O) A_
ABAIXO QUALIFICADOS, PARA O FIM QUE NELE SE DECLARA.

, inscrita(o) no CNPJ sob o n°
, doravante denominada(o) CONTRATANTE, neste ato representada(o) pelo_, (nacionalidade), portador da Carteira de Identidade n°

_, residente e domiciliada(o) em (Municipio - UF), na_, com sede na
inscrita no CPF/CNPJ sob o n°

, situada(o) na0(A).

e do CPF n° __, e a

______
doravante

, (nacionalidade), portador da

______
residente e domiciliada(o) em

_, tern entre si justa e acordada a celebragao do

CEP: Fone:
denominada CONTRATADA, representada neste ato pelo
Carteira de Identidade n°
(Municipio - UF), na _
presente contrato, mediante as clausulas e condigoes seguintes:

, e do CPF n°

CLAUSULA PRIMEIRA-DA FUNDAMENTAQAO
1.1. O presente contrato tern como fundamento o edital do Pregao Eletronico n°20190017 - CASA CIVIL e seus
anexos, os preceitos do direito privado, a Lei Federal n° 13.303/2016, com suas alteragoes, e, ainda, outras leis
especiais necessarias ao cumprimento de seu objeto.

CLAUSULA SEGUNDA-DA VINCULAÿAO AO EDITAL E A PROPOSTA
2.1. O cumprimento deste contrato esta vinculado aos termos do edital do Pregao Eletronico n° 20190017 -
CASA CIVIL e seus anexos, e a proposta da CONTRATADA, os quais constituem parte deste instrumento,
independente de sua transcrigao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO
3.1. Constitui objeto deste contrato os servigos de reserva, emissao e entrega de bilhetes de passagens aereas
no 3mbito nacional e internacional e demais servigos correlatos (passagens rodoviarias e ferroviarias no 3mbito
internacional, servigos de reservas de hoteis e veiculos terrestres de qualquer porte, translado, seguro de saude

e de bagagem), de acordo com as especificagoes e quantitativos previstos no Anexo I- Termo de Referenda do
edital e na proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA -DO REGIME DE EXECUgAO
4.1. O objeto dar-se-a sob o regime de execugao indireta: empreitada por prego unitario.

CLAUSULA QUINTA-DOS PREQOS E DO REAJUSTAMENTO
5.1. O prego contratual global importa na quantia de R$
5.2. O prego e fixo e irreajustevel

CLAUSULA SEXTA -DO PAGAMENTO
6.1. O pagamento sera efetuado ate 30 (trinta) dias contados da data da apresentagao da nota fiscal/fatura
devidamente atestada peio gestor da contratagao, mediante credito em conta corrente em nome da
CONTRATADA, exclusivamente no Banco Bradesco S/A, conforme Lei n° 15.241, de 06 de dezembro de 2012.
6.1.1. Para efeito de pagamento, sera considerada uma transagao, para cada passageiro:
6.1.1.1. A emissao de bilhete de passagem aerea no ambito nacional ou internacional, de ida e volta quando por
uma mesma transportadora. Em se tratando de transportadoras diferentes serao considerados duas transagoes,
e passagem rodoviaria ou ferroviaria no ambito internacional.
6.1.1.2. A emissao de qualquer bilhete de passagem somente ida ou somente volta.
6.1.1.3. A reemissao de qualquer bilhete decorrente de remarcagao de sua nao utilizagao.
6.1.1.4. A reserva de diarias de hoteis por passageiro e de locagao de veiculos terrestres por veiculo locado,
independente da quantidade de diarias em uma mesma reserva.
6.1.1.5. A aquisigao de seguros de saude ou de bagagens, por passageiro, independente do tempo de duragao
do seguro adquirido.
6.1.2. Todos os servigos, exceto transporte rodoviÿrio e ferroviario que serao utilizados para viageris
internacionais, podem se da no ambito nacional ou internacional bem como os demais servigos correlatos a
viagens prestados pela CONTRATADA nao sao considerados transagoes, portanto, nao serao remunerados.
6.1.3. O valor a ser pago pela CONTRATANTE por cada autorizagao, bilhete ou voucher emitido sera o valor do
servigo adquirido, liquido de comissoes pagas por companhias aereas (quando houver), acrescido do valor da
Taxa por Transagao, que sera calculado utilizando-se da seguinte formula:
VF = VP-VC + TT + TE + S (quando for o caso) + SC (se for o caso), onde:

(
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VF = Valor da Fatura (valor a ser pago);
VP = Valor da Passagem Aerea;
VC = Valor da Comissao paga pela companhia aerea a agenda CONTRATADA;

TT = Valor da Taxa por Transagao;
TE = Valor da Taxa de Embarque;
S = Seguro Saude e Bagagem e
SC= Servigos correlatos (passagens rodoviarias e ferroviarias no ambito internacional, locapao de veiculos,

reserva de hotels no ambito nacional e internacional, translados).
6.1.4. O valor do servipo sera aquele escolhido pela CONTRATANTE dentre as ofertas apresentadas pela

vencedora da licitapao e ofertado pelo respectivo prestador do servipo especffico (inclusive com os descontos

promocionais) para o trecho, diaria, dia e horario, perfodo ou duragao escolhidos.

6.1.5. A nota fiscal/fatura que apresente incorrepoes sera devolvida a CONTRATADA para as devidas correpoes.

Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior comepara a fluir a partir da data de apresentapao da nota

fiscal/fatura corrigida.
6.2. Nao sera efetuaao quaiquer pagamento a CONTRATADA, em caso de descumprimento das condipoes de

habilitapao e qualificagao exigidas na licitapao.
6.3. E vedada a realizapao de pagamento antes da execupao do objeto ou se o mesmo nao estiver de acordo

com as especificapoes do Anexo I - Termo de Referenda do edital do Pregao Eletronico n° PE 20190017 -
CASA CIVIL.
6.4. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para

tanto, serao devidos pela CONTRATANTE encargos moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao

ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.
6.4.1. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = I x N x VP, onde: EM = Encargos moratorios
devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; I = Indice de
compensapao financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestapao em atraso.

6.5. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentapao dos seguintes comprovantes:

6.5.1. Certidao Conjunta Negativa de Debitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao; Certidao

Negativa de Debitos Estaduais; Certidao Negativa de Debitos Municipals; Certificado de Regularidade do FGTS

-CRF; Certidao Negativa de Debitos Trabalhistas - CNDT.
6.6. Toda a documentapao exigida devera ser apresentada em original ou por quaiquer processo de reprografia,
autenticada por cartorio competente ou por servidor da Administragao, ou publicagao em orgao da imprensa
oficial. Caso a documentapao tenha sido emitida pela internet, so sera aceita apos a confirmagao de sua
autenticidade.
7.7. As faturas deverao ser encaminhadas a CONTRATANTE no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos a
realizapao dos servipos.

CLAUSULA SETIMA -DOS RECURSOS ORQAMENTARIOS
7.1. As despesas decorrentes da contratagao serao provenientes dos recursos_.

CLAUSULA OITAVA -DO PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUQAO
8.1. O prazo de vigencia deste contrato e de 12 (doze) meses, contado a partir da sua assinatura.

contado a partir do recebimento da8.2. O prazo de execupao deste contrato e de
Ordem de Servipo
8.3. Este contrato podera seralterado nos casos previstos no art. 81 da Lei Federal n°13.303/2016.
8.4. Este contrato podera ser prorrogado nos termos do art. 71 da Lei Federal n° 13.303/2016.
8.5. A publicap§o resumida deste contrato dar-se-a nos termos do § 2° do art. 51 da Lei n° 13.303/2016.i

CLAUSULA NONA-DA GARANTIA CONTRATUAL
9.1. Agarantia prestada, de acordo com o estipulado no edital, sera restituida e/ou liberada apos o cumprimento
integral de todas as obrigagoes contratuais e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente, conforme
dispoe o § 4°, do art. 70, da Lei Federal n° 13.303/2016. Na ocorrencia de acrescimo contratual de valor, devera
ser prestada garantia proporcional ao valor acrescido, nas mesmas condipoes inicialmente estabelecidas.

:

;

CLAUSULA DECIMA- DA EXECUQAO E DO RECEBIMENTO
10.1. Quanto a execupao:
10.1.1. O objeto contratual devera ser executado em conformidade com as especificapoes estabelecidas no
Anexo I Termo de Referenda do edital, no prazo maximo de 06 (seis) horas, contado a partir do recebimento da
ordem de servipo ou instrumento habil, no(a)

e de
requisigoes urgentes, o objeto devera ser executado no prazo maximo de 01 (uma) hora.
10.1.2. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que justificados ate 30 (trinta)
minutos antes do termino do prazo de entrega, e aceitos pela contratante, nao serao considerados como
inadimplemento contratual.
10.2. Quanto ao recebimento:

no(s) horario(s) e dia(s) da semana de
_.Nos casos excepcionais deas as de a
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10.2.1. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificagao da conformidade do objeto

contratual com as especificagdes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela CONTRATANTE.
10.2.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apos verificagao da qualidade e da
quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condigoes estabelecidas foram atendidas e, consequente

aceitagao das notas fiscais pelo gestor da contratagao, devendo haver rejeigao no caso de desconformidade.

GOVERNO I*O

ESTADO DO CEARA
Rubrica

Civil

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DAS OBRIGAgOES DA CONTRATADA
11.1. Executar o objeto em conformidade com as condigoes deste instrumento.
11.2. Manter durante toda a execugao contratual, em compatibilidade com as obrigagoes assumidas, todas as
condigoes de habilitagao e qualificagao exigidas na iicitagao.
11.3. Aceitar, nas mesmas condigoes contratuais, os percentuais de acrescimos ou supressoes, tomando-se por

base o valor contratual.
11..4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da
sua culpa ou dolo, quando da execugao do objeto, nao podendo ser arguido para efeito de exclusao ou redugao

de sua responsabilidade o fato da CONTRATANTE proceder a fiscalizagao ou acompanhar a execugao
contratual.
11.5. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a execugao
contratual, inclusive as obrigagoes relativas a salarios, previddncia social, impostos, encargos sociais e outras

providencias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e especificas de

acidentes do trabalho e legislagao correlata, aplicaveis ao pessoal empregado na execugao contratual.
11.6. Prestar imediatamente as informagoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE, salvo quando implicarem em indagagoes de carater tecnico, hipotese em que serao
respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
11.7. Refazer o objeto contratual que comprovadamente apresente condigoes de defeito ou em desconformidade
com as especificagdes Anexo I - Termo de Referenda do edital, no prazo fixado pela CONTRATANTE, contado
da sua notificagao.
11.8. Cumprir, quando for o caso, as condigoes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo periodo
oferecido em sua proposta, observando o prazo minimo exigido pela Administragao.
11.9. Providenciar a substituigao de qualquer profissional envolvido na execugao do objeto contratual, cuja
conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagao da CONTRATANTE.
11.10. Responsabilizar-se integralmente pela observance do dispositivo no titulo II, capltulo V, da CLT, e na
Portaria n.° 3.460/77, do Ministerio do Trabalho, relativos a seguranga e higiene do trabalho, bem como a
Legislagao correlata em vigor a ser exigida.
11.11. Garantir a manutengao de copias de seguranga dos dados referentes ao servigo prestado ao Governo do
Estado do Ceara.
11.12. Sempre que for necessario passar alguma informagao para SEPLAG atravds de meio eletronico, utilizar
software livre, consultando inicialmente a SEPLAG qual ferramenta deve ser utilizada.
11.13. Ressarcir a CONTRATANTE, os valores pagos dos servigos emitidos e nao utilizados, deduzidos os
valores referente as multas cobradas pelas companhias aereas.
11.14. Capacitar os usuarios do sistema, por meio de treinamentos, visando alcangar a operacionalizagao do
mesmo sem onus para os orgaos e entidades participantes, sempre que necessario.
11.15. Apoiar o Governo do Estado do Ceara na negociagao e assinatura de acordos corporativos (“Corporate
Agreement”) especificos com cada provedor de servigos que seja de interesse da CONTRATANTE, assinando o
mesmo tambem como Parte Interveniente.
11.16. Disponibilizar servigo de plantao 24 (vinte e quatro) horas, possibilitando a efetiva solugao para eventuais
problemas decorrentes da prestagao de servigos, bem como dar suporte a atendimentos emergenciais que
extrapolem os dias/horarios determinados.
11.17. Cancelar os biihetes emitidos, desde que solicitados pela CONTRATANTE em tempo habil.
11.18. Repassar a CONTRATANTE o valor de todas as comissoes que Ihe sao pagas pelas companhias aereas,
relativas ao fornecimento das passagens aereas, devendo comprovar documentalmente o montante dessas
comissoes.
11.18.1. Por exemplo: supondo-se que a CONTRATADA receba comissao de 8% (oito por cento) da companhia
aerea e emita urn bilhete no valor de R$ 1.000,00 (mil reais). A CONTRATADA fica obrigada a repassar o valor
da comissao, no caso R$ 80,00 (oitenta reais). Neste caso o valor a ser cobrado pela emissao do bilhete sera de
R$ 920,00 (novecentos e vinte reais), o qual sera acrescido do valor da taxa por transagao, estabelecida no
contrato.
IT.T9. Fazer apresentagao simulada do sistema informatizado, a fim de ser validado por comissao especialmente
designada pela Administragao da SEPLAG para esse fim, no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos apos a
assinatura do contrato, no local e horario indicado pela SEPLAG.
11.19.1. A apresentagao do sistema de que trata o subitem anterior devera abranger todos os procedimentos e
funcionalidades operacionais exigidos no Anexo I - Termo de Referenda, do Edital.
11.20. Disponibilizar ao autorizador de Viagens da Casa Civil um Gerador de Relatorios, em planilha tela ou
impresso e em planilha eletronica, permitindo formatar o relatorio de sua opgao, pelo periodo e usuario,
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autorizador, centra de custo ou CONTRATANTE que assim desejar, b'eÿ-cÿot.gerado
principals informagoes e filtros desejados pelo usuario para visualizagao/- ifhpressao o

escolhendo a opgao de texto, planilha ou pdf.
11.21. Disponibilizar aos usuarios autorizados por senha controlada pelo Gestor de Viagens da SEPLAG

a emissao dos seguintes relatorios, com “layout" aprovado previamente pela SEPLAG:

I. Relatorio de Acompanhamento Financeiro, por orgao/entidade, contendo o numero da fatura, data da emissao

dos biihetes, nome dos passageiros e companhia aerea e demais servigos correlates.
II. Relatorio por companhia aerea individual e geral, com apresentagoes graficas.
III. Relatorio analitico contendo: data da emissao da passagem, nome da companhia aerea, trecho, melhor tarifa,

tarifa escolhida, taxa de embarque, valor h'quido e o percentual de economia entre a melhor tarifa e a tarifa
escolhida.
IV. Planilha de acompanhamento total das compras mensais por orgao/entidade, acumulando valores ate a data
do relatorio.
V. Planilha de acompanhamento mensal, informando o quanto o Estado comprou, pagou e o ddbito do mes, se
houver.
11.22. Operar com as companhias aereas que atuam regularmente nos mercados regional, nacional e com as
principals companhias internacionais, com hoteis, locadoras, transportadoras terrestres e ferroviarias,
seguradoras e demais prestadores de servigos correlatos ao objeto deste contrato..
11.23. Efetuar a entrega de passagens aereas, rodoviarias e ferroviarias em prazo maximo de 02 (duas) horas
corridas, contado do horario em que ocorreu a solicitagao do servigo ou sua disponibilizagao via volcher
eletranico no mesmo prazo;
11.24. Disponibilizar nos termos da Lei n° 15.854, de 24/09/2015, vagas de empregos a presos em regime
semiaberto, aberto, em livramento condicional e egressos do sistema prisional e aos jovens do sistema
socioeducativo entre 16 e 18 anos, que estejam cumprindo medida de semiliberdade. Caso a execugao
contratual nao necessite, ou necessite de 5 (cinco) ou menos trabalhadores, a reserva de vagas sera facultativa.
11.24.1. Encaminhar mensalmente, respectivamente, a CISPE/SEJUS e a STDS, a folha de frequencia dos
presos e egressos e/ou jovens do sistema socieducativo, contemplados com a reserva de vagas. Caso a
contratagao nao esteja obrigada a disponibilizar vagas nos termos da Lei n° 15.854, de 24/09/2015 ficara
dispensada do envio da folha de frequencia.
11.25. Disponibilizar equipe tecnica especialista que tenha conhecimento acerca da rede hoteleira de todo o
territorio nacional

Cana Civil

r de relatorio com as
ou arquivo magnetico.

11.26. Dispor, durante a vigencia do Contrato, de estrutura tecnico-operacional no Estado do Ceara,
preferencialmente na Capital ou na Regiao Metropolitana, para atendimento da CONTRATANTE. Caso a
CONTRATADA nao disponha de tal estrutura, deverÿ disponibilizar a mesma dentro de urn prazo maximo de 30
(trinta) dias contados da data de assinatura do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DAS OBRIGAQOES DA CONTRATANTE
12.1. Solicitara execugao do objeto a CONTRATADA atraves da emissao de Ordem de Servigo.
12.2. Proporcionar a CONTRATADA todas as condigoes necessarias ao pleno cumprimento das obrigagoes
decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal n2 13.303/2016 e suas alteragoes.
12.3. Fiscalizar a execugao do objeto contratual, atraves de sua unidade competente, podendo, em decorrencia,
solicitar providencias da CONTRATADA, que atendera ou justificara de imediato.
12.4. Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade decorrente da execugao do objeto contratual.
12.5. Efetuarras pagamentos devidos a CONTRATADA nas condigoes estabelecidas neste Termo.
12.6. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.
12.7. Solicitar junto a CONTRATADA por meio de ofi'cio, o reembolso de valores pagos relativos a biihetes
emitidos e nao utilizados.
12.8. Solicitar em tempo habil o cancelamento de biihetes emitidos, que nao serao utilizados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA -DA FISCALIZAQAO
13.1. A execugao contratual sera acompanhada e fiscalizada pelo(a) Sr(a)._,
designado para este fim pela CONTRATANTE, doravante denominado simplesmente de GESTOR.

CLAUSULA DECIMA QUARTA-DAS SANQOES ADMINISTRATES
14.1. No caso de inadimplemento de suas obrigagdes, a CONTRATADA estara sujeita, sem prejui'zo das
sancoes legais nas esferas civil e criminal, as seguintes penalidades:
14.1.1. Multas, estipuladas na forma a seguir:
a) Multa de 0,2% (dois decimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, ate o maximo de 5% (cinco por
cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao da garantia.
b) Multa di3ria de 0,3% (tres decimos por cento), no caso de atraso na execugao do objeto contratual ate o 30°
(trigesimo) dia, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente.

especialmente
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c) Multa diaria de 0,5% (cinco decimos por cento), no caso de atraso naexebiJgaÿ do objeto contratual superior
a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente. A aplicagao da presente multa
exclui a aplicagao da multa prevista na allnea anterior.
d) Multa di3ria de 0,1% (urn decimo por cento) sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente, em
caso de descumprimento das demais cteusulas contratuais, elevada para 0,3% (tres decimos por cento) em caso
dereincidencia.
e) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor do contrato, no caso de desistencia da execugao do objeto ou
rescisao contratual nao motivada pela CONTRATANTE, inclusive o cancelamento do registro de prego.

14.1.2. Impedimento de licitar e contratar com a Administragao, sendo, entao, descredenciada no cadastro de
fornecedores da Secretaria do Planejamento e Gestao (SEPLAG), do Estado do Ceara, pelo prazo de ate 5
(cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao ou ate que seja promovida a
reabilitagao perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas neste

instrumento e das demais cominagoes legais.
14.2. Se nao for posslvel o pagamento da multa por meio de descontos dos creditos existentes, a CONTRATADA
recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadagao Estadual (DAE), podendo ser substituldo por outro

instrumento legal, em nome do orgao CONTRATANTE. Se nao o fizer, sera cobrado em processo de execugao.
14.3. Nenhuma sangao sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditorio, na forma da lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA -DA FRAUDE E DA CORRUPQAO
15.1. A contratada deve observer e fazer observar, por seus fornecedores e subcontratados, se admitida
subcontratagao, o mais alto padrao de etica durante todo o processo de licitagao, de contratagao e de execugao
do objeto contratual. Para os propositos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:
a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a agao de servidor publico no processo de licitagao ou na execugao de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagao ou omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de licitagao
ou de execugao de contrato;
c) “pratica conluiada”: esquematizar ou estabelecer urn acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos do orgao licitador, visando estabelecer pregos em niveis artificials
e nao-competitivos;
d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visando influenciar sua participagao em urn processo licitatorio ou afetar a execugao do contrato.
e) “pratica obstrutiva”:
(1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegoes ou fazer declaragoes falsas aos representantes do
organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuragao de alegagoes de pratica
prevista nesta clausula;
(2) atos cuja intengao seja impedir materialmente o exerclcio do direito de o organismo financeiro multilateral
promover inspegao.
15.2. Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, este organismo impora sangao sobre uma empresa ou pessoa fisica, para a
outorga de contratos financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da
empresa, diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas, coercitivas ou
obstrutivas ao participar da licitagao ou da execugao um contrato financiado pelo organismo.
15.3. Considerando os propositos dos itens acima, a contratada devera concordar e autorizar que, na hipotese
de o contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, permitira que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas
possam inspecionar o local de execugao do contrato e todos os documentos e registros relacionados a licitagao
e a execugao do contrato.
15.4. A contratante, garantida a previa defesa, aplicarÿi as sangoes administrativas pertinentes, previstas na Lei
n° 8.666, de 21 de junho de 1993, se comprovar o envolvimento de representante da empresa ou da pessoa
fisica contratada em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas ou coercitivas, no decorrer da licitagao ou na
execugao do contrato financiado por organismo financeiro multilateral, sem prejuizo das demais medidas
administrativas, criminais e civeis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DA RESCISAO CONTRATUAL
16.1. A inexecugao total ou parcial deste contrato sera causa para sua rescisao, em cumprimento ao inciso VII do
art. 69da terFederalTioÿ3.303/16 e regulamento interno de licitagoes.

16.2. Este contrato podera ser rescindido a qualquer tempo pela CONTRATANTE, mediante aviso previo de no
minimo 30 (trinta) dias, nos casos das rescisoes decorrentes de interesse publico de alta relevancia e amplo
conhecimento desde que justificado, sem que caiba a CONTRATADA direito a indenizagao de qualquer especie.

CLAUSULA DECIMA SETIMA-DO FORO
17.1. Fica eleito o foro do municipio de Fortaleza, do Estado do Ceara, para dirimir quaisquer questoes
decorrentes da execugao deste contrato, que nao puderem ser resolvidas na esfera administrativa.

Casa Civil
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E, por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente contrato, que est& vfehdi'pela Assessoria Juridica da
CONTRATANTE, e do qual se extrairam 3 (tres) vias de igual teor e forma, para um so efeito, as quais, depois de
lidas e achadas conforme, vao assinadas pelos representantes das partes e pelas testemunhas abaixo.
Local e data
(nome do representante)
CONTRATANTE
Testemunhas:

(nome do representante)
CONTRATADA

(nome da testemunha 1) (nome da testemunha 2)
RG: RG:
CPF:
Visto:
(Nome do(a) procurador(a)/assessor(a) juridico(a) da CONTRATANTE)

CPF:
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Certidao de Publicacao na Internet n°: 2019/15603

Em cumprimento ao disposto no art. 1° do Decreto n° 26.314, de 07 de agosto de 2001, no art. 5° do Decreto n° 28.397, de 21 de
setembro de 2006, e no art. 3°, III, do Decreto n° 30.939, de 10 de julho de 2012, fica certificada a publicagao do presente processo
de licitaÿao/contrataÿao, as 05:34 do dia 10/09/2019, na Rede Mundial de Computadores (Internet), cujos termos ocorreram
conforme segue:

Orgao/Entidade Contratante: CASA CIVIL CNPJ: 09.469.891/0001-02

JNPEdital: 20190017N° do Processo/Viproc: 03907869201

Sistematica de Aquisicao: PREGAO

Forma de Aquisicao: ELETRONICO

Natureza Aquisicao: PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOgAO

Tipo Aquisicao: AQUISigAO DE PASSAGENS (AEREAS, TERRESTRES, FLUVIAIS OUMARITIMAS)

End.Eletronico: http://comprasgovernamentais.

Objeto da Contratagao:Registro de Prego para Taxa por Transagao (Transaction Fee) visando futuras e eventuais contrataÿoes de
servigos de reserva, emissao e entrega de bilhetes de passagens aereas no ambito nacional e internacional
e demais servi?os correlatos (passagens rodoviarias e ferroviarias no ambito internacional, servÿos de
reservas de hoteis e veiculos terrestres de qualquer porte, translado, seguro de saude e de bagagem), de
acordo com as especificaÿoes e quantitativos previstos no AnexoI- Termo de Referenda deste edital.
NUMERO NO COMPRASNET:10072019

Inicio Acolhimento: 13/09/19 08:00

Abertura Propostas: 25/09/19 08:30

Status: Finalizada

A presente Certidao e parte integrante do processo de licitagao/contratagao referido acima, nos termos da legislaqao vigente.

Emitido por meio do sistema Licitaweb em 30/10/2019 10:14 por:

Rafael Gomes Escossio

CASA CIVIL


