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1. APRESENTAÇÃO 

O Relatório de Gestão apresenta informações sobre o desempenho da Secretaria do Trânsito e 
Transportes – SETRAN, do Município de Sobral, tanto na perspectiva do que está posto em sua 
programação e execução orçamentária, quanto do seu planejamento estratégico, durante o ano de 
2024. 

O propósito principal do Relatório de Gestão está na apresentação do resultado alcançado pela 
SETRAN, baseado na definição de diretrizes e normas relativas ao modelo institucional. 

É importante destacar que este documento tem como objetivo tornar transparente as ações 
realizadas em cada Secretaria pertencente à Prefeitura Municipal de Sobral e a estrutura do relatório 
expressa informações que apoiarão a gestão, bem como servirão como uma orientação para eventuais 
redirecionamentos que futuramente se tornem necessários. 

Este relatório está estruturado da seguinte forma: 

● A sessão “2. A Secretaria do Trânsito e Transportes”, apresenta a estrutura e a contextualização 
da criação do órgão, suas competências institucionais, estrutura organizacional e organograma; 

● Na sessão “3. Recursos humanos” são discriminados os quantitativos dos quadros de pessoal 
existentes no órgão; 

● A sessão “4. Estratégias de Ação” aborda os aspectos estratégicos adotados pela Secretaria, bem 
como seu planejamento e ações adotadas pela unidade com o intuito de sanar e solucionar 
eventuais dificuldades, demonstrando os resultados de sua atuação. 

● A sessão “5. Resultados da atuação”, apresenta a síntese da execução orçamentária e financeira, 
incluindo os demonstrativos do fluxo financeiro, os dados quantitativos e de transferências de 
convênios (federais, estaduais e municipais), possibilitando assim encontrar um parâmetro de 
valores para os exercícios futuros. Apresenta ainda um resumo sobre as licitações, sobre o 
controle do patrimônio e sobre a frota sob responsabilidade do órgão; e, 

● A última sessão “6. Considerações da SETRAN”, apresenta a conclusão e propostas a serem 
implementadas na Secretaria, contribuindo para o crescimento e desenvolvimento do interesse 
público. 

2. A SETRAN 

2.1. CONTEXTUALIZAÇÃO 

A Secretaria do Trânsito e Transportes - SETRAN, foi criada pela Lei Nº 2.052 de 16 de fevereiro 
de 2021, instituída pelos Decretos Nº 2.736 e Nº 2.737, de 30 de agosto de 2021, que dispõe sobre a 
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estrutura organizacional, a distribuição e a denominação dos cargos em comissão da SETRAN, e pelo 
Decreto N° 2.926, de 26 de maio de 2022, que dispõe sobre a nova estrutura organizacional da SETRAN, 
considerando a reforma administrativa promovida pelo Poder Executivo Municipal, encabeçada pela Lei 
Nº 1.607, de 02 de fevereiro de 2017.  

A SETRAN E CMT são órgãos integrantes da Administração Direta do Município de Sobral, tendo 
como finalidade estabelecer e executar as políticas, diretrizes e gestão de mobilidade urbana, bem 
como exercer as atividades previstas no Código de Trânsito Brasileiro (CTB), visando à efetividade, 
controle interno e social das ações do Município de Sobral, necessitando, portanto, ter a sua estrutura 
administrativa alinhada às suas finalidades.  

2.2. COMPETÊNCIA INSTITUCIONAL 

De acordo com a Lei Nº 2.052, de 16 de fevereiro de 2021, que alterou a Lei Nº 1.607, de 02 de 
fevereiro de 2017, e os Decretos que regulamenta Nº2.736 e 2.737, de 30 de agosto de 2021, compete à 
Secretaria do Trânsito e Transportes - SETRAN: 

I. Planejar, coordenar, disciplinar e executar as políticas de transportes públicos coletivos;  

II. Realizar o delineamento e o estudo de viabilidade dos itinerários e tarifas para os transportes 

públicos coletivos;  

III. Fixar a localização das paradas dos transportes públicos coletivos, deliberando com outros 

órgãos do Poder Público competentes; 

IV. Coordenar, fiscalizar e operacionalizar os meios de transporte públicos coletivos e de seus órgãos 

integrantes; 

V. Projetar, controlar e acompanhar a manutenção preventiva e recuperativa da frota de veículos, 

determinando orientações sobre o serviço de manutenção;  

VI. Gerenciar e fiscalizar contratos de permissão ou concessão, sempre mediante licitação prévia, 

nos casos em que o poder público não prestar diretamente os serviços;  

VII. Estudar e indicar o uso de novas tecnologias na gestão do tráfego, considerando as melhorias à 

fluidez do tráfego e dos pontos críticos;  

VIII. Estabelecer critérios técnicos para o treinamento de motoristas de transportes públicos 

coletivos;  

IX. Manter atualizado o cadastro de veículos da frota e de veículos locados, se for o caso, adotando 

medidas para o cumprimento das normas legais estabelecidas com relação aos veículos; 
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X. Coordenar, fiscalizar e operacionalizar, se for o caso, a locação de veículos para atendimento das 

demandas de interesse público; 

XI. Identificar os motoristas responsáveis pelo cometimento de danos a frota e infrações de trânsito 

para adoção de medidas administrativas cabíveis;  

XII. Apurar a responsabilidade dos danos causados aos passageiros e adotar as medidas cabíveis;  

XIII. Organizar, controlar e gerenciar o sistema de trânsito de veículos no âmbito do Município;  

XIV. Gerenciar a implantação e fiscalizar a manutenção da sinalização nas vias públicas, no âmbito do 

Município; 

XV. Coordenar e dirigir os setores de engenharia, controle e estatística e educação de trânsito no 

Município de Sobral;  

XVI. Analisar as plantas de construções que, pela sua natureza, sejam polo gerador de tráfegos, assim 

considerados os shoppings, supermercados, escolas, igrejas e outras, para que obtenham o 

licenciamento junto ao órgão competente, nos termos previstos no Art. 95 do Código de Trânsito 

Brasileiro; 

XVII. Desenvolver, diretamente ou mediante delegação, atividades de planejamento, elaboração de 

projetos e consultoria nas áreas de sua atuação, em especial, do trânsito, abrangendo sinalização 

de vias, engenharia de tráfego, educação de trânsito, controle e análise estatística;  

XVIII. Firmar convênios com órgãos e entidades públicas ou privadas, nas esferas municipal, estadual e 

federal, visando à prestação de seus serviços, mediante autorização do Chefe do Poder 

Executivo;  

XIX. Realizar por meio de campanhas, ações educacionais dirigidas à população em geral.  

XX. Desempenhar outras atividades necessárias ao cumprimento de suas finalidades, bem como 

outras que lhe forem delegadas.  

2.3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL 

Em conformidade o art. 01 da Lei Nº 1607, de 02 de fevereiro de 2017, e os Decretos que a 
regulamentam número 2.736 e 2.737, de 30 de agosto de 2021, bem como pelo Decreto Nº 3.362, de 08 
de março de 2024, a estrutura organizacional básica da SETRAN e CMT é a seguinte:  

I. Gabinete do Secretário. - SETRAN 

1. Secretário do Trânsito e Transportes; 
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2. Secretário Executivo; 

3. Assistente Técnico II; 

4. Articulador. 

 

II. Assessoria de Comunicação. 

1. Assessor de comunicação.  

2. Assistente Técnico I 

 

III. Coordenadoria de Transporte Urbano - Transol 

1. Coordenador 

2. Assistente Técnico I 

3. Célula de Gestão de Abastecimento e Manutenção; 

 3.1 Gerente 

 3.2 Assistente Técnico II 

4. Célula de Gerência de Operações; 

 4.1 Gerente 

 4.2 Assistente Técnico II 

5. Célula de Gerência de Fiscalização. 

 5.1 Gerente 

 5.2 Assistente Técnico III 

  

IV. Coordenadoria de Gestão do Transporte Escolar 

1. Coordenador 

2.  Célula de Gestão do Transporte Escolar; 

    2.1 Gerente 

3. Núcleo de Gestão de Contratos; 

 3.1 Chefe de Núcleo 

4. Núcleo de Gestão da Frota. 

 4.1 Chefe de Núcleo 

 

V. Coordenadoria de Gestão do Transporte da Saúde 

1. Coordenador 

2. Célula de Gestão do Transporte da Saúde; 

    2.1. Gerente  
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3. Núcleo de Gestão de Abastecimento e Motoristas; 

3.1.Chefe de Núcleo 

4. Núcleo de Gestão de Manutenção. 

    4.1.Chefe de Núcleo 

 

VI. Coordenadoria da Frota Municipal  

1. Coordenador 

2. Célula de Gestão da Frota da Prefeitura; 

    2.1 Gerente  

3. Célula de Gestão de Abastecimento 

    3.1  Gerente  

    3.2 Assistente Técnico I  

       3.3 Assistente Técnico III  

4. Núcleo de Compartilhamento de Veículos. 

    4.1 Chefe de Núcleo 

    4.2 Assistente Técnico II 

 

VII. Coordenadoria Jurídica  

1. Célula de Convênios e Contratos; 

 1.1 Gerente 

 

VIII. Coordenadoria Administrativa Financeira 

1. Célula de Gestão Administrativa; 

 1.1 Gerente 

2. Núcleo de Gestão de Compras e Contratos; 

 2.1 Chefe de Núcleo 

3. Núcleo de Gestão de Pessoas. 

 3.1 Chefe de Núcleo 

 

IX. Coordenadoria de Mobilidade Urbana 

1. Coordenador 

2. Célula de Projetos de Mobilidade. 

 2.1 Gerente 

3. Célula de Regulação de Transporte; 
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 3.1 Gerente 

 3.2 Assistente Técnico I 

 3.3 Assistente Técnico II 

4. Célula de Fiscalização; 

 4.1 Gerente 

5. Núcleo de Fiscalização de Mototaxistas; 

 5.1 Chefe de Núcleo 

4. Núcleo de Fiscalização de Taxistas; 

 6.1 Chefe de Núcleo 

X. Coordenadoria de Gestão do Terminal de Transportes Complementares 

1. Coordenador 

2. Assistente Técnico I 

3. Assistente Técnico II 

4. Assistente Técnico III 
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2.4. ORGANOGRAMA 
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Figura 1: Organograma da SETRAN, de acordo com o Artigo 3º do Decreto Nº 3.362, de 08 de março de 2024.. 

 

Figura 2: Organograma da CMT, de acordo com o Artigo 3º do Decreto Nº 2.736, de 30 de agosto de 2021.
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2.5. PRINCIPAIS CLIENTES E USUÁRIOS 

A Secretaria do Trânsito e Transportes estabelece a comunicação e a cooperação entre todos os 

órgãos da Administração Direta e Indireta da Prefeitura Municipal de Sobral. 

A Prefeitura de Sobral, por meio da Secretaria do Trânsito e Transportes (SETRAN) realiza 

diversos atendimentos ao público no município de Sobral. Dentre os atendimentos, estão os respectivos 

serviços: 

1. Ouvidoria  

2. Unidade de atendimento da SETRAN na SEDE 

2.1. Identificação de infrator;  

2.2. Credencial do idoso; 

2.3. Credencial portador de necessidade especial; 

2.4. Recurso à Jari;  

2.5. Recurso Defesa prévia; 

2.6. Interdição de via;  

2.7. Solicitação de apoio; 

2.8. Solicitação de serviço de educação de trânsito; 

2.9. Solicitação de sinalização; 

3. Unidade de atendimento da SETRAN no VAPT VUPT  

3.1. Identificação de infrator;  

3.2. Credencial do idoso; 

3.3. Credencial portador de necessidade especial; 

3.4. Recurso à Jari;  

3.5. Recurso Defesa prévia; 

Para realização da identificação dos principais clientes e usuários dos serviços prestados, temos a 

seguinte repartição: serviços prestados pela Coordenadoria Municipal de Trânsito, onde se identifica 

condutores e motociclistas em sua maioria (solicitações disponíveis no AgendaSol) e os serviços 
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prestados pela Coordenadoria da Mobilidade Urbana, que estão as classes de mototaxistas, taxistas e 

motoristas de transporte complementares (transporte distrital); e seus respectivos usuários.  

As demandas (manifestações) encaminhadas para SETRAN, do sistema de Ouvidoria do 

município, foram contabilizadas em 337 no ano de 2024 (até o dia 01/12/2024) e são, em sua maioria, 

relacionadas à Coordenadoria da Mobilidade Urbana e Coordenadoria de Transporte Urbano - TRANSOL.  

2.6. PRINCIPAIS INSTALAÇÕES E LOCALIDADES 

TABELA  1: Principais instalações e localidades. 

Unidade Endereço 

Secretaria do Trânsito e 
Transportes  

Rua Coronel Frederico Gomes, 731, Centro, Sobral-CE, CEP: 62011-
150  

Anexo II – Coordenadoria do 
Transporte Urbano  

Rua Maria da Conceição Pontes de Azevedo, S/N Bairro Antonio 
Carlos Belchior CEP: 62.053.663  

Anexo III - Terminal de 
Transportes Complementar 

R. Tab. Ildefonso Cavalcante, 735 - Centro, Sobral - CE, CEP: 62010-
001 

Fonte: Secretaria do Trânsito e Transportes Dados gerados em: 26 de novembro de 2024. 

3. RECURSOS HUMANOS 

A SETRAN finalizou o ano de 2024 com o seguinte quadro de pessoal: 

 TABELA 2: Quantidade de pessoas, por tipo de natureza do cargo. 

Natureza 
Nº de vagas 

ocupadas 

Efetivo (exceto os cedidos) 7 
Cedido sem ônus para a origem 0 
Cedido com ônus para a origem 0 
Cedido com ônus e ressarcimento para a origem 1 
ACS cedidos para este município 0 
Efetivo/comissionado 7 
Comissionado 44 
Temporário 2 
Agente político 0 
Pensionista 0 
Inativo 0 
Bolsista 0 
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Natureza 
Nº de vagas 

ocupadas 

Estagiário 8 
Terceirizados 199 
  
Servidores não ativos, mas ocupantes de cargos:  

Licença gestante 0 
Afastamento doença acima de 15 dias 2 
Afastamento sem remuneração 0 
30 faltas 0 
Licença gestante estendida 0 
Licença para estudos 0 

  
Total Geral 268 

Fonte: Coordenadoria Administrativa - Dezembro de 2024. 
Dados gerados em: 06/12/2024 

4. ESTRATÉGIAS DE AÇÃO 

4.1. CONTEXTO 

Atividades realizadas durante o ano de 2024 e planejadas para o ano de 2025.  

A ampliação das competências institucionais ocorridas na SETRAN em 2024, através da Lei nº 1.607, de 
02 de fevereiro de 2017, sendo reformulada pela Lei nº 2.052 de 16 de fevereiro de 2021, decorreu com 
o planejamento para as ações de cada órgão vinculado, buscando pleno desenvolvimento dos projetos 
almejados, visando melhorias para o desenvolvimento do Município de Sobral.  

Transporte Urbano de Sobral - TRANSOL tem por objetivo oferecer oportunidades mais igualitárias de 
mobilidade, além de tornar a cidade mais dinâmica por oferecer diferentes alternativas de locomoção. É 
inquestionável a necessidade da modernização e da requalificação do sistema e o atendimento das 
demandas da população que utilizam esse serviço, especialmente face à dinâmica do desenvolvimento 
urbano, que tem gerado, nas últimas décadas, uma crescente demanda de deslocamentos na cidade. 
Necessário, portanto, racionalizar, modernizar e dar mais flexibilidade à operação dos serviços de 
transporte de passageiros. Tudo para que se possa implantar e organizar um novo Sistema com a 
possibilidade de promover melhor atendimento ao usuário, sem prejuízo da economicidade de 
prestação de serviços.  

Transporte Escolar do Município de Sobral é considerado fundamental para o acesso e permanência dos 
alunos matriculados na rede pública de ensino do município. Atualmente, a frota do transporte escolar 
proporciona, diariamente, o acesso de alunos e servidores às escolas municipais e estaduais, atendendo 
os 17 distritos de Sobral. Portanto, a prioridade e grande responsabilidade da Coordenadoria de 
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Transporte Escolar é manter a regularidade e a qualidade do atendimento, garantindo o deslocamento 
de estudantes e docentes para as escolas de modo a garantir melhores condições de vida educacional, 
cultural e profissional.  

Transporte da Saúde - Frente a crescente necessidade para deslocamento de pacientes, tanto local 
como intermunicipal, como também distribuição de medicamentos, vacinas, materiais médico-
hospitalares e insumos odontológicos, o setor de transporte da saúde tem grande importância e papel 
fundamental para o atendimento das demandas e da população que necessitam, garantindo que essas 
solicitações sejam atendidas. E para tanto, faz-se necessário a implantação de modelos gerenciais que 
visem a boa prática de manutenção como modernização e qualificação dos recursos disponíveis. Tendo 
sempre como bússola a otimização desses recursos envolvidos e a ética profissional.  

Mobilidade Urbana – É a competente para planejar, operacionalizar, fiscalizar e regulamentar os 
sistemas de transporte público individual do tipo táxi e mototáxi e o sistema de transporte público 
coletivo distrital no município de Sobral. Além disso, é responsável pelo planejamento da rede 
cicloviária, com o objetivo de garantir a mobilidade urbana em todos os seus níveis.  

A Coordenadoria Municipal de Trânsito - CMT, é o órgão executivo municipal de trânsito, que tem 
como competência, cumprir e fazer cumprir a legislação e normas de trânsito, planejar, projetar, 
regulamentar e operar o trânsito de veículos, ciclistas, pedestres e animais no município de Sobral. 
Sendo assim, no ano de 2022 foi criado uma estrutura organizacional para a CMT, proporcionando a 
contratação de novos servidores para ampliação e melhoria de suas atividades. 

4.2. OBJETIVOS E METAS PARA 2024 

Dentre as atividades almejadas através do planejamento estratégico realizado pela SETRAN, cabe 
destacar o empenho das Coordenadorias e de suas equipes, no que confere as competências coletivas e 
individuais visando o alcance das metas para o desenvolvimento do Município de Sobral e sobretudo, o 
cumprimento das metas municipais instituídas para este ano.  

Para o ano de 2024, a SETRAN definiu uma série de objetivos e iniciativas junto às 
Coordenadorias, de modo que pudessem contribuir coletivamente para melhorias da gestão municipal. 
Algumas iniciativas foram listadas abaixo, com a descrição das atividades das Coordenadorias e 
conforme o que havia sido colocado no Relatório de Gestão de 2023. 

Dentre os projetos planejados pela Coordenadoria Municipal de Trânsito (CMT), a serem 
executados no decorrer do ano de 2024, tem-se o seguinte: 

● Ações voltadas à modernização da mobilidade urbana e à melhoria da segurança viária. 
Na área de sinalização, planejou-se finalizar a instalação de placas de identificação dos 
bairros, revitalizar as sinalizações das principais avenidas e interseções, renovar a 
sinalização viária nos bairros e distritos prioritários, adquirir equipamentos específicos, 
como uma máquina de pintura para ciclovias e ciclofaixas, além de reformar o depósito 
de placas e tintas e contratar um almoxarife. Na infraestrutura e segurança viária, estava 
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prevista a requalificação de rampas para pessoas com deficiência e idosos, conforme a 
NBR 9050, a manutenção de calçadas no Centro Histórico, a revitalização da 
infraestrutura cicloviária e a implantação de travessias elevadas e Zonas 30, alinhadas ao 
Plano de Mobilidade Urbana. Outro objetivo importante era a ampliação da malha 
cicloviária, que passaria de 44,9 km para 54,9 km, com novos trechos estratégicos 
conectando parques, avenidas e bairros. Também seria adquirida tecnologia para 
melhorar a fluidez no trânsito, como softwares de simulação e sincronismo semafórico, e 
ações para reforçar a eficiência operacional do sistema viário. 

Dentre os projetos planejados pela Coordenadoria do Transporte Urbano de Sobral (TRANSOL), 
a serem executados no decorrer do ano de 2024, tem-se o seguinte: 

● Previsão de implantação da bilhetagem eletrônica, facilitando o acesso e o controle de 
passageiros. Integração das rotas do Transol ao Google, ampliando a acessibilidade à 
informação sobre os trajetos. Reforço da infraestrutura com a instalação de 80 abrigos de 
pontos de ônibus, sendo 20 temáticos em locais de patrimônio histórico, e a revitalização 
das placas de parada. Também foram programadas capacitações para motoristas e 
equipes de manutenção, abrangendo treinamentos de brigada de incêndio, uso de 
catracas eletrônicas e manutenção veicular. 

Dentre os projetos planejados pela Coordenadoria de Gestão do Transporte Escolar, a serem 
executados no decorrer do ano de 2024, tem-se o seguinte: 

● As metas incluem a devolução de ônibus locados, a realização de novas licitações para 
rotas escolares e a operacionalização do sistema de transporte escolar. Haveria também 
capacitação dos motoristas e equipes de manutenção, com foco em brigadas de incêndio 
e técnicas de manutenção veicular, assegurando maior segurança e eficiência nos serviços 
prestados. 

Dentre os projetos planejados pela Coordenadoria da Frota Municipal, a serem executados no 
decorrer do ano de 2024, tem-se o seguinte: 

● As metas incluiam a instalação de rastreadores em todos os veículos, a substituição de 
veículos locados com quilometragem acima de 100 mil quilômetros e a continuidade dos 
serviços do TáxiGov. Também estava previsto o leilão de veículos inservíveis ou com 
manutenção onerosa, além da realização de palestras e treinamentos voltados aos 
motoristas, abordando temas como redução do consumo de combustível, conservação de 
pneus e direção defensiva. Em parceria com o SEST/SENAT, seriam promovidas ações 
voltadas aos funcionários da frota. A manutenção preventiva dos veículos seria 
aprimorada, buscando maior eficiência operacional, e o programa CompartilhaSol 
continuaria sendo um destaque, mantendo altos índices de satisfação. 

Dentre os projetos planejados pela Coordenadoria de Transportes da Saúde, a serem executados no 
decorrer do ano de 2024, tem-se o seguinte: 
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● Destaca-se a aquisição de ambulâncias de grande porte para atender à crescente 
demanda por transporte de pacientes. Além disso, seriam implementadas melhorias no 
sistema de higienização dos veículos e realizados cursos e treinamentos voltados aos 
profissionais da área, garantindo um serviço mais humanizado e de qualidade. 

Dentre os objetivos e metas planejadas pela Coordenadoria de Mobilidade Urbana, a serem executados 
no decorrer do ano de 2024, tem-se o seguinte: 

● Destaca-se o início das operações do Terminal do Transporte Complementar, o 
recadastramento dos autorizatários e motoristas de aplicativo, e a entrega de novos 
fardamentos para mototaxistas e fiscais de mobilidade urbana. Estaria prevista a 
ampliação das ações de fiscalização para o período noturno, promovendo maior 
segurança e organização. Adicionalmente, ocorreria a implantação do sistema de 
bicicletas compartilhadas, o credenciamento de vagas de Táxi PCD, a licitação de rotas 
distritais e a execução do projeto Paraciclo, visando integrar e melhorar a infraestrutura 
de mobilidade. 

Essas metas refletem o compromisso da gestão em garantir serviços mais modernos, acessíveis e 
eficientes, promovendo melhorias significativas na qualidade de vida dos cidadãos. 

5.3. INICIATIVAS PLANEJADAS E REALIZADAS EM 2024 PELA SECRETARIA 

Para o ano de 2024, a SETRAN definiu uma série de objetivos e iniciativas que pudessem contribuir para 
melhorias na gestão. 

O acompanhamento da realização dessas iniciativas pode ser visto abaixo: 

1. COORDENADORIA MUNICIPAL DE TRÂNSITO 

1.1. COORDENADORIA DE ENGENHARIA (Célula de Sinalização e Estatística) 

1.1.1. Sinalização Viária: 

● Até o momento foram realizadas 77.472,01 m² de pintura de revitalização ou implementações de 

sinalização horizontal; 

● 1.507 placas foram implementadas ou substituídas (Sinalização Vertical);  

● Até o momento Sobral conta com cerca de 30 vagas de estacionamento exclusivas para deficientes 

e 13 vagas para idosos, todas devidamente sinalizadas com pintura de símbolo e placa de trânsito. 

● Finalizar a instalação de placas de identificação dos limites dos bairros da sede; 

● Revitalização de sinalização das principais avenidas e de interseções da cidade; 

● Revitalização de sinalização viária dos bairros e distritos: Padre Palhano, Sumaré, Domingos 

Olímpio, Aracatiaçu, Cohab I e II, etc. 
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1.1.2. Infraestrutura e Segurança Viária: 

● Requalificação de rampas em locais de estacionamento exclusivo para pessoas com deficiência e 

idosos, seguindo a NBR 9050; 

● Revitalização e manutenção de infraestrutura cicloviária (Margem Esquerda e Direita) 

● Revitalização da infraestrutura cicloviária do parque Mucambinho. 

● Realização de projetos de revitalização dos entornos escolares; 

1.1.3. Malha Cicloviária: 

● Expansão de mais de 1,04 km, totalizando 45,9 km de malha cicloviária em Sobral, distribuídos as 

seguintes vias: 

○ Ponte Estaiada: 130m 

○ Tabelião Ildefonso: 750m 

○ Mãe Rainha: 700m 

1.1.4. Engenharia de Trânsito  

● Execução de 15 Faixas Elevadas e 10 Ondulações Transversais (Lombadas) 

● 940 m² de passeios (calçadas) revitalizados, onde foram implantadas rampas de acessibilidade e 

arvoreiras. 

● Levantamentos de fluxo veicular e microssimulação de tráfego   

● Realização de estudos, levantamentos, orthofotos e projetos com auxílio do Drone. 

1.1.5. CONTROLE ESTATÍSTICO 

● Relatório semanal de fiscalização e relatório mensal de sinistros de trânsito. 

1.1.6. SINALIZAÇÃO SEMAFÓRICA 

● Substituição de 18 porta focos velhos por novos; 

● Sincronismo da cancela do VLT em 2 cruzamentos; 

● Início de operação do semáforo do Terminal; 

● Instalação de repetidores nos semáforos do Caiçara e Itapemirim; 

● 1 nova instalação semafórica. 

● Internalização dos cabos do semáforo da Rodoviária; 

● Substituição de 29 módulos de led, 1 botoeira, 5 contactores e 12 fontes; 

● Aquisição de 50 porta focos novos. 

● Troca de 4 controladores semafóricos 
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● 21 manutenções de porta focos em 2024. 

1.2. CÉLULA DE CONTROLE DE AUTUAÇÕES E NÚCLEO DA CORREIÇÃO 

1.2.1. Estrutura Organizacional  

● Efetivo atual: 44 Guardas de Trânsito (GDA's). 

1.2.2. ATIVIDADES OPERACIONAIS(ATÉ NOVEMBRO) 

● Apreensões de animais soltos em via pública: 15; 

● Remoções de veículos com irregularidades: 866; 

● Remoção de veículos abandonados: 21; 

● Interdições de vias: 143; 

● Ordens de serviço atendidas: 391; 

1.2.3. FISCALIZAÇÃO  

● Exames com etilômetros: 1681; 

● Operações de Fiscalização: 176 (até 01/12/2024); 

● Infrações de agentes: 40.717 (até 01/12/2024); 

● Infrações detectadas por equipamentos eletrônicos: 42.517 (até 23/11/2024); 

● Redução de mais de 53% no número de óbitos em comparação com o ano de 2023. 

1.2.4. TECNOLOGIA E INFRAESTRUTURA  

● Implantação do novo sistema de ocorrência (sinistros de trânsito); 

● Utilização de 53 talonários com aplicativo do DETRAN/CE; 

○ 44 talonários com o Grupamento de Trânsito; 

○ 07 talonários com os Agentes de Trânsito da Coordenadoria Municipal de Trânsito; 

○ 02 talonários com Guardas Municipais na CIOPS; 

● Lotes de infrações validados: 569. 

1.3. CÉLULA DE EDUCAÇÃO PARA O TRÂNSITO 

● Ações de rua: 384 (aumento de mais de 82% em relação à meta estipulada em 2023 de 210 ações) 

● Veículos abordados: 11.271 

● Pedestres em ações de rua: 1.302 

●  Ciclistas em ações de rua: 273 

●  Drive-in Educativos: 02 
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● Ações de Conscientização: (Blitz, Ações em Cruzamentos, Panfletagens e ações em conjunto 

com o De- tran) 

○ Álcool e direção: 6  

○ Conscientização em Bares: 4 

● Ações de Travessia Segura: 06; 

● Ações de Conscientização do Idoso e Portador de Necessidades Especiais: 06 

● Concurso de Redação: 01 

● Álcool x Direção: 06 

● Pedestres em ações de rua: 1.302 

● Ciclistas em ações de rua: 273 

● Corrida Setran Pela Vida: 02 

● Bike Infantil: 02    

● Bike Setran: 02 

● SETRAN EDUCA 

○ Números de aulas: 117 

○ Rua de brincar: 09 

○ Eventos e inaugurações: 13 

○ Escolas atendidas: 11 

○ Crianças atendidas em 2024 = 1.357 crianças; (até o presente momento 17/12/2024) 

○ Crianças atendidas na Contação de Histórias = 727 crianças; 

○ Total de Crianças atingidas com o projeto (2022, 2023 e 2024) = 5.776 crianças; 

(Dados da Educação até o dia 17/12/2024) 

2. COORDENADORIA DE MOBILIDADE URBANA 

2.1. GERÊNCIA DE REGULAÇÃO DE TRANSPORTES 

● Recadastramento dos autorizatários e motoristas de aplicativo; 

○ 701 mototaxistas e 145 taxistas realizaram o recadastramento anual com emissão de alvará e 

Qrcode; 

○ 474 motoristas de aplicativo realizaram recadastramento anual com emissão de certificado de 

veículo vistoriado e QRcode; 
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○ 06 motofretistas credenciados na base de dados do Sistema de Permissionários de Transporte 

de Sobral; 

● Início das operações do Terminal de Transporte Complementar; 

● Entrega de novas batas de Mototaxistas; 

● Combate ao transporte clandestino; 

● Inspeção dos veículos utilizados por taxistas, mototaxistas e por motoristas de aplicativos; 

● Implantação do recebimento das Defesas Prévias dos Autos de Infração de Mobilidade Urbana e 

Autos Administrativos de Mobilidade Urbana através do Sistema AgendaSol; 

● Criação e pleno exercício da JAP – Câmara Temática do Transporte Urbano e Distrital (1° instância), 

para julgamento dos autos de infração de mobilidade urbana. 

● Realização de reuniões periódicas junto aos sindicatos e associações das categorias de transporte de 

Sobral; 

 

Figura 3: Terminal de Transportes Complementar 

 

 

2.2. GERÊNCIA DE PROJETOS DE MOBILIDADE 

2.2.1. Projetos Urbanísticos 
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● Projeto de Requalificação da Avenida Dep. João Adeodato e Praça da Rodoviária  

● Reforma da Segunda Praça da Primeira Infância – Bairro Padre Ibiapina  

● Requalificação Viária da Praça Elias Ripardo Fernandes – Bairro Cohab II  

● Largo do Estudante José de Alencar Andrade (Zeca Gomes) 

● Reforma da Praça da Santa Casa 

 

Figura 4: Largo do Estudante José de Alencar Andrade (Zeca Gomes)    
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Figura 5: Requalificação Viária da Praça Elias Ripardo Fernandes - Bairro Cohab II/Sobral. 

2.2.2. Projetos de Entorno Escolar 

● Empraçamento da Escola Leonel Brizola – Av. John Sanford  

● Empraçamento da Escola do Alto da Brasília – Av. José Figueiredo de Paula Pessoa 

2.2.3. Projetos de Urbanismo Tático 

● Urbanismo Tático na Rua Caetano Figueiredo  

● Urbanismo Tático nas Muretas da Av. Idelfonso de Holanda Cavalcante  

● Urbanismo Tático nas Muretas de Av. Pericentral  

● Urbanismo Tático na Praça da Rua Antônio Bolívar de Vasconcelos – Bairro Alto da Expectativa  

● Urbanismo Tático na Praça do Amor  

● Urbanismo Tático na Rua Anahid Andrade 

● Urbanismo Tático na Faixa de Pedestres da Rua Humberto Lopes – Bairro Domingos Olímpio 

● Urbanismo Tático no Parque Mucambinho 

● Urbanismo Tático no Bordo da Rua Monsenhor Domingos – Bairro Sumaré 
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● Urbanismo Tático Defronte ao CEI Terezinha Rodrigues da Silva – Bairro Cohab II 

● Projetos de Dispositivos Urbanos de Trânsito 

● Projeto de Redutores de Velocidade (Contrato N° 10-2024 - CMT) (2024) 

 

3. COORDENADORIA DE GESTÃO DO TRANSPORTE ESCOLAR 

No ano de 2024, o Transporte Escolar da Prefeitura Municipal de Sobral alcançou significativos 

avanços. A renovação da frota, resultante de novos contratos, e a ampliação do atendimento das rotas 

escolares marcaram esse período. A satisfação dos usuários foi priorizada por meio de manifestações 

registradas e fiscalizações periódicas nos veículos, garantindo a qualidade do serviço de transporte para 

alunos, professores e universitários de todos os bairros e distritos do município. 

A Frota Patrimonial da Secretaria Municipal da Educação da Prefeitura Municipal de Sobral 

atualmente conta com 22 (vinte e dois) veículos, incluindo ônibus e micro-ônibus, além de 02 (dois) 

caminhões, todos equipados com sistemas de rastreamento. 

Das 151 (cento e cinquenta e uma) rotas escolares, 33 (trinta e três) são operadas diretamente 

pelo município, utilizando a frota própria e veículos locados, enquanto 118 (cento e dezoito) são geridas 

por prestadores de serviços.  

Por meio de fiscalizações das rotas, foram coletadas informações sobre o estado de conservação 

dos veículos, comportamento e pontualidade dos motoristas, além de reclamações e sugestões de 

melhorias no transporte, resultando na melhoria do atendimento. Além disso, houve o mapeamento das 

rotas escolares, com atualização da quilometragem das rotas antigas e novas em todos os distritos e na 

sede, o que levou à redução dos custos de algumas rotas. 
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TABELA 03 - VALORES GASTOS CONTRATO EDUCAÇÃO 

 

 

Fonte:  Coordenadoria de Gestão do Transporte Escolar - JANEIRO A OUTUBRO DE 2024 
Dados gerados em: 03/12/2024 

4. COORDENADORIA DE GESTÃO DO TRANSPORTE DA SAÚDE 

Atualmente, a frota da saúde é composta por 60 veículos, sendo 38 locados e 22 oficiais, 

operados por 109 motoristas e 8 motoboys. Todos os veículos locados são equipados com sistemas de 

rastreamento, garantindo maior controle e segurança nas operações. 
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TABELA 04 - Frota de Veículos da Saúde de Sobral 

FROTA DE VEÍCULOS DA SAÚDE DE SOBRAL 

TIPO VEÍCULO QUANTIDADE USO/DESTINAÇÃO 

  

  

  

  

  

  

OFICIAIS 

MOTOS 11 10 MOTOS UTILIZADAS NA ZOONOSES E 1 MOTO PARA 

ENTREGA DE SOROLOGIA, MEDICAMENTOS E 

DOCUMENTOS. 

FIAT DUCATO (CENTRO DE 

REABILITAÇÃO) 

1 ATENDIMENTO DO CENTRO DE REABILITAÇÃO 

HYUNDAI 1 ATENDER A ZOONOSES 

GOLS OFICIAIS 4 VIGILÂNCIA, VACINAÇÃO, MELHOR EM CASA E TREVO 

FIAT UNO 2 DIVERSOS ATENDIMENTOS 

TRITON 1 ATENÇÃO PRIMÁRIA 

S10 1 SERVIÇOS DIVERSOS 

CAMINHÃO (MINISTÉRIO DA PESCA 

E AQUICULTURA) 

1 TRANSPORTE DE PESCADOS 

  

  

  

LOCADOS 

AMBULÂNCIAS (A E G SERVIÇOS) 18 ATENDIMENTO DE URGÊNCIA SEDE E DISTRITO 

GOLS (CASA BLANCA) 17 ATENDIMENTO NA SEDE E DISTRITOS 

FIAT CRONOS (CASA BLANCA) 1 SECRETARIA DA SAÚDE 

HYUNDAI (PONTES E 

CONSTRUÇÕES) 

1 ATENDER CAF 
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FIAT STRADA (PONTUAL RENT CAR) 1 ATENDER A ZOONOSES 

TABELA 05 - Quadro de Profissionais 

QUADRO DE PROFISSIONAIS 

CATEGORIA PROFISSIONAIS QUANTIDADE 

  

MISSÃO 

CONDUTORES 66 

MOTORISTA DE VEÍCULOS 

DE PASSEIO 

43 

  

  

  

IGS 

CONDUTOR 2 

MOTOBOYS 6 

LAVADOR 1 

CERTA MOTOBOY 1 

CONCURSADO MOTOBOY 1 

COMISSIONADOS ADMINISTRATIVO 3 

 Essa estrutura de frota, composta por veículos oficiais e locados, permite uma abordagem 

abrangente e eficaz para atender às diversas necessidades de saúde da população de Sobral. 

 Destacamos que desde o ano de 2021 o número de ambulâncias tem sido ampliado, 

chegando a uma acréscimo de 116% (cento e dezesseis por cento) quando comparado ao início da 

gestão da SETRAN. Atualmente o Município detém 18 (dezoito) ambulâncias. 
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Gráfico 01 - Ambulâncias Locadas 
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Figura 6: Ampliação da frota de ambulâncias 

 

 

 

Figura 7: Mapa de Distribuição das ambulâncias 

 Todos os veículos locados ou terceirizados da frota da saúde de Sobral são equipados com 

sistemas de rastreamento, uma medida que traz diversos benefícios significativos para a gestão e 

operação dos serviços de saúde. A implementação do rastreamento veicular proporciona várias 

vantagens: 

- Monitoramento em Tempo Real: O rastreamento permite que a localização de cada 

veículo seja monitorada em tempo real. Isso é crucial para coordenar o deslocamento das 

ambulâncias e outros veículos, garantindo que eles cheguem rapidamente aos locais de 

emergência e otimizando o tempo de resposta; 

- Melhoria na Gestão da Frota: Com dados precisos sobre o uso dos veículos, a Secretaria 

do Trânsito e do Transporte pode gerenciar a frota de maneira mais eficiente. Isso inclui a 
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alocação adequada dos veículos, a programação de manutenção preventiva e a redução 

de custos operacionais; 

- Segurança dos Motoristas e Pacientes: O rastreamento aumenta a segurança dos 

motoristas e pacientes, permitindo intervenções rápidas em caso de incidentes ou 

desvios de rota. Além disso, contribui para a segurança dos veículos, reduzindo o risco de 

roubos; 

- Transparência e Prestação de Contas: O sistema de rastreamento fornece um registro 

detalhado dos trajetos percorridos, o que aumenta a transparência nas operações e 

facilita a prestação de contas. Essa transparência é fundamental para garantir a confiança 

da população nos serviços de saúde; 

- Otimização de Rotas: A análise dos dados de rastreamento permite a otimização das 

rotas, ajudando a reduzir o tempo de viagem e o consumo de combustível. Isso não só 

melhora a eficiência do serviço, mas também contribui para a sustentabilidade 

ambiental; 

- Resposta Rápida a Demandas: Em situações de alta demanda ou emergências, o 

rastreamento facilita a redistribuição dos veículos de forma rápida e eficaz, assegurando 

que os recursos sejam utilizados onde são mais necessários; 

 A integração do rastreamento veicular na frota da saúde de Sobral representa um avanço 

significativo na melhoria dos serviços prestados à população. Com uma frota monitorada e gerida de 

maneira eficiente, a cidade pode garantir que os serviços de saúde sejam entregues de forma rápida, 

segura e confiável, atendendo às necessidades dos cidadãos com a máxima eficácia. 

 Um aspecto significativo da evolução da frota é a substituição das vans por ônibus 

terceirizados da empresa Sobralense para o transporte de pacientes para Fortaleza. Esta mudança não 

apenas ampliou a capacidade de atendimento, mas também proporcionou maior conforto e segurança 

durante as longas viagens, com ônibus equipados com banheiros, atendendo a uma necessidade 

essencial para o transporte prolongado. O gráfico abaixo mostra o aumento significativo de pacientes 

transportados para Fortaleza. 
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Gráfico 02 - Quantitativo de Pacientes Atendidos em 2024 

Como se vê, com o aumento da oferta de viagens por meio de vans e ônibus, o número de 

pacientes transportados para Fortaleza, quando comparado o ano de 2021 (início das operações da 

SETRAN) e o ano de 2024, praticamente triplicou. 

 Este período de evolução destaca o compromisso com a melhoria contínua dos serviços de 

saúde, focando em oferecer um atendimento de qualidade, seguro e confortável para os pacientes. 

 

5. COORDENADORIA DE GESTÃO DA FROTA 

A SETRAN é responsável pela gestão de toda a frota municipal e vem implantando nos 

últimos anos diversos avanços, como a renovação da frota de veículos administrativos, ambulâncias, 

viaturas, caminhões, ônibus, compactadores e maquinários. 

 Houve também o aperfeiçoamento nos atendimentos, para minimizar os custos aos cofres 

públicos, bem como o fornecimento de cursos de boas práticas no trânsito, direção defensiva, economia 

de combustível e uso adequado de pneus aos motoristas. 
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O gerenciamento das demandas da frota municipal é feito mediante o compartilhamento de 

veículos, realizado através de um sistema próprio criado pela Coordenadoria de Tecnologia do 

Município (COTEC), chamado “CompartilhaSol”. 

Há de se destacar que o compartilhamento de veículos se deu pela necessidade de ocupação 

laboral dos veículos e motoristas, haja vista que por muitas vezes, por falta de atividades a serem 

realizadas, alguns destes veículos e motoristas ficavam ociosos, enquanto outras secretarias deixavam 

de realizar algumas demandas em virtude do alto fluxo. 

Com a centralização das atividades na Garagem Municipal foi possível identificar que muitos 

veículos ficavam ociosos nas secretarias de origem, com isso houve a devolução às locadoras de 14 

(quatorze) veículos administrativos, o que gerou uma economia aos cofres públicos de R$ 33.308,66 

(trinta e três mil, trezentos e oito reais e sessenta e seis centavos) mensais, bem como aumento de 

275% dos atendimentos realizados por veículos a serviço do município. 

Desde o advento da SETRAN, chegamos a marca de mais de 70.000 (setenta mil) atendimentos 

realizados por carro compartilhado, o que trouxe mais agilidade nas demandas realizadas dentro e fora 

do município. Hoje possuímos mais de 30 veículos no compartilhamento e são realizados mais de 1.000 

(mil) por mês, trazendo assim uma melhor presença do serviço público nos bairros e distritos do 

Município de Sobral. 

  Frisa-se que atualmente está sendo implementado sistema de rastreamento via GPS em toda a 

frota municipal que passará, até o final de 2024, a ser 100% rastreada. 

Com o sistema de rastreamento via sistema de GPS, será possível monitorar a localização exata 

dos veículos em tempo real. Isso não só aumentará a segurança, mas também irá otimizar e dar maior 

eficiência na logística da frota, garantindo uma redução de custos operacionais, podendo aumentar 

ainda mais a produtividade e o uso legal dos veículos do Município 
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5.1. Sistema Táxi Gov 

Com o início do CompatilhaSol no ano de 2021, foi constatado a necessidade de atendimento a 

demandas de pequenas atividades da administração pública, o que gerava a necessidade de 

disponibilidade de veículos quase que diariamente nas secretarias. 

Pensando em uma maior eficiência para o atendimento dessas demandas, aliado a uma redução 

de custos e aquecimento da economia local, a SETRAN implantou no ano e 2022 o sistema TaxiGov, que 

consiste no serviço de transporte terrestre de passageiros para os servidores, empregados e 

colaboradores do Município, por meio de táxi e por demanda, através de solução tecnológica que 

possibilite a operação e a gestão das solicitações das corridas, através da web e aplicativo mobile. 

O táxi-gov foi pensado e estudado para atender as demandas de pequeno percurso dentro da 

sede da cidade, percursos esses não superiores a 15 KM por corrida. O sistema é utilizado pelos 

servidores por meio de um aplicativo chamado CAPITAL TAXI, na qual os servidores fazem a solicitação 

do táxi e o taxista se dirige até o local solicitado. 

Todas as viagens são monitoradas por meio da plataforma, na qual é sabido o servidor solicitante 

da atividade, a hora, dia, percurso percorrido, trajeto via GPS, taxista que atendeu a demanda, placa do 

veículo e secretaria que solicitante. 

  Destaca-se que desde a implantação do TaxiGov, foram realizados mais de 45.000 (quarenta e 

cinco mil) atendimentos, o que movimentou mais de R$ 1.000.000,00 um milhão de reais) na economia 

local do Município. Com isso houve uma maior presença do poder público nos bairros de Sobral e trouxe 

um excelente benefício a classe dos permissionários de táxis do Município de Sobral. 
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6. COORDENADORIA DOS TRANSPORTES PÚBLICOS DE SOBRAL 

 

Figura 8: Veículos do Transol 

 A criação do TRANSOL tem por objetivo oferecer oportunidades mais igualitárias de mobilidade, 

além de tornar a cidade mais dinâmica por oferecer diferentes alternativas de locomoção. 

 No ano de 2024 diversas estratégias foram realizadas com o objetivo de potencializar a execução 

dos serviços , sendo elas: 

● Mudanças de Rotas: A partir do dia 05/08/2024 a linha 04- Cohab 3 centro via vila união passou 

a atender o bairro Terrenos Novos, e a partir do dia 12/08/2024 a linha 08- Novo Recanto 

Sumaré via centro passou a atender o Bairro Padre Palhano e Residencial Village. 

● Instalações de abrigos nos pontos de ônibus: A partir do mês de abril, foram instalados 20 

abrigos de pontos de ônibus com assento, totalizando 43 unidades em toda a sede de Sobral.   
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Figura 9: Abrigos nos pontos de ônibus 

 

Figura 10: Abrigos nos pontos de ônibus 

● Implementação do Novo modelo de Bilhete: A partir do dia 25/07/2024, foi feita a 

implementação do novo modelo de Bilhete do Transol. 
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Figura 11: Novo modelo de Bilhete 

● Controle de Gastos:  

TABELA 06 - Quadro de Controle de Gastos 

MÊS DESPESA ENTRADA 

JANEIRO R$ 559.112,69 R$ 160.975,00 

FEVEREIRO R$ 556.274,37 R$ 138.815,00 

MARÇO R$ 558.386,54 R$ 138.364,20 

ABRIL R$ 567.606,52 R$ 148.020,60 

MAIO R$ 553.633,55 R$ 152.728,00 

JUNHO R$ 666.023,41 R$ 147.470,20 

JULHO R$ 595.447,64 R$ 147.470,20 

AGOSTO R$ 635.743,15 R$ 146.594,50 

SETEMBRO R$ 620.333,43 R$ 167.653,50 

OUTUBRO R$555.884, 00 R$ 175.099,70 

NOVEMBRO R$ 670.661,64 R$ 169.138,50 

DEZEMBRO  R$ 142.205,60 

TOTAL 5.983.222,94 R$ 1.687.064,80 

 

 

 

● Número de Passageiros por mês: 
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TABELA 07 - Passageiros por mês 

MÊS 
Nº DE PASSAGEIROS 

(pagantes) 

JANEIRO 155.278 

FEVEREIRO 130.932 

MARÇO 129.913 

ABRIL 154.587 

MAIO 152.364 

JUNHO 148.205 

JULHO 146.041 

AGOSTO 163.498 

SETEMBRO 152.288 

OUTUBRO 161.053 

NOVEMBRO 139.116 

DEZEMBRO  

TOTAL 1.633.275 

 

● Valores de vendas de passagens por mês 

TABELA 08 - Venda de passagens por mês 

MÊS 
QUANTIDADE 

VENDIDA 

VALOR 

ARRECADADO 

JANEIRO 123.827 R$ 160.975,00 

FEVEREIRO 106.781 R$ 138.815,00 

MARÇO 106.434 R$ 138.364,20 

ABRIL 113.862 R$ 148.020,60 

MAIO 117.484 R$ 152.728,00 

JUNHO 113.439 R$ 147.470,20 

JULHO 112.765 R$ 146.594,50 

AGOSTO 128.965 R$ 167.653,50 

SETEMBRO 134.692 R$ 175.099,70 

OUTUBRO 130.107 R$ 169.138,50 

NOVEMBRO 109.389 R$ 142.205,60 

DEZEMBRO   
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TOTAL 1.297.745 R$ 1.687.064,80 

● Valores gastos com manutenção 

TABELA 09 - Gastos com Manutenção 

MÊS VALOR GASTO 

JANEIRO R$ 52.329,49 

FEVEREIRO R$ 69.754,09 

MARÇO R$ 74.009,28 

ABRIL R$ 68.488,65 

MAIO R$ 32.295,69 

JUNHO R$ 150.191,29 

JULHO R$ 59.082,95 

AGOSTO R$ 77.681,21 

SETEMBRO R$ 72.842,36 

OUTUBRO R$ 0,00 

NOVEMBRO R$ 130.508,51 

DEZEMBRO  

TOTAL R$ 787.183,52 

● Valores gastos com abastecimento 

TABELA 10 - Gastos com abastecimento 

MÊS LITROS VALOR GASTO 

JANEIRO 24.043,44 L R$ 144.020,00 

FEVEREIRO 20.439,34 L R$ 125.807,63 

MARÇO 22.285,54 L R$ 131.173,07 

ABRIL 25.823,69 L R$ 152.000,15 

MAIO 25.983,72 L R$ 160.839,23 

JUNHO 26.238,6 L R$ 163.242,85 

JULHO 25.405,86 L R$ 162.209,45 

AGOSTO 28.195,56 L R$ 179.887,70 

SETEMBRO 26.538,68 L R$ 169.316,83 

OUTUBRO 27.854,19 L R$ 177.709,76 

NOVEMBRO 25.388,55 L R$ 161.978,89 

DEZEMBRO   
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TOTAL 278.197,17 L R$ 1.728.186,00 

 

● Valores gastos com mão de obra (Fortal) - 52 motoristas + 2 lavadores de automóveis 

TABELA 11 - Gastos com mão de obra 

MÊS VALOR GASTO 

JANEIRO R$ 269.682,01 

FEVEREIRO R$ 269.682,01 

MARÇO R$ 269.682,01 

ABRIL R$ 258.838,65 

MAIO R$ 266.380,39 

JUNHO  R$ 280.524,68 

 JULHO R$ 285.946,36  

AGOSTO R$ 289.965,36  

SETEMBRO R$ 289.965,36  

OUTUBRO R$ 289.965,36  

NOVEMBRO R$ 289.965,36  

DEZEMBRO  

TOTAL R$ 1.614.789,75 

● Valores gastos em mão de obra comissionados adm 

TABELA 12 - Gastos com mão de obra comissionados 

MÊS VALOR GASTO 

JANEIRO R$ 39.228,53 

FEVEREIRO R$ 38.589,98 

MARÇO R$ 41.081,52 

ABRIL R$ 37.250,41 

MAIO R$ 38.592,22 

JUNHO R$ 38.592,22 

JULHO R$ 38.592,22 

AGOSTO R$ 38.592,22 

SETEMBRO R$ 38.592,22 

OUTUBRO R$ 38.592,22 
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NOVEMBRO R$ 38.592,22 

DEZEMBRO  

TOTAL R$ 247.421,71 

 

● Empresa Point Track 

TABELA 13 - Empresa Point Track 

MÊS VALOR GASTO 

JANEIRO R$ 49.616,66 

FEVEREIRO R$ 49.616,66 

MARÇO R$ 49.616,66 

ABRIL R$ 49.616,66 

MAIO R$ 49.616,66 

JUNHO R$ 49.616,66 

JULHO R$ 49.616,66 

AGOSTO R$ 49.616,66 

SETEMBRO R$ 49.616,66 

OUTUBRO R$ 49.616,66 

NOVEMBRO R$ 49.616,66 

DEZEMBRO  

TOTAL R$ 545.783,26 

● 333 Pontos Credenciados para venda de passagens 

● Nova Versão do Aplicativo MOB Sol, lançada nas plataformas de ANDROID e IOS em novembro 

 

 

5.4. PLANEJAMENTO DE ATIVIDADES PARA O ANO DE 2025 

Para o ano de 2025, foram planejadas as seguintes iniciativas: 

1. COORDENADORIA MUNICIPAL DE TRÂNSITO 

1.1. COORDENADORIA DE ENGENHARIA 
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1.1.1. Engenharia de Trânsito  

1. Redução de sinistro de trânsito por meio da implantação da filosofia Visão Zero; 

2. Aquisição de software de simulação de tráfego; 

3. Capacitação técnica da equipe de Engenharia; 

4. Contratação para ampliação de técnicos de engenharia de trânsito (processo seletivo ou 

concurso público); 

5. Formular e estabelecer  requisitos para implantação de polos geradores tráfegos no perímetro 

urbano de Sobral; 

6. Aquisição de um veículo caracterizado para apoio às atividades de estudos e acompanhamento 

de serviços de engenharia de trânsito; 

7. Execução de rampas de acessibilidade nas vias do centro comercial e histórico; 

8. Acompanhamento trimestral dos fluxos de veículos nos principais cruzamentos; 

9. Manutenção preventiva e corretiva de ciclovias e ciclofaixas; 

10. Implantação de segurança viária em entornos escolares; 

11. Aquisição de máquina de pintura para ciclovias e ciclofaixas; 

12. Aquisição de ferramentas e equipamentos; 

13. Reforma de ampliação do depósito de placas e tintas; 

14. Contratação de um almoxarife; 

15. Aquisição de Software (sinC) para Sinalização Viária; 

16. Manutenção de calçadas no Centro Histórico (eixo cívico); 

17.  mpla ta  o d   ai a  d  tra    ia d  p d  tr    l  ada   m CE         cola   

18. Implantação de Zonas 30, seguindo o Plano de Mobilidade Urbana (PlanMob); 

19. Ampliação da Malha Cicloviária: 

○ Parque Aurélio Pontes: 580m 

○ Arco para Margem Esquerda: 516m 

○ Caetano Figueiredo: 810m 

○ Raimundo Rodrigues: 945m 

○ Resedás: 1.364m 

○ Manoel Machado: 1.400m 

○ Arlindo Vieira: 1.194m 
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○ A. Martha Saboia: 380m 

20. Manutenção da sinalização viária (vertical e horizontal) do bairro centro. 

1.2. COORDENADORIA DE OPERAÇÕES DE FISCALIZAÇÃO 

1.2.1. Célula de Controle de Autuações e Núcleo da Correição 

I. ALTERAÇÕES LEGISLATIVAS 

1.    Alteração da Lei nº 1947/2019: Correição; 

2.    Alteração da Lei nº 1723/2018: Interdição de Via; 

3.    Criação de Lei específica para Taxas de Reboque por Tipo de Veículo; 

4.    Revogação da Lei nº 1387/2014 e criação de nova Lei relativa à Operação Radar; 

5.    Criação de Lei para definir a circunscrição de fiscalização de trânsito; 

II. Melhorias Operacionais 

1.    Ampliação do serviço de correição para 24 horas; 

2.    Seleção permanente para o Grupamento de Trânsito, com aumento de 30% no efetivo (70 
agentes); 

3.    Aquisição de equipamentos: motocicletas, capacetes, viaturas, picapes e Van (Base Móvel); 

4.    Mapeamento e fiscalização de áreas com veículos abandonados; 

III. Infraestrutura e Recursos Humanos 

1.    Contratação de Psicólogo para atendimento ao efetivo de trânsito; 

2.    Melhorar o sistema de Estacionamento Rotativo Digital; 

3.    Criação de almoxarifado para materiais; 

4.    Instalação de novos registradores de velocidade (fotossensores) e sala de videomonitoramento; 

1.2.2. Célula de Educação para o Trânsito 

1. Atendimento de mais 2.000 crianças no Projeto Setran Educa para o ano de 2025 e inicio do 

projeto no início do semestre letivo; 

2.  Contação de Histórias = 1.000 crianças; 
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3. Ampliação da equipe pedagógica da educação - contratação de +1 pedagoga = Total: 2 

Pedagogas; e dois estagiários do curso de pedagogia 1- Manhã e 1- Tarde; 

4.  Implantação do projeto o 1º Ano do ensino fundamental I das escolas municipais; 

5. Implantação de merenda para os alunos do projeto; 

6.  Contemplar os distritos nas ações itinerantes; 

7. Requalificação dos adesivos da Salinha da Educação (Piso e Paredes) e ampliação do espaço da 

Sala de Educação no Trânsito, que somente comporta 12 crianças, para um local maior que 

comporte 30; 

8. Aquisição de uma nova fantasia para o mascote; 

9. Aquisição de um transporte tipo Van, para utilização exclusiva das ações educativas, além do 

translado dos alunos até a SETRAN; 

10. Aquisição de freezer, para o armazenamento dos lanches dos alunos do projeto Setran Educa; 

11. Caixa de som amplificada e microfone; 

12.  Inclusão dos Professores que Trabalham no Projeto Setran Educa, nas formações Infantil IV, V e 

1 Ano, para assim as aulas e momentos sejam diversificados; 

2. COORDENADORIA DE MOBILIDADE URBANA 

● Implantação do sistema de bicicletas compartilhadas; 

● Instalação de paraciclos em locais estratégicos da cidade; 

● Melhoria na estrutura da Gerência de Fiscalização, com aumento do número de fiscais e 

consequentemente o aumento do número de viaturas e motocicletas (caracterizadas e 

equipadas) e a confecção de novos uniformes; 

● Possível parceria com o DETRAN para que ocupem o Terminal de Transporte Complementar; 

● Inspeção dos veículos utilizados pelos autorizatários de transporte; 

● Ampliação e otimização do atendimento virtual e presencial aos autorizatários; 

● Implantação de campanhas educativas recorrentes com foco nos permissionários e 

autorizatários de transportes; 

● Entrega de novos fardamentos aos Fiscais da Mobilidade Urbana; 

● Credenciamento para vagas de Táxi PCD; 

● Licitação dos Distritos de Patos, Aracatiaçu, Taperuaba, Patriarca, Salgado dos Machados, Torto, 

Rafael Arruda, Boqueirão, Pedra de Fogo, Bonfim, Caioca e Aeroporto; 
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3. COORDENADORIA DA GESTÃO DO TRANSPORTE ESCOLAR 

A Coordenadoria de Gestão do Transporte Escolar da SETRAN está comprometida em melhorar o 

serviço oferecido aos alunos. Abaixo estão alguns projetos que estão sendo planejados para o futuro:  

● Licitação de Novas Rotas: Realizar uma licitação para contratar empresas de transporte que 

oferecem rotas mais eficientes e seguras para os estudantes. Avaliar as necessidades de cada 

distrito e ajustar as rotas conforme a demanda; 

● Aquisição de Novos Veículos: Investir na compra de novos ônibus para a frota escolar, 

priorizando veículos mais sustentáveis e com tecnologia de segurança avançada; 

● Devolução de Ônibus Locados: Avaliar os contratos de locação de ônibus e considerar a 

possibilidade de adquirir veículos próprios para reduzir custos a longo prazo e garantir maior 

controle sobre a frota; 

● Capacitação Contínua dos Motoristas: Promover treinamentos regulares para os motoristas, 

abordando temas como segurança no trânsito, primeiros socorros e relacionamento com os 

alunos. Garantir que os profissionais estejam preparados para lidar com situações diversas; 

● Aumentar a Quantidade de Monitores: Contratar mais monitores para acompanhar os alunos 

durante o transporte, a fim de melhorar a supervisão e garantir o bem-estar dos estudantes; 

● Carteirinha de Identificação dos Alunos: Implementar um sistema de carteirinhas para os 

estudantes das escolas e universitários utilizarem no transporte, com o objetivo de facilitar o 

controle de acesso e garantir a segurança; 

4. COORDENADORIA DA GESTÃO DO TRANSPORTE DA SAÚDE 

Visando a melhoria na prestação de serviços de transporte de saúde, estes são alguns do 

projetos em análise para futuras implantações: 

● Aumento da Frota de Ambulâncias: A ampliação da frota de ambulâncias é uma medida essencial 

para atender a crescente demanda de serviços de emergência. Isso permitirá uma resposta mais 

ágil e eficiente, melhorando a capacidade de atendimento e reduzindo o tempo de espera dos 

pacientes. Com isso, vislumbra-se também a locação de ambulâncias 4x4, com o objetivo de 

atender de forma eficaz os distritos com terrenos desafiadores e condições adversas; 
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● Sistema de Identificação com Crachá Magnético para Motoristas: A implementação de um 

sistema de identificação com crachá magnético para motoristas visa aumentar a segurança e 

melhorar a gestão de pessoal. Com este sistema, será possível garantir que apenas pessoal 

autorizado opere os veículos, proporcionando maior controle e organização na utilização da 

frota; 

● Expansão da Frota de Motoboys: A expansão da frota de motoboys é fundamental para 

aprimorar a eficiência e rapidez no atendimento das demandas de saúde. Essa medida permitirá 

a entrega mais ágil de medicamentos, documentos, sorologias e outros materiais essenciais, 

garantindo que as necessidades dos pacientes e das unidades de saúde sejam atendidas de 

forma oportuna; 

● Melhoria do Atendimento de Pacientes para Fortaleza com a Contratação de Micro-ônibus: A 

contratação de micro-ônibus para o transporte de pacientes para Fortaleza é uma melhoria 

significativa, oferecendo maior conforto e segurança durante as viagens longas. Esses veículos 

proporcionarão um ambiente mais adequado para o transporte de pacientes, especialmente 

aqueles que necessitam de cuidados especiais durante o trajeto; 

  Estas melhorias futuras visam fortalecer a frota da saúde de Sobral, garantindo um atendimento 

mais eficiente, seguro e confortável para toda a população. As novas aquisições e implementações 

refletem o compromisso contínuo com a excelência nos serviços de saúde, assegurando que cada 

cidadão tenha acesso aos cuidados necessários, independentemente de sua localização. 

5. COORDENADORIA DA GESTÃO DA FROTA 

No ano de 2024, a Coordenadoria da Frota Municipal de Sobral recebeu e conseguiu atender 

com êxito diversas demandas e metas. Para o ano de 2025, ano em que se inicia uma nova gestão 

municipal, a Coordenadoria da Frota traçou as principais metas de ações, que serão apresentadas no 

quadro abaixo: 

 

● Colocar rastreador em todos os veículos da Frota Municipal; 

● Substituição de veículos locados com mais de 100km; 
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● Continuar com os serviços do TáxiGov; 

● Leiloar veículos inservíveis ou com manutenção Onerosa; 

● Realizar palestras/treinamentos voltados aos motoristas com a pauta da redução do consumo de 

combustível e conservação dos pneus dos veículos; 

● Realizar palestras com tema de Direção Defensiva; 

● Realizar ações voltadas para os funcionários da Frota em parceria com o SEST/SENAT; 

● Aperfeiçoar a manutenção preventiva dos veículos oficiais; 

● Continuar com bons índices de satisfação nos atendimentos do Compartilhasol; 

6. COORDENADORIA DOS TRANSPORTES PÚBLICOS DE SOBRAL 

● Aumento do horário de funcionamento (seg a sab) até às 23 horas; 

● Compra de ônibus elétricos e ônibus Euro6; 

6. RESULTADOS DA ATUAÇÃO 

6.3. SÍNTESE DA EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA 

6.3.1. Orçamento autorizado, por fonte 

Para o ano de 2024, a SETRAN teve o seu orçamento estabelecido pela LOA (Lei Orçamentaria Anual - 
Lei Nº 2.365, de 13 de junho de 2023). A tabela abaixo mostra os valores iniciais e as alterações 
ocorridas durante o exercício, classificada por fonte de recurso. 

Legenda da tabela: 

● (A) -> Orçamento inicial, em R$; 

● (B) -> Créditos adicionais/suplementares autorizados, em R$; 

● (C) -> Anulações, em R$; 

● (D) = (A + B – C) -> Orçamento final, em R$; 

● (E) = (D / A) -> Comparação (Orçamento final/ Orçamento inicial), em %. 
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3201- Secretaria do Trânsito e Transportes 

TABELA 14: Orçamento autorizado, por fonte de recurso - SETRAN 

Fonte 
(A) 
(R$) 

(B) 
(R$) 

(C) 
(R$) 

(D) 
(R$) 

(E) 
(%) 

AQUISIÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS, 
MOBILIARIOS E 
VEICULOS 

5.000,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 % 

AQUISIÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS 

832.898,00 0,00 538.298,00 294.600,00 0,35% 

MANUTENÇÃO E 
FUNCIONAMENTO 
ADMINISTRATIVO 

362.900,00 519.878,80 216.285,70 666.493,10 1,84% 

REMUNERAÇÃO 
DE PESSOAL ATIVO 
DO MUNICIPIO E 
ENCARGOS 
SOCIAIS 

3.251.693,92 260.852,66 159.373,95 3.353.172,63 1,03% 

GESTÃO E 
IMPUSIONAMENT
O DE 
EQUIPAMENTOS 
PUBLICOS 

1.493.783,40 0,00 366.149,46 1.127.633,94 0,75% 

MODERNIZAÇÃO 
DO TRANSPORTE 
URBANO 

3.198.000,00 724.838,00 467.796,09 3.455.041,91 1,08% 

TOTAL GERAL 9.144.275,32 1.505.569,46 1.752.903,20 8.896.941,58 5,06% 

 

3202 - Coordenadoria Municipal de Trânsito (CMT) 
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TABELA 15: Orçamento autorizado, por fonte de recurso - CMT 

Fonte 
(A) 

(R$) 
(B) 

(R$) 
(C) 

(R$) 
(D) 

(R$) 
(E) 
(%) 

1.752.0000.
00 Recursos 
vinculados 
ao Trânsito 

R$ 7.598.641,49 R$ 668.000,00 R$ 
1.108.190,98 

R$ 
7.170.280,15 

94,36% 

1.500.0000.
00 Recursos 
não 
vinculados 
de impostos 

R$ 1.681.360,16 R$ 77.169,22 R$ 97.567,42 R$ 
1.649.132,32 

98,08% 

Total Geral R$ 9.280.001,65 R$ 745.169,22 R$ 
1.205.758,40 

R$ 
8.819.412,47 

  

Fonte: Coordenadoria Administrativa  -Janeiro a Novembro de 2024 
Dados gerados em: 10/12/2024 

6.3.2. Despesas empenhadas, por natureza de despesa 

A seguir são informados os valores totais de empenhos realizados no exercício de 2024, por Natureza de 
Despesa, comparados com o orçamento. 

Legenda da tabela: 

● (A) -> Orçamento inicial, em R$; 

● (B) -> Créditos adicionais/suplementares autorizados, em R$; 

● (C) -> Anulações, em R$; 

● (D) = (A + B – C) -> Orçamento final, em R$; 

● (E) -> Empenhos, em R$; 

● (F) = (E / D) -> Comparação (Empenhos / Orçamento final), em %. 

3201- Secretaria do Trânsito e Transportes 

TABELA 16:  Despesas empenhadas, por natureza de despesa - SETRAN 

Natureza 
(A) 
(R$) 

(B) 
(R$) 

(C)  
(R$) 

(D) 
(R$) 

(E)  
(R$) 

(F) 
(%) 

4.4.90.52.00 - 
Equipamentos e 

5.000,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00% 



 

 

 
SECRETARIA DO TRÂNSITO E TRANSPORTES  - SETRAN 

 

 

46 | Relatório de Gestão 3 - SETRAN 

Natureza 
(A) 
(R$) 

(B) 
(R$) 

(C)  
(R$) 

(D) 
(R$) 

(E)  
(R$) 

(F) 
(%) 

Material 
Permanente 

 4.4.90.52.00-  
Equipamentos e 
Material 
Permanente 

38.298,00 0,00 8.838,00 29.460,00 29.460,00 100,00
% 

4.4.90.52.00 - 
Equipamentos e 
Material 
Permanente 

794.600,00 0,00 529.460,00 265.140,00 265.140,00 100,00
% 

3.3.30.41.00 -  
Contribuições 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.50.39.00 - 
Outros Serviços 
de Terceiros - 
Pessoa Jurídica 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.390.14.00 -  
Diárias - Civil 

1.000,00 0,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.30.00 - 
Material de 
Consumo 

88.000,00 0,00 85.596,15 2.403,85 2.403,85 100,00
% 

3.3.90.33.00 - 
Passagens e 
Despesas com 
Locomoção 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.34.00 - 
Outras despesas 
de Pessoal 
decorrentes de 
Contratos de 
Terceirização 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 
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Natureza 
(A) 
(R$) 

(B) 
(R$) 

(C)  
(R$) 

(D) 
(R$) 

(E)  
(R$) 

(F) 
(%) 

 3.3.90.35.00 - 
Serviços de 
Consultoria  

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.36.01 - 
Outro Serv. 
Eventuais 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.36.02 - 
Serv. De terceiros 
PSFrete 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.36.03 - 
Serv. De Terceiro 
PF - Autonomo 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.36.04 - 
Outros Serv. 
Terceiro PF/Loc 
de veic. 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.36.05 - 
Outros despesas 
pagas 
diretamente a PF. 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.36.06 - 
Outros Serv de 
terceiro 
PF/Estagiários 

91.300,00 0,00 32.800,00 58.500,00 58.500,00 100,00
% 

3.3.90.39.00 -  
Outros Serviços 
de Terceiros - 
Pessoa Jurídica 

172.600,00 500.000,00 86.889,55 585.710,45 585.706,38 100,00
% 

3.3.90.40.00 -   
Serviços de 
Tecnologia da 
Informação e 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 
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Natureza 
(A) 
(R$) 

(B) 
(R$) 

(C)  
(R$) 

(D) 
(R$) 

(E)  
(R$) 

(F) 
(%) 

Comunicação - PJ 

3.3.90.31.00 - 
Premiações 
Culturais, 
Artísticas, 
Científicas, 
Desportivas e 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.32.00 - 
Material de 
Distribuição 
Gratuita  

1.000,00 0,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.47.00 - 
Obrigações 
Tributárias e 
Contributivas 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.48.00 -  
Outros Auxílios 
Financeiros a 
Pessoas Físicas 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.92.00 - 
Despesas de 
Exercícios 
Anteriores 

500,00 19.878,80 500,00 19.878,80 19.878,80 100,00
% 

3.3.90.93.00 -  
Indenizações e 
Restituições 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.91.39.00 - 
Outros Serviços 
de Terceiros - 
Pessoa Jurídica 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

4.4.90.51.00 - 
Obras e 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 
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Natureza 
(A) 
(R$) 

(B) 
(R$) 

(C)  
(R$) 

(D) 
(R$) 

(E)  
(R$) 

(F) 
(%) 

Instalações 

3.1.90.94.00 - 
Indenizaçoes e 
Restituiçoes 
Trabalhistas 

212.821,75 0,00 40.665,86 172.155,89 172.155,89 100,00
% 

3.1.90.11.00 - 
Vencimentos e 
Vantagens fixa 

2.301.472,17 0,00 81.672,17 2.219.800,00 2.219.800,00 100,00
% 

3.1.90.13.00 - 
Obrigações 
Patronais -  INSS 

500.500,00 0,00 34.000,00 466.500,00 466.500,00 100,00
% 

3.1.90.16.00 - 
Outras despesas 
Variaveis - Pessoal 
Civil 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.1.90.92.00 - 
Despesas do 
exercicio anterior 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.1.90.94.00 - 
Indenizaçoes e 
Restituiçoes 
Trabalhistas 

50.000,00 260.852,66 0,00 310.852,66 310.852,66 100,00
% 

31909600 - 
Ressarcimento de 
Despesas de 
Pessoal 
Requisitado 

185.900,00 0,00 2.035,92 183.864,08 183.864,08 100,00
% 

3.3.60.45.00 - 
Subvenções 
Econômicas 

40.000,00 0,00 40.000,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.30.00 - 650.517,12 0,00 123.660,85 526.856,27 526.856,27 100,00
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Natureza 
(A) 
(R$) 

(B) 
(R$) 

(C)  
(R$) 

(D) 
(R$) 

(E)  
(R$) 

(F) 
(%) 

Material de 
Consumo 

% 

33903200 -  
Material, Bem ou 
Serviço para 
Distribuição 
Gratuita 

123.394,11 0,00 123.394,11 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.35.00 -  
Serviços de 
Consultoria 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.36.01 -  
Outros Serviços 
de Terceiros - 
Pessoa Física - 
Aluguel de 
Imóveis 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.36.02 -  
Outros Serviços 
de Terceiros - 
Pessoa Física 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.36.03 -  
Outros Serviços 
de Terceiros - 
Pessoa Física - 
Autonomo 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.36.04 -  
Outros Serviços 
de Terceiros - 
Pessoa Física - 
Loc. De veícullos 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.36.05 -  
Outros Serviços 
de Terceiros - 
Outras despesas 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 
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Natureza 
(A) 
(R$) 

(B) 
(R$) 

(C)  
(R$) 

(D) 
(R$) 

(E)  
(R$) 

(F) 
(%) 

pagas 
diretamente a 
Pessoa Física 

3.3.90.36.06 -  
Outros Serviços 
de Terceiros - 
Pessoa Física/ 
estagiarios 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.90.39.00 -  
Outros Serviços 
de Terceiros - 
Pessoa Jurídica 

674.872,17 0,00 74.094,50 600.777,67 600.679,02 99,98% 

4.4.90.51.00 - 
Obras e 
Instalações 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

4.4.90.5.200 - 
Equipamentos e 
Material 
Permanente 

1.000,00 0,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00% 

3.3.30.41.00 -  
Contribuições 

500,00 0,00 500,00 0,00 0,00 0,00% 

 3.3.90.30.00 - 
Material de 
Consumo 

2.001.000,00 342.000,00 62.399,51 2.280.600,49 2.280.600,49 100,00
% 

3.3.90.39.00 - 
Outros Serviços 
de Terceiros - 
Pessoa Jurídica 

996.000,00 382.838,00 204.396,58 1.174.441,42 1.174.441,42 100,00
% 

4.4.90.52.00 - 
Equipamentos e 
Material 
Permanente 

200.500,00 0,00 200.500,00 0,00 0,00 0,00% 
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Natureza 
(A) 
(R$) 

(B) 
(R$) 

(C)  
(R$) 

(D) 
(R$) 

(E)  
(R$) 

(F) 
(%) 

       

TOTAL GERAL 9.144.275,32 1.505.569,4
6 

1.752.903,20 8.896.941,58 8.896.838,86 100,00
% 

Fonte: Setor de Orçamento-Janeiro a Novembro de 2024 
Dados gerados em: 10/12/2024 

3202 - Coordenadoria Municipal de Trânsito (CMT) 

TABELA 17: Despesas empenhadas, por natureza de despesa - CMT 

Natureza 
(A) 

(R$) 
(B) 

(R$) 
(C)  

(R$) 
(D) 

(R$) 
(E)  

(R$) 
(F) 
(%) 

31901100 - 
Vencimentos e 
Vantagens Fixas - 
Pessoal Civil 

R$ 
1.344.802,16 

R$ 0,00 R$ 38.584,61 R$ 
1.306.217,55 

R$ 
1.286.217,55 

98,47
% 

31901300 - 
Obrigações 
Patronais - INSS 

R$ 255.058,00 R$ 
47.169,22 

R$ 9.312,45 R$ 
292.914,77 

R$ 
291.392,49 

99,48
% 

31901600 - 
Outras Despesas 
Variáveis - Pessoal 
Civil 

R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00% 

31909400 - 
Indenizações e 
Restituições 
Trabalhistas 

R$ 20.000,00 R$ 
30.000,00 

R$ 0,00 R$ 50.000,00 R$ 48.000,00 96,00
% 

31909200 - 
Despesas de 
Exercíos 
Anteriores 

R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00% 

31909600 - 
Ressarcimento de 
Despesas de 
Pessoal 

R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00% 
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Natureza 
(A) 

(R$) 
(B) 

(R$) 
(C)  

(R$) 
(D) 

(R$) 
(E)  

(R$) 
(F) 
(%) 

Requisitado 

33901400 - 
Diárias - Civil 

R$ 5.000,00 R$ 0,00 R$ 5.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00% 

33903000 - 
Material de 
Consumo 

R$ 
1.777.163,38 

R$ 
285.000,00 

R$ 4.500,00 R$ 
2.057.663,38 

R$ 
1.625.610,04 

79,00
% 

33903200 - 
Material de 
Distribuição 
Gratuita 

R$ 83.680,00 R$ 0,00 R$ 77.121,00 R$ 6.559,00 R$ 6.559,00 100,00
% 

33903300 - 
Passagens e 
Despesas com 
Locomoção 

R$ 10.000,00 R$ 0,00 R$ 10.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00% 

33903500 - 
Serviços de 
Consultoria 

R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00% 

33903601 - 
Outros Servicos 
de Terceiros - 
Pessoa Fisica 
/aluguel de 
imoveis 

R$ 1.000,00 R$ 0,00 R$ 1.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00% 

33903602 - 
Outros Servicos 
de Terceiros - 
Pessoa 
Fisica/frete 

R$ 1.000,00 R$ 0,00 R$ 1.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00% 

33903603 - 
Outros Servicos 
de terceiros – 
Pessoa Fisica/ 

R$ 3.000,00 R$ 0,00 R$ 3.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00% 



 

 

 
SECRETARIA DO TRÂNSITO E TRANSPORTES  - SETRAN 

 

 

54 | Relatório de Gestão 3 - SETRAN 

Natureza 
(A) 

(R$) 
(B) 

(R$) 
(C)  

(R$) 
(D) 

(R$) 
(E)  

(R$) 
(F) 
(%) 

Autônomo 

33903604 - 
Outros Serv de 
Terceiros - Pessoa 
Fisica/loc de 
veículos 

R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00% 

33903605 - 
Outras despesas 
pagas 
diretamente a 
Pessoa Física 

R$ 85.483,52 R$ 0,00 R$ 34.653,02 R$ 50.830,50 R$ 42.889,70 84,38
% 

31900400 - 
Contratação por 
Tempo 
Determinado 

R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00% 

33903606 - 
Outros Serviços 
de Terceiros - 
Pessoa 
Física/Estagiários 

R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00% 

33903900 - 
Outros Serviços 
de Terceiros - 
Pessoa Jurídica 

R$ 
4.231.041,29 

R$ 
360.000,00 

R$ 
692.829,28 

R$ 
3.898.212,01 

R$ 
3.897.015,51 

99,97
% 

33909300 - 
Indenizações e 
Restituições 

R$ 15.500,00 R$ 
23.000,00 

R$ 10.500,00 R$ 28.000,00 R$ 2.482,83 8,87% 

44905100 - Obras 
e Instalações 

R$ 2.000,00 R$ 0,00 R$ 2.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00% 

44905200 - 
Equipamentos e 
Material 

R$ 
1.441.773,30 

R$ 0,00 R$ 
312.758,04 

R$ 
1.129.015,26 

R$ 
1.129.015,26 

100,00
% 
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Natureza 
(A) 

(R$) 
(B) 

(R$) 
(C)  

(R$) 
(D) 

(R$) 
(E)  

(R$) 
(F) 
(%) 

Permanente 

       

Total Geral R$ 
9.280.001,65 

R$ 
745.169,22 

R$ 
1.205.758,40 

R$ 
8.819.412,47 

R$ 
8.329.182,38 

94,44
% 

Fonte: Coordenadoria Administrativa  -Janeiro a Novembro de 2024 
Dados gerados em: 10/12/2024 

6.4. DEMONSTRATIVOS DO FLUXO FINANCEIRO DE PROJETOS E PROGRAMAS 

FINANCIADOS COM RECURSOS EXTERNOS 

No exercício de 2024, a SETRAN  não recebeu recursos externos originados de financiamentos, de 
acordo com a tabela abaixo: 

6.5. CONVÊNIOS, AJUSTES, ACORDOS, TERMOS DE PARCERIA OU OUTROS 

INSTRUMENTOS CONGÊNERES 

Durante o exercício financeiro de 2024, os convênios (federais, estaduais e municipais) em vigência com 
a SETRAN, foram: 

6.5.1. Quantitativos 

3201- Secretaria do Trânsito e Transportes 

TABELA 18: Quantidades e valores dos convênios, ajustes, acordos, termos de parceria ou outros instrumentos congêneres - SETRAN 

Tipo / Objeto do 
convênio 

Nº do 
convênio 

Data de inicial 
da vigência 

Data final da 
vigência 

Valor do 
recurso (R$) 

Valor da 
contrapartida 
(R$) 

Valor total 
(R$) 

    R$ 
265.140,00 

R$ 
29.460,00 

R$ 
294.600,00 

PRODESOL Não Houve 
COnvênio 

14/11/2018 14/11/202
5 

R$ 
265.140,00 

R$ 
29.460,00 

R$ 
294.600,00 

  OBS .: Recurso de Operação de Crédito de Organização Internacional, oriundo do PRODESOL (Programa de Desenvolvimento Socio 
Ambiental de Sobral ), que é um contrato de empréstimo, utilizado na melhoria e ampliação de equipamentos públicos e da infraestrutura 
urbana. 
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3202 - Coordenadoria Municipal de Trânsito (CMT) 

TABELA 19: Quantidades e valores dos convênios, ajustes, acordos, termos de parceria ou outros instrumentos congêneres - CMT 

Tipo / Objeto do convênio 
Nº do 

convênio 

Data de 
inicial da 
vigência 

Data final 
da vigência 

Valor do recurso 
(R$) 

Valor da 
contrapa
rtida (R$) 

Valor total 
(R$) 

Convênios federais    R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 

O presente objeto 
delegar atividades de 
fiscalização de trânsito 
ao Município de Sobral 
e estabelecer 
procedimentos de 
cooperação técnica e 
operacional entre os 
partícipes, com vistas a 
propiciar maior 
eficiência e segurança 
para os usuários da via, 
a ser desenvolvido em 
consonância com o 
plano de trabalho. 

Termo 
Aditivo N° 

3 - 
Convênio 
1/2017/ 
SPRF/CE 

25/05/202
2 

25/05/20
26 

R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 

Convênios estaduais    R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 

O presente convênio 
tem como objetivo 
disponibilizar o banco 
de dados do detran/ce, 
ao Município de 
Sobral/CE, por 
intermédio da 
CMT/SOBRAL/CE, 
através de conexão do 
 i t ma “o  li  ”, da  
informações 
atualizadas dos 
sistemas 
informatizados de 
cadastro de veículos e 
condutores, para fins 
de registro, controle e 
notificação de 
penalidades e de 

Termo 
Aditivo 
N°2 - 

Convênio 
N° 

188/2019 

30/12/201
9 

16/01/20
25 

R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 
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arrecadação de multas, 
bem como a inclusão 
no documento único 
anual de licenciamento, 
delegação recíproca de 
competência, referente 
À fiscalização, autuação 
e aplicação das 
medidas 
administrativas 
decorrentes das 
infrações de trânsito, 
que são de 
competência originária 
de cada um. 

Convênios municipais    R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 

O presente 
instrumento a 
celebração de termo de 
convênio bilateral com 
a finalidade de delegar 
competências e 
atribuições da 
Coordenadoria 
Municipal de Trânsito - 
CMT, para que sejam 
exercidas de forma 
concorrente, 
permitindo que 
membros selecionados 
da Guarda Civil 
Municipal de Sobral - 
GCMS, possam exercer 
atividades de 
fiscalização e autuação 
de infrações de trânsito 
no perímetro urbano 
do Município de Sobral, 
para especificamente, 
executar a fiscalização 
de trânsito, autuar e 
aplicar as medidas 
administrativas 

Convênio 
N°001/202

1 - 
CMT/GCM 

16/02/202
1 

16/02/20
25 

R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 
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cabíveis, por infrações 
de circulação, 
estacionamento e 
paradas previstas CTB, 
no exercício regular do 
Poder de Polícia de 
Trânsito. 

Total Geral    R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 

Fonte: COORDENADORIA ADMINISTRATIVA DA CMT - 2024 
Dados gerados em: 01/01/2024 a 29/11/2024 

6.5.2. Demonstrativos das transferências de recursos 

No exercício de 2024, a SETRAN transferiu os seguintes recursos: 

TABELA 20: Valores de recursos transferidos em convênios municipais. 

Recursos 
transferidos para 

Nº do 
convênio 

Valor repassado 
até 2024 (R$) 

Valor 
repassado em 

2024 (R$) 

Valor total 
repassado (R$) 

Valor do 
Convênio (R$) 

% do 
recurso 
liberad

o 

  - - - - - 

       

Total Geral  - - - - - 

Fonte: Coordenadoria Administrativa 

No exercício de 2024, a SETRAN recebeu os seguintes recursos: 

TABELA 21: Valores de recursos recebidos, por convênio. 

Recursos recebidos 
de 

Nº do 
convênio 

Valor 
repassado até 

2024 (R$) 

Valor repassado 
em 2024 (R$) 

Valor total 
repassado (R$) 

Valor do 
Convênio 

(R$) 

% do 
recurso 
liberado 

Recurso de 
Operação de 
Crédito - 
PRODESOL 

- - R$ 265.140,00 R$ 265.140,00 - 2,96% 

DETRAN/CE Termo 
Aditivo 
N°2 - 

Convênio 
N° 

 R$ 
8.712.319,01* 

R$ 
8.712.319,01* 

- 97,04% 



 

 

 
SECRETARIA DO TRÂNSITO E TRANSPORTES - SETRAN 

 

 

Relatório de Gestão 3 - SETRAN | 59 

188/2019 

Total Geral   R$ 
8.977.459,01 

R$ 
8.977.459,01 

- 100% 

Fonte: Coordenadoria Administrativo-Financeiro -Janeiro a Outubro de 2024 
Dados gerados em: 12/12/2024 * Valores repassados do Detran até outubro de 2024. 

6.6. LICITAÇÕES 

Durante o exercício financeiro de 2024, a SETRAN realizou as seguintes modalidades de licitação: 

TABELA 22: Quantidades e valores de licitações, por modalidade. 

Modalidade Qtde Valor total (R$) 

Cotação eletrônica 0 0,00 

Chamada pública 0 0,00 

Concorrência pública 1 202.126,09 

Pregão Eletrônico 0 0,00 

Pregão Eletrônico (Registro de Preços) 9 7.453.010,24 

Pregão Presencial 0 0,00 

Convite 0 0,00 

Tomada de preço 0 0,00 

Dispensa 1 1.325.893,90 

Inexigibilidade 1 0,00 

   

Total Geral  8.981.030,23 

Fonte: Coordenadoria Jurídica  - JANEIRO A DEZEMBRO 
Dados gerados em: 17/12/2024 

6.7. DEMONSTRATIVO DAS DESPESAS 

As despesas realizadas pela SETRAN no exercício de 2024 (empenhadas), divididas nas categorias de 
custeio, investimentos e despesas finalísticas, foram: 

3201- Secretaria do Trânsito e Transportes 
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TABELA 23: Demonstrativo de despesas, por categoria - SETRAN 

Categoria Valor empenhado (R$) Representatividade (%) 

Custeio R$ 4.019.661,66 45,18% 

Investimentos R$ 294.600,00 0,00% 

Finalístico R$ 4.582.577,20 51,51% 

   

Total Geral R$ 8.896.838,86 100,00% 

Fonte: Coordenadoria Administrativa  -Janeiro a Novembro de 2024 
Dados gerados em: 10/12/2024 

3202 - Coordenadoria Municipal de Trânsito (CMT) 

TABELA 24: Demonstrativo de despesas, por categoria - CMT 

Categoria Valor empenhado (R$) Representatividade (%) 

Custeio R$ 7.200.167,12 86,45% 

Investimentos R$ 1.129.015,26 13,55% 

Finalístico R$ 0,00 0,00% 

   

Total Geral R$ 8.329.182,38 100% 

Fonte: Coordenadoria Administrativa  -Janeiro a Novembro de 2024 
Dados gerados em: 10/12/2024 

6.7.1. Despesas de custeio 

O detalhamento das despesas de custeio pode ser acompanhado abaixo. 

3201- Secretaria do Trânsito e Transportes 

TABELA 25: Despesas de custeio, por categoria - SETRAN  

Categoria Valor (R$) Representatividade (%) 

Água e esgoto R$ 17.283,47 0,29% 

Comunicação (voz e dados) R$ 499.993,65 8,27% 
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Eletricidade R$ 56.589,01 0,94% 

Folha de pagamento R$ 2.296.473,32 37,98% 

Locação de imóvel - - 

Locação de veículos R$ 338.254,42 5,59% 

Material de consumo R$ 468.259,47 7,74% 

Veículos (combustível) R$ 1.975.186,76 32,66% 

Veículos (manutenção) R$ 395.108,51 6,53% 

     

Total Geral R$ 6.047.148,61 100% 

Fonte: Coordenadoria Administrativo-Fincanceiro -Janeiro a Novembro de 2024 
Dados gerados em: 11/12/2024. 

3202 - Coordenadoria Municipal de Trânsito (CMT) 

TABELA 26: Despesas de custeio, por categoria - CMT 

Categoria Valor (R$) Representatividade (%) 

Água e esgoto R$ 0,00 0,00% 

Comunicação (voz e dados) R$ 0,00 0,00% 

Eletricidade R$ 0,00 0,00% 

Folha de pagamento R$ 1.286.217,55 38,36% 

Locação de imóvel R$ 0,00 0,00% 

Locação de veículos R$ 74.712,00 2,23% 

Material de consumo R$ 1.625.610,04 48,49% 

Veículos (combustível) R$ 191.452,80 5,71% 
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Veículos (manutenção) R$ 174.797,88 5,21% 

     

Total Geral R$ 3.352.790,27 100% 

Fonte: Coordenadoria Administrativa  -Janeiro a Novembro de 2024 
Dados gerados em: 10/12/2024 

6.8. DEMONSTRATIVO DO PATRIMÔNIO 

Nos períodos de Janeiro a Novembro de 2024, a SETRAN realizou controles preventivos para verificação, 
validação e atualização do Sistema de Patrimônio da PMS, de forma a incluir os bens que ainda não 
estavam cadastrados e também para fazer o devido tombamento dos bens adquiridos durante o 
exercício de 2024, pautado pelo que consta no SIG - Sistema Integrado do Gestor (Módulo Patrimônio) 

A situação do patrimônio, adquirido pela SETRAN, durante o exercício de 2024, distribuídos entre bens 
imóveis e bens móveis (equipamentos e material permanente) estão quantificados nos próximos itens. 

6.8.1. Bens imóveis 

Em dezembro de 2024, a SETRAN tinha a seguinte situação de bens imóveis, classificados por situação 
possível do bem: 

TABELA 27: Quantidade de bens imóveis, por situação. 

Situação Quantidade Valor (R$) 

Próprios  0 

Cedidos pela Secretaria para uso de terceiros   

Cedidos de terceiros para uso da Secretaria 1 1.015.092,75 

Bens da Secretaria alugados para terceiros   

Bens de terceiros alugados para a Secretaria   

   

Total Geral  1.015.092,75 

Fonte: SIG - SISTEMA INTEGRADO DO GESTOR (Módulo Patrimônio)  
Dados gerados em: 12/12/2024. 

6.8.2. Bens móveis (equipamentos e material permanente) 

Durante o ano de 2024, a situação de bens móveis adquiridos pela SETRAN, bem como a situação do 
tombamento desses bens, pode ser conferido na tabela abaixo: 
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TABELA 28: Bens móveis (equipamentos e material permanente) adquiridos pela Secretaria em 2024. 

Categoria 
Bens adquiridos 

(Qtde) 
Valor total dos 

bens (R$) 
Tombados (Qtde) 

Em fase de 
tombamento 

(Qtde) 

Câmera ptz dome para uso 
externo 

5 49.509,60 5 0 

Poste câmera speed dome tipo 
aço.  

1 28.500,00 1 0 

Caixa para câmera speed dome 
cftv 

3 9.810,00 3 0 

Nobreak 1000va/700w. 5 14.545,00 5 0 

Nobreak 3.0 kva. 1 11.956,84  1 0 

Roteador sfp.  5 8.980,00  5 0 

Servidor, com no mínimo 16gb 
de memó- 

ria ram. 

1 182.256,71  1 0 

Joystick para cftv. 1 8.149,75 1 0 

Estação de monitoramento com 
no míni- 

mo 16gb sdram ddr4 a 3200 
mhz ou su- 

perior 

 

1 26.043,32 1 0 

Licença por câmera do software 
de 

gerenciamento de vídeo - vms.  

40 61.766,80 40 0 

Câmera ptz dome para uso 
externo.  

6 59.411,52 6 0 

Poste câmera speed dome tipo 
aço 

4 114.000,00  4 0 

Caixa para câmera speed dome 
cftv. 

4 13.080,00  4  

Nobreak 1000va/700w. 1 2.909,00  1 0 

Câmera ptz dome com 
infravermelho 

para uso externo.  

4 49.869,96  4 0 
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Poste câmera speed dome tipo 
aço.  

4 114.000,00 4 0 

Caixa para câmera speed dome 
cftv. 

4 13.080,00 4 0 

Roteador sfp.  4 7.184,00  4 0 

Câmera ptz dome para uso 
externo. 

1 9.901,92 1 1 

Poste câmera speed dome tipo 
aço.  

5 142.500,00  5 5 

Caixa para câmera speed dome 
cftv.  

5 16.350,00  5 5 

Nobreak 1000va/700w. 1 2.909,00 1 1 

Roteador sfp. 8 14.368,00 8 8 

Controlador eletrônico de 
tráfego - 08/08 fases com 
módulo detector de pedestres 
incluso. 

 

4 86.308,00 4 0 

Controlador eletrônico de 
tráfego - 08/08 fases com 
módulo detector de pedestres 
incluso. 

4 86.308,00 4 4 

Controlador eletrônico de 
tráfego - 08/08 fases com 
módulo detector de pedestres 
incluso. 

2 43.154,00 2 2 

Câmera ptz dome para uso 
externo. 

1 9.901,92 1 1 

Poste câmera speed dome tipo 
aço. 

5 142.500,00 5 5 

Caixa para câmera speed dome 
cftv. 

6 19.620,00  6 6 

Nobreak 1000va/700w.  6 17.454,00  6 6 

Total Geral 142 1.366.327,34  142 44 

Fonte: SIG - Sistema Integrado de Gestor ( mÓdulo Patrimônio) 
Dados gerados em: 12/12/2024. 
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6.8.3. Frota 

Abaixo pode ser conferida a situação, por tipo de veículo, da frota sob responsabilidade da SETRAN, 
tendo como referência o mês de dezembro de 2024. 

TABELA 29: Quantitativo de frota veicular em dezembro de 2024. 

Situação 
Uso 

administrati
vo 

Utilitários Motos Caminhões 
Equipament

os (*) 
Total 

Próprios 12 57 32 4 4 109 

Cedidos pela Secretaria para 
uso de terceiros 

1 0 0 1 0 2 

Cedidos de terceiros para 
uso da Secretaria 

0 0 0 2 0 2 

Veículos da Secretaria 
alugados para terceiros 

0 0 0 0 0 0 

Veículos de terceiros 
alugados para a Secretaria 

44 39 0 2 0 85 

       

Total Geral 57 96 32 9 4 198 

(*) Obs.: referente a material que seja categorizado na classe veículos. 
Fonte: Célula de Gestão da Frota da Prefeitura - dados até novembro de 2024. 
Dados gerados em: 02/12/2024 

6.9. OUVIDORIA 

Exemplo: 

TABELA 30: Quantidade de processos abertos na Ouvidoria , por tipo. 

Tipo de processo 
Qtde de processos 

abertos 
(A) 

Qtde de processos 
resolvidos 

(B) 

% 
(B / A) 

SUGESTÃO 13 13 100,00% 

ELOGIO 2 2 100,00% 

SOLICITAÇÃO 50 49 98,00% 

RECLAMAÇÃO 170 154 90,59% 

DENÚNCIA 96 91 94,79% 
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CRÍTICAS 3 3 100,00% 

INFORMAÇÕES 4 4 100,00% 

DENÚNCIA SOBRE CONDUTA ÉTICA 9 8 88,89% 

Total Geral 347 323 93,08% 

Fonte: Ouvidoria Geral do Município - JANEIRO A DEZEMBRO 2024. 
Dados gerados em: 12/12/2024. 

TABELA 31: Quantidade de processos abertos na Ouvidoria  - TRANSPORTES. 

TIPOS DE PROCESSOS QTDE DE PROCESSOS ABERTOS (A) QTDE DE PROCESSOS 
FECHADOS (B) 

(B/A)% 

RECLAMAÇÃO  16 16 100% 

SOLICITAÇÃO 2 2 100% 

ELOGIO 1 1 100% 

TOTAL GERAL 19 19 100% 

  

OUVIDORIA MOBILIDADE URBANA  

A Coordenadoria de Mobilidade Urbana, tem como competência planejar, coordenar, disciplinar 

e executar as políticas de transportes públicos coletivos e individuais do município de sobral. Para além 

de coordenar, fiscalizar e operacionalizar os autorizatários cadastrados no sistema da secretaria, dentre 

as atribuições, inclui-se a de gerenciar as ouvidorias recebidas que envolvam os autorizatários de 

transporte, motoristas de aplicativo e demais assunto que importem à Mobilidade Urbana. 
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Sendo assim, o presente relatório tem como objetivo fornecer uma visão abrangente dos 

procedimentos adotados pela coordenadoria, no sentido de esclarecer os procedimentos específicos 

que são adotados, para o recebimento e tratamento das ouvidorias 

Os procedimentos adotados, são: 

1. Análise do teor da denúncia. 

2. Em caso de apontamentos de autorizatários, estes são chamados à Secretaria para 

prestar esclarecimentos. 

3. Verificada a reincidência no cometimento de infrações, são iniciados os procedimentos 

administrativos de penalidade, em conformidade com a Lei 2193/2021. 

4. Cadastro de todas as ouvidorias recebidas aos autorizatários no Sistema de 

Permissionários da Prefeitura, a fim de fomentar o histórico de conduta. 

A Coordenadoria de Mobilidade Urbana, frente às suas competências, adotou tais 

procedimentos na busca de oferecer contraditório, em relação às denúncias recebidas, além de fazer 

valer os normativos que regulamentam o sistema de Transporte de Sobral. 

OUVIDORIA COORDENADORIA MUNICIPAL DO TRÂNSITO 

A Coordenadoria Municipal de Trânsito - CMT desempenha um papel crucial na organização do 

trânsito da cidade, visando melhorar a segurança viária, realizar fiscalizações operacionais e gerenciar 

diversas ações relacionadas ao trânsito. Este relatório tem como objetivo fornecer uma visão 

abrangente dos procedimentos adotados pelo órgão, possuímos um procedimento especifico para o 

recebimento e tratamento das ouvidorias (denúncias, reclamações, solicitações, sugestões e pedidos de 

informação). 

Este processo envolve: 

1. Registro cuidadoso e análise minuciosa das denúncias relacionadas ao órgão. 
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2. Acompanhamento diligente e investigação aprofundada das reclamações recebidas. 

3. Resposta ágil e eficiente às solicitações feitas pelos cidadãos, buscando resolver seus 

problemas e atender suas necessidades. 

4. Avaliação criteriosa e consideração das sugestões recebidas, visando aprimorar 

constantemente as ações de trânsito. 

5. Fornecimento de informações precisas e completas sobre os serviços oferecidos pela 

CMT, garantindo transparência e facilitando o acesso do público a essas informações. 

A CMT, como órgão central na gestão do trânsito, adota uma abordagem abrangente e integrada 

para atingir seus objetivos. Os procedimentos descritos refletem o compromisso da CMT em promover a 

segurança viária, educar a comunidade e atender eficazmente às demandas da população. Este relatório 

visa fornecer uma visão clara dos processos implementados pela CMT, destacando a transparência e a 

eficiência inerentes às suas operações. 

OUVIDORIA COORDENADORIA DO TRANSPORTE URBANO 

  A Coordenadoria do Transporte Urbano de Sobral - TRANSOL, tem papel crucial na mobilidade 

Urbana do município de Sobral. Sendo responsável pelo transporte de 8000 passageiros diariamente, 

ajudando o trânsito a fluir melhor e trazendo inúmeros benefícios à população. 

Cabe a Coordenadoria planejar, coordenar, disciplinar e executar as políticas do transporte 

público coletivo. Para além de fiscalizar e operacionalizar o sistema de transporte público, de acordo 

com as diretrizes da Secretaria de Trânsito e Transportes – SETRAN, dentre as atribuições, inclui-se a de 

gerenciar as ouvidorias recebidas que envolvam os passageiros transportados, funcionários, 

cumprimento correto das atividades diárias, aplicativo Mobsol e demais assuntos que importem ao 

Transporte Urbano. 

Sendo assim, o presente relatório tem como objetivo fornecer uma visão abrangente dos 

procedimentos adotados pela coordenadoria, no sentido de esclarecer os procedimentos específicos 

que são adotados, para o recebimento e tratamento das ouvidorias os procedimentos adotados, são: 
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1. Análise do teor da denúncia / sugestão. 

2. Em casos relacionados à operação diária ou acontecimentos dentro dos veículos (ex: desvio de 

rota, adiantamentos, má conduta do motorista) os relatos são investigados com a ajuda de 

videomonitoramento e rastreamento veicular. 

3. Avaliação criteriosa da denúncia / sugestão, com posterior ação corretiva por parte da 

Coordenação, visando resolver os problemas e atender a necessidade da população. 

4. Resposta ágil e eficiente, detalhando com a transparência necessária os motivos do ocorrido e 

as ações realizadas. 

A Coordenadoria do Transporte Urbano de Sobral, como órgão gestor do transporte público 

coletivo, frente às suas competências, adota tais procedimentos buscando sempre o melhor 

esclarecimento à população, assim como o comprometimento com o deslocamento eficaz, pontual, 

seguro e confortável de todos os usuários. 

OUVIDORIA COORDENADORIA DO TRANSPORTE ESCOLAR:  

A Coordenadoria do Transporte Escolar de Sobral, tem papel chave no transporte de alunos de 

com segurança e conforto para as escolas tanto dos 14 distritos como as da sede, sejam elas municipais, 

estaduais ou universitárias. Cabe a Coordenadoria o planejamento de rotas, a orientação caso surja 

alguma dúvida, a coordenação para que atendimento seja eficiente e a fiscalização a fim de encontrar 

possíveis irregularidades que possam afetar o transporte. 

Sendo assim, o presente relatório tem como objetivo fornecer uma visão abrangente dos 

procedimentos adotados pela coordenadoria, no sentido de esclarecer os procedimentos específicos 

que são adotados, para o recebimento e tratamento das ouvidorias.Os procedimentos adotados, são: 

1. Análise do teor da denúncia / sugestão 

2. Em casos relacionados à denúncia: 
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2.1 SITUAÇÃO IRREGULAR DE ÔNIBUS (apresenta defeitos): A empresa é comunicada para que 

traga o veículo para fazer uma vistoria e caso realmente esteja em desacordo com o contrato, será 

pedido para que conserte as irregularidades em um determinado prazo e coloque outro ônibus para a 

rota. Caso não apresentar, haverá uma notificação. 

2.2 ÔNIBUS QUEBRA CONSTANTEMENTE: Caso não tenha substituição por outro, o valor será 

descontado até que se resolva e é pedido para que a empresa substitua o quanto antes o veículo. 

2.3 ROTA INCOMPLETA: Se comprovado com a fiscalização, haverá desconto do valor do 

quantitativo na quilometragem da rota durante o período que não estiver realizando, será pedido para 

que seja providenciado o retorno da rota completa e caso haja negativa, será notificado. 

2.4 LOTAÇÃO: Se comprovado na fiscalização, dependendo do tipo de rota será providenciado 

um veículo maior ou um outro veículo para ir auxiliar o veículo na rota existente. 

2.5 MÁ CONDUTA DO MOTORISTA Será comunicado para a empresa sobre o modo de agir do 

motorista e caso, aconteça novamente, será notificado e até pedido para que seja feitas substituição do 

mesmo.A Coordenadoria do Transporte Escolar, visando um serviço de excelência, procura uma 

abordagem de modo a atingir seus objetivos e resolver possíveis pendências, de modo que o serviço 

seja continuado e de qualidade para os alunos, que são o futuro da cidade de Sobral. 

OUVIDORIA COORDENADORIA DE GESTÃO DA FROTA MUNICIPAL: A Coordenadoria da Frota 

Municipal, tem papel crucial no setor de Transportes do município de Sobral, sendo responsável por 

atender as demandas veiculares de toda a Prefeitura, prestando apoio a todas as secretarias do 

município, ajudando, assim, na operação dos diversos setores. Cabe à Coordenadoria planejar, 

coordenar, disciplinar e atender as solicitações de transporte da Prefeitura, além de gerenciar todo o 

sistema de abastecimento. Para além de fiscalizar e operacionalizar os transportes, de acordo com as 

diretrizes da Secretaria de Trânsito e Transportes - SETRAN, dentre as atribuições, inclui-se a de 

gerenciar as ouvidorias recebidas que envolvam os passageiros transportados, funcionários, 

abastecimento, cumprimento correto das atividades diárias, e demais assuntos que importem ao Setor 

dos transportes. Destarte, este relatório tem como finalidade fornecer uma visão abrangente dos 



 

 

 
SECRETARIA DO TRÂNSITO E TRANSPORTES - SETRAN 

 

 

Relatório de Gestão 3 - SETRAN | 71 

procedimentos adotados pela coordenadoria, no sentido de esclarecer os procedimentos específicos 

que são adotados, para o recebimento e tratamento das ouvidorias. Os procedimentos adotados são: 

1. Análise do relato da manifestação 

2. Em casos de manifestações referentes a operação (ex: desvio de rota, atrasos, velocidade 

excessiva, veículos com abastecimento suspeito, dentre outras), os relatos são investigados com a ajuda 

do rastreamento veicular, que fornece várias informações indispensáveis para constatar ocorrências 

desta natureza. Em casos que envolvam desvios de conduta dos motoristas (ex: assédio, conduta 

desrespeitosas com o passageiro, dentre outras), é conversado com ambas as partes a fim de um 

esclarecimento mais detalhado, para que sejam tomadas as medidas cabíveis para situação. 

3. Avaliação criteriosa da manifestação, com posterior ação corretiva por parte da Coordenação, 

visando resolver os problemas e atender à necessidade dos usuários. No mais, é válido destacar que em 

casos de desvio de conduta, o mesmo não retorna a fazer demandas de natureza semelhante ou com o 

setor manifestante até que tudo seja resolvido e esclarecido 

4. Resposta ágil e eficiente, detalhando com a transparência necessária os motivos do ocorrido e 

as ações realizadas. A Coordenadoria da Frota Municipal, como órgão gestor dos transportes de Sobral, 

frente às suas competências, adota tais procedimentos buscando sempre o melhor esclarecimento à 

população, assim como o comprometimento com o deslocamento eficaz, pontual, seguro e confortável 

de todos os usuários. 

7. CONSIDERAÇÕES DA SETRAN 

A Secretaria do Transito e Transportes - SETRAN atuou de forma mais estratégica em 2024, 

consolidando seu papel de apoio técnico-institucional às ações promovidas pelo Chefe do Poder 

Executivo e fortalecendo a articulação entre os órgãos da administração pública em prol da população 

da cidade de Sobral.  
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 Durante este exercício, a SETRAN focou em planejar, coordenar, disciplinar e executar políticas 

públicas relacionadas ao transporte coletivo e à gestão do trânsito. Suas ações abrangem desde o 

cumprimento e a fiscalização da legislação de trânsito até a organização e operação de sistemas de 

circulação de veículos, ciclistas, pedestres e animais no município. 

 Com um compromisso contínuo de aprimorar a eficácia, eficiência e economia na execução de 

suas políticas públicas, a Secretaria buscou oferecer soluções modernas e acessíveis que contribuíssem 

para a melhoria da mobilidade urbana e para o desenvolvimento sustentável de Sobral. 

EXPECTATIVAS E PROPOSTAS PARA OS PRÓXIMOS EXERCÍCIOS: 

 Para os próximos anos, a SETRAN projeta avanços em suas atividades, incluindo a 

implementação de novas tecnologias para gestão de trânsito, ampliação das campanhas de educação e 

conscientização no trânsito e modernização da infraestrutura de transporte público. Há também o 

planejamento de medidas para fortalecer a integração entre diferentes modais de transporte, 

promovendo maior fluidez e acessibilidade.  

 Por fim, a Secretaria do Trânsito e Transportes mantém como prioridade a consolidação de suas 

ações, buscando alinhar suas políticas às melhores práticas de gestão pública. Com isso, almeja 

proporcionar uma experiência de mobilidade mais segura, eficiente e inclusiva para todos os cidadãos 

sobralenses. 


