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ACORDO OPERAT1VO ENTRE A COMPANHIA ENERGET1CA DO CEARA - COELCft
iNSCRITA NO CNPJ/MF SOB 0 N° 07.047.251/0001-70, OORAVANTE DENOMiNADA
COELCE, E A PREFEITURA MUNICIPAL DE SOBRAL, INSCRITA NO CNPJ/MF SOB O Na
07.598.634/0001-37
SIMPLESMENTE PREFEITURA, PARA SERVIQOS EXCLUSIVOS DE INTERVENQAO NA
ILUMfNACAO PIJBLICA LIGADA NA REDE DE DISTRlBUK?AO DE ENERGIA ELETRICA

DORAVANTE DENOMINADO MUNICfPIO DE SOBRAL OU

1DO OBJETIVO

Constitui objeto do presente ACORDO, as diretrizes a serem seguidas para a execugao de
servigos exclusivos de Projeto, Construgao, Ampliagao, Reforma, ManutengSo e Operagao de
Redes de lluminagao Piibiica pelo MUNiCfPIO DE SOBRAL na drea deste Municipio, onde o
acervo de iluminagao piiblica pertenga ao mesmo. Os servigos de Construgio, Ampliagao,
Reforma, Manutengao e Operagao das Instalagdes de lluminagdo Piiblica ligada a rede de
distribuigao de energia eletrica devem seguir as Normas Tecnicas, Procedimentos de Execucao
e Procedimentos Operacionais da COELCE, de forma a garantir a seguranga das pessoas e do
sistema eletrico,

2 DOS CONCEITOS

2.1 As expressoes e termos tecnicos utilizados neste ACORDO tdm seus significados
estabelecidos nas Condigoes Gerais de Fornecimento de Energia Eldtrica, constanies da
Resolugao 414/ANEEL/2010 e no CONTRATO DE FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA
PARA ILUMINAGAO POBLICA, complementarmente, pelas definigdes e conceitos bdsicos a
seguir e normas e padrdes da COELCE:

2.2.1 lluminagao piiblica; servigo piibllco que tem por objetivo exclusivo prover de claridade os
logradourosptiblicos, de forma periddica, continua ou eventual;

2.2.2 Instalagoes de iluminagao piiblica: conjunto de equipamentos utilizados exclusivamente na
prestagio do servigo de iiuminagdo piiblica;

2.2.3 Manutengao Programada: - Interrupgao antecedida de aviso previo para os servigos de
Construgao, Ampliagao, Reforma e Manutengao,por tempo preestabeiecido, para fins de
intervengao no sistema eletrico da Coelce.

2.2.4 Manutengao de Urgdncia - InterrupgSo para os servigos de Construgao, Ampliagao,
Reforma e Manutengao em que a parte interessada n§o dispde de tempo para requisitar o
trabalho programado, pois visa a corregao de defeito devido a situagao inadiavel e que
comprometa a seguranga operacionai ou de pessoas, bem como para aproveitamento de outra
intervengSo, conclusdo de um trabalho, ou quando representar interesse estrategico da
COELCE.

2.2.5 Manutengao Emergencial - intervengao em que a parte interessada nao dispoe de tempo
babil para comunicar a necessidade imediata de execugio de um trabalho ou de uma manobra,
por exist/r risco iminente para a seguranga operacionai, de pessoal ou equipamentos.

2.2.6 Ponto de Entrega de Energia para lluminagao Piibiica: Por tratar-se de ativos de iluminagSo
piiblica, pertencentes ao Poder Publico Municipal, o ponto de entrega se situard na conexao da
rede eietrica da Coelce com as instalagdes eletricas de iluminagao piibiica.

3 DAS CONDIGOES GERAIS

3.1 A Prefeitura 6 inteiramente responsavel acidentes ou fatos que, causem danos, prejuizos
pessoais ou materials as instalagdes proprias e/ou de terceiros, resultante dos servigos
reaiizados na lluminagao Piibiica do MUNICtPfO DE SOBRAL e pelas Indenizagoes decorrentes
de tais ocorrencras.

3.2 O MUNIClPiO DE SOBRAL deve informar imediatamente ao Centro de Operagoes da
COELCE e formalizar posteriormente, quaiquer ocorrencia envolveÿdo acidenie com vitimas, ou
danos materials a Redes de Distribuigdo de energia eletricÿoiibftÿa bens de terceiros,
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3.3 O MUNICfPIO DE SOBRAL e a COELCE devem executar os servigos obedects
Normas Regulamentadoras sobre seguranga do trabalho - NR, normas tecnicas da CO!
da ABNT, no que conceme aos servicos objeto deste contrato, devendo ainda respeitar'cS'
limites definidos atraves do ponto de entrega, conforme Resolugao 414/ANEEL/2010.

3.4 Os padroes adotados no sistema de iluminagao publica devem seguir o padrao da Norma
Tecnica NT-007 e as recomendagoes do Padrao de estrutura PE-030 da COELCE. Quando o
circuito de IP estiver na estrutura da rede de distribuigao da COELCE, o MUNiClPIO DE
SOBRAL pode utilizar outro padrao, desde que as distances de segurangas, os esforgos
mecanicos e as demais recomendagQes do PE-030 se]am obedecidas e atendam o prescrito nos
itens 7.6 e 7.7,

3.5 As empresas e os projetistas que prestam servigo de Projeto, ConstrugSo, Ampliagao,
Reforma, Manutengao de lluminagao POblica ao MUNICfPIO DE SOBRAL, devem ser
legalmente habilitados, previamente qualificados e com registro no competente conselho de
ciasse, para se tornarem aptos a prestagSo destes servigos, seguindo as prescrigoes da NT-007
e as recomendagoes do Padrao de Estrutura PE-030 da COELCE.

3.6 Os respons&veis pelos servigos excfusivos de Construgao, Ampliagao, Reforma,
Manutengao da lluminagao POblica, quando estiverem operando no sistema de iluminagao
publica Irgada na rede de distribuigSo da COELCE, devem executar os servigos, devidamente
identificados com a frase “A SERVKpO DA PREFEITURA DE SOBRAL".

3.7 Todos os profissionais e/ou contratados do MUNICfPIO DE SOBRAL envolvidos em servigos
no sistema de iluminagao pOblica deverSo utilizar uniformes com identificagSo da empress que
prestam servigo e Equipamerstos-de Protegao Individual - EPI e Equipamentos de Protegao
Coletiva - EPC, conforme legislagao vigente, bem como ser capacitados conforme legislagao de
seguranga em vigor.

3.8 Constatadas equipes, intervindo no sistema de iluminagao publica ligada na rede de
distribuigao da COELCE, sem a devida identificagao, qualquer das partes deve solicitar a
suspensao do servigo, e caso necessario acionar a autoridade policial, bem como notificar a
outra parte sobre a ocorr£ncia.

3.9 A COELCE pode fiscalizar as obras e manutengdes feitas pelo MUNiClPIO DE SOBRAL
objetivando a verificag§o do cumprimento do disposto nos itens 4.3, 4.4, 4.5 e 4.6. Caso seja
verificado o descumprimento das mesmas, o MUNICfPIO DE SOBRAL deve proceder &s
adequagoes apontadas, apos a comunicagao forma! pela COELCE, no prazo mÿximo de 48
boras.

3.10 A COELCE e o MUNiClPIO DE SOBRAL devem manter uma relagSo atualizada contendo
as informagoes (nome telefone, cargo, orgao, horÿrio de disponibiiidade) das pessoas
credencladas responsÿveis pela comunicagao entre as partes, contendo telefones de
emergencia do Centro de Controle do Sistema (CCS) da COELCE e o da empresa contratada
pelo MUNICfPIO DE SOBRAL , para acionamento em tempo integral por qualquer das partes
em casos de emerggncia.

3.11 Na eventuaiidade de compartilhamento de postes por mais de uma ocupante (telefone, TV
a cabo, fibra otica, etc.), a COELCE se exime de quaisquer danos causados ao Sistema de
lluminagao Publica ou ao sistema das demais redes, pelos ocupantes acima citados.

3.12 O ponto de entrega do sistema de iluminagao publica em rede de distribuigao a6rea serd na
conexSo da rede de distribuigao da COELCE com as instalagoes eletricas do sistema de
iluminagao publica, ficando o respective conector sob responsabilidade do MUNICfPIO DE
SOBRAL.

3.13 0 ponto de entrega do sistema de iluminagao pOblica em rede de distribuigao subterranea
serd na conexSo da rede de distribuigao da COELCE com as instalagoes eletricas do sistema de
iluminagao publica na caixa de passagem proxima ao poste onde se encontra as instalagdes de
iluminagao publica.
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3.14 No que conceme a seguranga das pessoas e do sistema eletrico, devem ser obedecraÿs as
normas regulamentadoras do Ministerio do Trabalho e Emprego NR-10, NR-35, as nonbasÿ

tecnicas da COELCE e da AssociagSo Brasileira de Normas Tecnicas -ABNT.

4. DOS SERVIQOS PROGRAMADOS

4.1 A COELCE deve informar ao MUNiCfPIO DE SOBRAL a programagao dos servigos de
Construgao, Ampfiagao, Reforma e Manutengao da rede eletrica, que envoiva intervengao na
lluminagao Publica do MUNIClPIO DE SOBRAL

4.2 O ptazo para o aviso destes servigos sao de 6 (sets) dias uteis para manutengao
programada e de 2 (doss) dias uteis para manutengao de Urgencia.

4.3 O servigo de retirada e reposigao dos equipamentos de lluminagao POblica, quando da
execugSo de obra e manutengao na rede eletrica pela COELCE, sera de responsabilidade do
MUNIClPIO DE SOBRAL. A retirada destes equipamentos da lluminagao Publica pelo
MUNIClPIO DE SOBRAL deve ser executada com pelo menos 1(uma) hora de antecedenda do
inscio dos servigos de manutengao ou obra executada pela COELCE, desde que cumpridos os
prazos dojtem 4,2.

4.4 Caso o MUNIClPIO DE SOBRAL seja notificado e nao comparega para viabilizar os servigos
de obra ou manutengao, a COELCE deve realizar estes servigos e os custos relativos a
lluminagao Publica devem ser cobrados ao MUNIClPIO DE SOBRAL. Da mesma forma, caso a
COELCE n£o execute os servigos previamente informados e nao tenha notificado ao
MUNIClPIO DE SOBRAL o cancelamento, os custos com o deslocamento e disponibilidade da
equipe devem ser cobrados da COELCE.
4,5 Os servigos programados de lluminagao Publica que necessitem de desfigamento da rede
eletrica da COELCE quando executados pela Prefeitura, devem ser solicitados a COELCE num
prazo minimo de 15 (quinze) dias uteis.

4.6 Quando os servigos de lluminagao Ptiblica forem solicitados pelo MUNIClPIO DE SOBRAL e
reaitzados pela COELCE os custos desses servigos devem ser cobrados ao MUNIClPIO DE
SOBRAL atraves da apresentagao de orgamento detalhado.

4.7 Os servigos programados de reforma, melhoria e/ou ampliagao, executados pelo
MUNICiPIO DE SOBRAL , que nao necessitem de desligamento da rede eletrica da COELCE e
que venham a alterar a carga do sistema de lluminagao publica, devem ser comunicados a
COELCE num prazo minimo de 3 (tris) dias uteis.

4.8 Nos servigos programad - , e/ou meb ... executados pela COELCE onde seja
detectado a presenga oe tensao nas ferragens no brago da Liminana luminana ou nas
estruturas da rede de distnbuigao provocado pelo sistema de lluminagao publica, a COEi.CE
deve desligar oequipamento geradof desteiÿazamento.

4.9 Sencto a luminana o equ-pamento gerador desie vazamento, esta dew ser deshgada e:a
COELCE deve informar So Municipo a irreejufaridade > .a que sejafri adotadas as pravidencias
cabiveis. A COELCE deve adotar p'ocedimentos para nao haver a cobranga do consumo
enqwanio a lumineria estiver desiigada.

5. DA MANUTENQAO CORRETIVA EMERGENCIAL

5.1 A COELCE deve informar ao MUNICiPIO DE SOBRAL, via telefone n° _n_
___

as
ocorrencias recebidas que tenham interferencia na lluminagao Publica, (posies abatroados na
Rede de Distribuigio de Baixa Tensio com lluminagao Publica, choque eletrico provocado pelo
sistema de lluminagao Publica, postes abalroados de propriedade do MUNICiPIO DE SOBRAL
e roubos de cabos): 0 MUNIClPIO DE SOBRAL deve providenciar imediatamente equipes
para atendimento e comunicar a COELCE em casos de acidentes que afetem o sistema eletrico
da COELCE.

5.2 O MUNIClPIO DE SOBRAL deve solicitar a COELCE, pelo telefone 0800-285-0196,
corregoes de defeitos da rede eletrica de distritÿjÿS que tenham provocado interrupgao da
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Iluminapao PGblica; cabendo a COELCE atender no prazo maximo de 48 horas e para cases de AsP
roubo de cabos em 05 dias titeis. Caso haja descumprimento por parte do MUNiClPluNSEÿ '
SOBRAL dos prazos mencionaaos, a COELCE deve abater do faturamento do m§s respective o '

consumo estimado em 11 horas e 52 minutos diarias das lampadas envolvidas a partir do fim do
prazo ate a correpSo do defeito.

5.3 Nos casos em que para a correp3o dos defeitos, seja necess£ria a substituipSo/manutenpao
dos padrOes de medipao, o MUNlClPIO DE SOBRAL deve providenciar e comunicar a

COELCE para o restabelecimento do fomecimento, tendo em vista que a mesma 6 responsnivel
financeira peia instalapao e manutenpao dos padroes de medipao. Os prazos mencionados no
item 5.2 passam a valer somente apos comunicapao do MUNlClPIO DE SOBRAL .
5.4 Nas manutenpoes corretivas emergenciais nao podem ser modificadas as quantidades e/ou
as potencias das lampadas existentes.

5.5. Compete ao MUNICfPIO DE SOBRAL a manutenpao das luminarias, brapos de
luminana.reatores, ignitones, capacitores, reles fotoeldtricos, conectores, acessorios e ferragens
do sistema de IP.

5.6 Nos servipos emergenciais on urgentes executados pela COELCE onde seja detectado a
presenpa de tensao nas ferragens no brapo da luminaria, luminaria ou nas estruturas da rede de
distribuipao provocado pelo sistema de iluminapao publica. a COELCE deve desiigar o
equipamento gerador deste vazamento e adotar a medtdas conforme item 4 9

6. DOS PROJETOS DE AMPUAQAOEREFORMAS DEILUMINAQAO PUBLICA

6.1 O MUNlClPIO DE SOBRAL deve enviar a COELCE todo projeio de reforms ou ampliapSo
de Iluminapao Publica, seguindo o fluxograma de atividades contidas no Anexo A, obedecendo
as prescripoes da NT-007 e as recomendapoes do Padrao de Estrutura PE-030.

6.2 Os projetos de iluminapao publica devem ser submetidos k analise e aceitapao da Area
Engenharia de Rede MT/BT - CE da COELCE, seguindo as prescripoes da NT-007.

6.3 O MUNICfPIO DE SOBRAL deve impiantar medipSo no Sistema de Iluminapao Publica,
quando necessario,conforme estabelecido na NT-007.

6.4 No caso de fomecimento efetuado a partir de circuito exciusivo, a COELCE deve instalar os
respectivos equipamentos de medipao, quando houver convenience tecnica ou solicitapao do
poder publico.

6.5 Apos a instalapao da medipao na IP, o consumo relativo as lampadas retiradas deve ser
calculado ate a data da ligapao sendo incluso na fatura do mes corrente , ficando a COELCE
obrigada a retirar o total de lampadas ora medida do Quadra de Lampadas da IP estimada. Nos
casos em que a COELCE atender a solicitapoes de instalapao de medipao do MUNlClPIO DE
SOBRAL , a mesma deve informar a data, as quantidades, as potencias, as coorderiadas GPS,
e demais dados necessirios, que devem ser retirados do quadra estimado, ja que a mesma e
quem faz a conexao da carga.

6.6 0 MUNlClPIO DE SOBRAL deve informar a COELCE at§ o 5° dia util de cada mes, c
quadro referente ao mes imediatamente anterior) de cada mes toda alterapao de carga,
implantapSo ou retirada de pontos de Iluminapao publica, com as respectivas cargas,
coordenadas GPS / UTM), e demais dados de cadastro com o Intuito de atualizapSo do cadastro
do sistema de iluminapSo publica para faturamento. Mesmo que nao haja implanta?§o ou
retirada de pontos de iluminapao pCiblica em determinado mds, o MUNlClPIO DE SOBRAL
deve informar a COELCE formalmente o Quadro de Lampadas do MUNlClPIO DE SOBRAL.

6.7 A COELCE se reserva o direito de exigir, a qualquer tempo, que se instaie dentro do prazo a
ser determinado equipamentos destinados a resguardar o sistema COELCE da influ&icia de
perturbapoes em niveis prejudicial originados da instalapgo de Iluminapao Publica, podendo
inclusive, no caso em que seja necessario, exigir, ou substituipao dos equipamentos.
Para comprovap§o, caso seja necessario, DE SOBRAL pode solicitar laudo
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pericial independente, de orgao oficial ou na sua ausenda, um especialista escolhido por ambÿs
as partes.

6.8 Constatada a perturbagao referida no item 6.7, os custos referentes ao laudo, devem ser

assumidos pelo MUNICfPIO DE SOBRAL , caso nao seja constatada a perturbagao, os custos
devem ser assumidos peia COELCE.

7. DA AMPUAQAO DA REDEELETRICA

7.1 A COELCE deve enviar ao MUNICfPIO DE SOBRAL os projetos de AmpliagSo de Rede
Eletrica contratados para execugao, observando o principio da economicidade, para que esta
elabore o projeto e execute o servigo de Iiuminagao POblica respective. Estes projetos devem ter
um fluxograma de atividades conforme descrito no Anexo A.

7.2 O vao medio de projetos de ampliagao que devem atender posteriormente apenas
iiuminagao pOblica, pagos pelo MUNICfPIO"DE~SOBRAL, podem tervaos medios de 40 metros
em Rede de Distribuigao de Baixa Tensao, conforme indicagbes e necessidades do MUNICfPIO
DE SOBRAL.

/7.3 Os postes e a rede de distribuigao sao de propriedade da Uniio, sob concessao da COELCE
e devem ser utilizados exclusivamente peia COELCE para realizagao de operagao.manutengac
e obras do seu sistema etetrico de distribuigao.

7.4 A rede de distribuigao de Media/Baixa tensio ampliada de que tratam o item 7,1 deve ser
transferida para o ativo imobilizado em servigo da COELCE. Os elementos que compoem esta
rede de distribuigao estao citados no item 7.7.

7.5 A COELCE, ao seu criterio, cede.-enquanto vigorar o presente Acordo, o uso dos postes sob
sua responsabilidade para fins de instaiagao, operagSo e manutengSo do sistema de iiuminagao
pOblica do MUNICfPIO DE SOBRAL sem onus para este e sem que isto implique, de modo
algum, servid3o de uso em favor do ocupante. 0 MUNICfPIO DE SOBRAL, de nenhuma forma,
podera utilizar os postes da COELCE sem a previa e formal autorizagao, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa.

7.6 As lampadas, reatores, ignitores, capacitores, e outros equipamentos auxiliares devem
atender integralmente aos padrdes da Associagao Brasileira de Normas Tecnicas - ABNT e
estarem certificados de acordo com os regulamentos do Instituto Nacional de Metrologia -
INMETRO, quando houver. Espedficamente para os reles fotoeietricos 6 obrigatdrio que sejam
homofogados peia COELCE

7.7 Os materials que compoem a rede de distribuigao e, consequentemente, o ativo imobilizado
em servigo da COELCE, tais como: transformadores, postes, condutores, ferragens e
conectores, devem homologados peia COELCE.

7.8 O MUNICfPIO DE SQBRAL-declara, expressamente, estar ciente dos riscos envolvicos nas
atividades relativas a rede de distribuigao de energia eletrica, e por conseqiiSncia a necessidade
de analise previa, peia COELCE, de qualquer intervengao em seu sistema de distribuigao
eletrico, em face das peculiaridades tecnicas, operacionais e de seguranga envolvidas.

8. DO CONTROLEDO PARQUEDEIPEDAS LAMPADAS ACESAS DURANTE 0 DIA

8.1 O MUNICfPIO DE SOBRAL deve implementar os meios e recursos necessarios que
permitam um eficaz controle e uma rapida corregao da quantidade de lampadas acesas durante
o dia, nSo podendo ultrapassar o prazo de 48 boras, ap6s comunicagao escrita (e-mail, fax),
para execugSo da corregSo do defeito, sob pena de inclusao do consumo estimado em 24 boras
diarias por lampadas acesas, a partir do fim do prazo estipulado no faturamento posterior.

8.2 Deve ser criado um e-mail especifico pelo MUNICfPIO DE SOBRAL para o recebimento
das comunicagoes informadas no item 8.1, devendo o mesmo ser acessado pelo menos uma
vez ao dia.

8.3 Deve ser criado um controle de reclamagdes pelo MUNICfPIO DE SOBRAL e esta deve
emitif um relatbrio mensal para a COELCE ccfp o resultado individualizado das reclamagoes,
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8.4 0 MUNICiPIO DE SOBRAL e a COELCE devem realizar inspegdes sistemciticas cbm o 'P'
objetivo de determinar a quantidade e a potbnciadas lampadas acesas durante as horas do

8.5 O MUNICiPIO DE SOBRAL deve tambem apresentar £ COELCE, um relatorio mensal de
todas as reclamagoes por lampadas acesas durante o dia recebidas naquele mbs, indicando:
nome do reclamante, enderego da tampada acesa, coordenada GPS (UTM/UPS) data da
reclamagao, status da mesma (atendida, pendente, cancelada, etc.) e data do conserto.

8.6 Identificado pela COELCE a existencia de luminarias instaladas, aumento de potencia em
lumirtaria existente sem registro de solicitagao de acesso a rede a concessionary ou diferengas
nas quantidades e/ou potencias dos pontos do Parque de lluminagao Publica, a COELCE deve
emitir Termo de Ocorrencfa "de tffeguiaridade de IP e apresentar formalmente ao MUNICiPIO
DE SOBRAL para as devidas providencias.

8.7 Os consumes nao faturados oportunamente pelas causas descritas no item 8.6 devem ser
assumidos pelo MUNICiPIO DE SOBRAL , inclusive o pagamento destas diferengas
decorrentes do consumo. 0 MUNICiPIO DE SOBRAL tern o direito de defesa atraves de
Reclamagao Administrativa a ser protocolada junto a COELCE no prazo de 30 (trinta) dias
conforme determinam os §1° e §3° do Art. 133. da ResolugSo n.° 414/2010 da ANEEL ou
conforme legislagao vigente. A COELCE deve deiiberar o resultado da anaiise no prazo de 15
(quinze) dias ap6s o recebimento da reclamagao.

9. DA COD1FICAQAO DOS POSTES E COMPARAQAO ENTRE OS SISTEMAS
INFORMATICOS DA COELCEEMUNICIPIO DE SOBRAL

9.1 Os Postes da COELCE estao identificados em campo, com um cCdigo de 08 (Oito)
caracteres, conforme NT-007 e que o MUNICiPIO DE SOBRAL deve ser informar no caso de
realizar uma indusao, exclusao ou alteragSo das caracteristicas da instaiagao de lluminagao
POblica, quando houver.

As caracteristicas sao indicadas a continuagSo:

- Quantidade de Luminarias

- Quantidade de Lampadas

- Potencia das lampadas

- Fase de ligagao a rede

- Tipo de lampada

- Tipo de controle

- Dados das coordenadas GPS (UTM/UPS)

9.2 No caso do MUNICiPIO DE SOBRAL nao visuafizar no campo o codigo correspondente,
deve informar a COELCE sobre o problema junto com os dados das coordenadas GPS
(UTIWUPS) dos postes, para que a COELCE possa Individualizar dito eddigo e retornar essa
informagao ao MUNICiPIO DE SOBRAL , no intuito de atuaiizar o seu cadastro.

9.3 A COELCE reserva-se o direito de mudar no futuro, estando previamente acordado com o
MUNICiPIO DE SOBRAL o elemento chave porevolugao ou adequagoes tecnologicas, ficando
responsavet de informar posteriormente ao MUNICiPIO DE SOBRAL ditas alteragoes. A
COELCE nao se obriga a assumir os onus decorrentes das adequagoes do sistema do
MUNICiPIO DE SOBRAL.

9.4 0 presente Acordo Operativo deve observar o cumprimento da legisiagao pertinente a
energia eletiica, cujas normas e regulamentagCes devem prevalecer nos casos omissos ou em
eventuais divergences que nao envolvam o interesse publico. Qualquer modificagao
superveniente na referida legislagao, que venha a repercutir nos ajustes estabelecidos neste
Acordo, sera objeto de estudo e avaliagao peias partes, para fins de incorponagao a este
Instrumento.

9.5 Quaiquer modificagSo no presente Acordo Operative, deve ser feito de comum acordo entre
as partes envolvidas e mediante Termo Aditivo.
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9.6 0 presente Acordo Operativo passara a vigorar a partir da data de assinatura do mesmo
todas as suas cldusulas e deve ser renovado no rninimo a cada 60(sessenta) meses ou quando
houver o encerramento do contrato do MUNIClPIO DE SOBRAL com a contratada para reaNzar
os servigos mencionados no item 1 (Objetivo) acima.

9.7 E, por estarem assim juntos e acordados, firmam o presente Termo em duas vias de iguai
forma e teor para que surta os devidos e iegais efeitos.

10. DAS RECLAMAQOESE OCORENCIAS

10.1 As reclamapbes formutadas pelo poder publico com relagao a IP devem ser analisadas pela
agendas ESTADUAL (ARCE) conveniada, ou ainda pela ANEEL, apenas no que concerne as
clausulas contidas no respectivo contrato de fomecimento acordado entre as partes.

10.2 A COELCE deve informarao MUNIClPIO DE SOBRAL , via telefone (telefone da Prefeitura
i) ds ocorrdncias recebidas que tenham interferenda na lluminagao Publica,

(postes abalroados na Rede de Distribuigao de Baixa Tensao com lluminagdo Publica, choque
eletrico provocado pelo sistema de lluminagdo Publica, postes abalroados de propriedade do
MUNIClPIO DE SOBRAL e roubos de cabos), devendo esta providenciar imediatamente
equipes para atendimento. Da mesma forma, o MUNIClPIO DE SOBRAL deve informar a
COELCE emcasos de addentes que afete o sistema eletrico da COELCE.
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