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* PREFEITURA

T SECRETARIA DA EDUCACAO

COORDENADORIA JURIDICA

PROGRAMA MUNICIPAL DE MANUTENGCAO E DESENVOLVIMENTO DA
EDUCAGCAO INFANTIL E ENSINO FUNDAMENTAL - PMDE

PRESTACAO DE CONTAS
PROTOCOLO DE APROVACAO DA PRESTACAO

Tendo em vista a analise da Prestacdo de Contas do PMDE, consta em pleno

acordo as normas de comprovantes (oficios, demonstrativos, notas fiscais,
recibos € mapas), de acordo com a Lei PMDE n° 1861 de 24 de abril de 2019.
E dada como ANALISADA E APROVADA esta prestacao.

Conselho Escolar Maria Dorilene

Més de Referéncia: JUNHO/2021

Data da Analise: 30/07/2021




Extrato Mensal por Instituicao de Ensino - PMDE

Escola / Centro de Educagdo Infanti CSTI MARIA DORILENE

Més de Referéncia: JUNHO/2021
Receita
Saldo Anterior: 55.784,57
Repasse Mensal: 14.000,00
Rendimento: 100,44
Depdsito: 0,00
IOF: 0,00
IRRF: 0,59
Receita Total: 69.884,42
Despesas
Edificio Despesa Més/Ref. Data Pgto Valor RS Observagao
POLO AGUA maio/2021 09/06/2021 213,86
POLO INTERNET maio/2021 10/06/2021 99,00
POLO LUz maio/2021 09/06/2021 3.691,08
POLO OUTROS junho/2021 15/06/2021 232,53 MEDALHAS CANGURU 2021
POLO TAXAS BANCARIAS junho/2021 10/06/2021 30,00 TAR FL CHQ
POLO TAXAS BANCARIAS junho/2021 07/06/2021 69,00
POLO TAXAS BANCARIAS junho/2021 10/06/2021 36,50 MANUT CAD
POLO TELEFONE maio/2021 09/06/2021 99,12
4.471,09
Saldo: 65.413,33
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ETI- MARIA DORILENE ARRUDA ARAGAO
Conselho Escolar Marla Dorllene
Avenida Monsenhor Alulsio Pinto, 1635 = Cld. Gerardo Cristino de Menezes
88- 3614-3292
etl.mariadorilene@edu.sobral.ce.gov.br
CNPJ: 20.319.343/0001-20
INEP 23252235

PRESTACAO DE CONTAS

PMDE

JUNHO
2021
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ETI- MARIA DORILENE ARRUDA ARAGAO
Conselho Escolar Maria Dorilene
Avenida Monsenhor Aluisio Pinto, 1635 - Cid. Gerardo Cristino de Menezes
88- 3614-3292
eti.mariadorilene@edu.sobral.ce.gov.br
CNPJ: 20.319.343/0001-20
INEP 23252235

OFICIO N°® 26/2021

Sobral-CE, 07 junho de 2021

Do: Conselho Escolar Maria Dorilene

Para: Secretaria Municipal da Educagdo de Sobral/ SEDUC
Ref.: Encaminhamento da Prestagiio de Contas

Prezado Secretario,

Encaminhamos a Vossa Senhoria, a Prestacdo de Contas financiada com o Recurso do PMDE,
referente ao més de JUNHO de 2021 no valor de RS 14.000,00 (Quatorze mil).

Atenciosamente,

Diana Abreu Pereira
Vice-Presidente da Unidade Executora

Ilmo Sr.
Francisco Herbert Lima Vasconcelos
Secretario da Educagdo - SEDUC/Sobral
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ETI- MARIA DORILENE ARRUDA ARAGAO
Conselho Escolar Maria Dorilene
Avenida Monsenhor Aluisio Pinto, 1635 — Cid. Gerardo Cristino de Menezes
88- 3614-3292
eti.mariadorilene@edu.sobral.ce.gov.br
CNPJ: 20.319.343/0001-20
INEP 23252235

SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCAGAO DE SOBRAL

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os abaixo assinados membros do Conselho Fiscal Escolar Maria Dorilene depois de examinarem
cuidadosamente os documentos que compdem esta prestagdo de contas do PMDE, do més de JUNHO de
2021 no valor de R$ (4.471,09) sdo de parecer favordvel em razdo da regularidade das contas e

documentos comprobatorios apresentados.

Sobral-CE, 07 junho de 2021.

F i -' e —
L,@' 5. A7)
Vitricia Maia Oliveira Aguiar Sobrinha -

RG 98031044612 (Membro) Assinatura

Quicansmedo noadl® o
Raimundo Nonato Costa Alves . e "‘-}Gou ol s

RG 96031092718 (Membro) Assinatura

5 . ) P 5 .
(A" %f‘//‘{;{%/{{(/ 1AL AL
Francisco Carlito Januério 7

RG 2005031082388 (Membro) Assinatura

D ol P

Diana Abreu Pereira
Vice-Presidente da Unidade Executora
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Sistema de Protocolo Unico

JJddili

rgio / Local de Origem;
ME/CSTI - MARIA DORILENE ARRUDA ARAGAO

Jd

N°®Processo Data Abertura
P156542/2021 06/07/2021-10:47
Tipo:

restacio de Contas

Assunto:
Programa Municipal de Manutencio e Desenvolvimento da Educagdo Infantil e do Ensino Fundamental - PMDIE

TP

Nome do Interessado :
Eti- Maria Dorilene Arruda Aragio

Observacao:
L PRESTACAO DE CONTAS -PMDE - JUNHO 2021

ddidi;

TRAMITAGOES

ULTIMO DESTINO DATA RESPONSAVEL

Z
o

1 SME/CEPAE 06/07/2021 - 10:47 Gerllane Maria Teixeira Rodrigues Caviola
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Extrato Mensal Consolidado por Conta de Fundos de Investimento
Junho/2021

CAIYXA

1 ' Data de emissao’ 05072021
omnstradora IE (CNPJ da Adminsiradora ‘
% axa Econdmica Federal 'SBS - Quadra 4 - Lotes 34 Brasdia - DF 360 305/0001-04
L:‘ frvessr ICPFICNPY i
' ONSELHO ESCOLAR MARIA DORLE 319 243/0001-20
:L" Resumo Consolidado da Movimentacdo Dados Consolidados da Tributagdo
h Saldo Bruto Antenor 55 784,57C Tipo de fundo Renda Fxa (6800) Renda Vanavel (6913)
Aptca des 1381438C  Rend Base Trib 1.72C 0.00
" Resgates 4305470 IR 059D 000
Resgate em Transmo 0.00 IOF 0.00 0.00
Eventos. 0.00
Taxa operaconal 000
. Saitso Bato Atval 65413.33C
Rengmenta Brutd no Mbs 100 44C
L‘ Rentabilidade por Fundo
L’ No Més No Ano Cota em Cota em
(%) (%) 31/05/2021 30/0672021
‘ AUTOMATICO RF 0.18 0.41 1727279 1.730055
Movimentag#o por Fundo
Conta s
0554 0022 0I0000004000-5 Aplicagtes Resgates Saldo Bruto Rentab
AUTOMATICO RF 13834,38C 4,305470 65413,33C 100.44C
l . Movimentagdo Detalhada
!
fE' Conta _ 0554,0003.000000004090-5
Codigo Fundo CNPJ do Fundo
5823 CAIXA FIC MOVIMENTAGOES AUTOMATICAS RFCP 14.508.652/0001-45
Dara Histonco Valor RS Qtoe de Colas
o078 - RESGATE AUT £9,00D 39,941312
IRRF 0,00
I0F . 0,00
0908 RESGATE AUT 3.904,94D 2.260,190508
l IRRF 0540
| IOF 0,00
=) RENDMENTO 150C
RENDMENTO BASE TRIB. 1.50C
=) 10706 APLICACAO 13.834,38C B 005747498
3 1108 RESGATE AUT 89,000 57,295762
—) IRRF 0.01D
" IOF 000
.,Q RENDMENTO 0,05C
RENDMENTO BASE TRB. 0.05C
a 16/06 RESGATE AUT 232,530 134,555621
IRRF 0.04D
!* IOF 0,00
RENDMENTO 0.16C
IE.. RENDMENTO BASE TRIB. 0,16C
=D ’
- r .}
- i
MAR /™S
N Informagoes ao Cotista ‘}_9. 2 o\\
(8)
P Servico de Atendimento ao Cotista /O AN
SAC Cama Enderego para Correspondd ncia: w ’ g\
0800-726-0101 Cana Postal 72624, S&o Paulo/SP CEP: 01405-001 | z j
- Ouwdora Endereco Eletronico: Q G m
” 0800-725-T4T4 http /ifale-conosco caixa gov briwps/porialfaleconosco '5)\9 QP"
' S,
- 0o
A o2 05/07/2021 12:25
o~
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CAILXA

Extrato por periodo
Clente: CONSELHO ESCOLAR MARIA DORILE

1!

INRFPPRPIERE

Conta: 0554 | 003 | 000D04090-5
Data: 02/07/2021 - 10:13
Més: Junho/2021

Perodo: 1 - 30

Extrato
Data Mov. Nr. Doc. HEtbreo Vabor Seido
000000 SALDO ANTERIOR 0,00 0.60
07/06/2021 052021 DB CEST P) 69,00 D 6,000
07/06/2021 727220 RESG AUTOM 69,00 C 0,00C
09/06/2021 900588 CHEQUE PAG 3.691,08 0 1.691,08 0
09/06/2021 ODOSEY CHEQUE PAG 213,86 D 3.904,94 D
09/06/2021 727220 RESG AUTOM 3.904,94 C 0,00¢C
10/06/2021 000341 CRED TED 14.000,00 C 14.000,00 C
10/06/2021 900590 CHEQUE SAC 99,12 D 13.900,38 C
10/06/2021 000000 TAR FL CHQ 30,00 O 13.870,88 C
10/06/2021 000020 MANUT CAD 36,50 D 13.834,18 C
10/06/2021 990001 APL AUTOM 13.834,38D 0,00C
11/06/2021 900592 CHEQ COMP 99,00 D 99,00 D
11/06/2021 727220 RESG AUTOM 99,00 C 0,00C
16/06/2021 900594 CHEQUE SAC 232,530 232,530
16/06/2021 727220 RESG AUTOM 212,51¢C 0,00 C

SAC CALXA: 0800 726 0101

Pessons com defrdncia auditiva: 0B00 726 2492
Ouvdorna: OB00 725 7474

Help Desk CAGA OBOD 726 0104

—
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%l ‘ " T RECUPERACAQ JUDICIAL .
: g}.vj:‘rs sg’;.rs-uo?m@ﬁ - INSC. ESTADUAL: 0€GB70100 . .
Y SANTOS DAADNT,6356 - FORTALEZA - CE CEP: €0175-053 PAG.: V2
VATRIZ CNPJ: 76.535.764/0001-43
— =
DATA DE EMISSAD TELEFONE /CONTRATO |
17/05/2021
Il“lIIII1I“II|I|IlIII|IIIIIIIIIII'IlilI‘IIl" 3614-3292 04
cnwPJ | CPF
CTCE SALVADOR BA PL10 7598634000137
MUNICIPIO DE SOBRAL (-
AV MONS ALOIt=0 PINTO,1635 g ESTADUAL  1yaLOR A PAGAR
CID GERARDO CRISTINO
62051-225 - SOBRAL - CE TIPO DE TERMINAL RS 99,12
MAD RESIDENCIAL
€00. DEB. AUTOMATICO
e | | | AD 100351 140900680453 VENCIMENTOQ
7213512820 00000 ©COC0000351 30 210521
s 021
PLAND LOCAL : WISTORICO DD CONSUMO DE MIMUTOS:  05/21: oa/21: ’
5 120: 2:18
ALTERNATIVD 02/21: o1/21: 1:12 12/29: 2
VALOR
PAG./LINMA  DATA DESCAICAD TEL.ORIGEM TEL.CHAMADD HORARIO DURACAQ TARIFA L
CO0TG0 PAJNIMD 20 VALOR DO ITEM IDENTIFICA SERVICO REFATURADO, DESCONTO E/QU PARTICIPACAD EM PLANO PROMDCIONAL, CONFORME ABALXD:
VD - VALOR COM DESCONTO
! PRESTADORA O S.A. - EM RECUPERACAD JUDICIAL NFST N. DDO000QI229/SEAIE B /SUB-SERIE 54
TELEFONE 03487 3614-3292 0 4
LIGACOES LOCAIS 0.00
0001/01 17/05/2021 CONSUMO MINUTOS 0:00 FRANDUIA 0:00 MINUTOS ALEM DA FRANGUIA 0:00 09
SUBTOTAL 0,00
E_“'\I U2 14/05/2021 CRED.P/ INTERAUP, (N.DIAS X VLR.ASSINAT,/30) 11 -;-'1
SETOTAL .
TC VOICE NET . LT
D321/03 17/05/2021 ASS. VOICE NET + 200 DE 01/05/21 A 30/05/21 39,56% o 04,
SUSTOTAL 104,11
l‘ixxgg‘mua To% PR TAL FISCAL SEAVICOS 92,83
L1 I
VALOR 27,78
(]
sl T
RESERVADO AD FISCO
€127.6acd.6152. 159¢. 15bb..af1b.9270. 6669
FATURA N,: 0D00080955840  OI S.A, - EM RECUPERACAD JUDICIAL - AV SANTOS DUMONT,B355 - FORTALEZA - CE CEP: 60175-053
CNPY: 76.535.764/0020-06 - INSC. ESTADUAL: CECETO100
BUTRGS VALORES OT FIXD
TELLFONE 03497 3614-3292 0 4
0001 /04 23/04/2021 ENCARGOS FINANCEIROS 21.03 0.80
0001/05 27/04/2021 ENCARGOS FINANCEIROS 21.m 215
0001 /06 23/04/2021 ENCARGUS FINANCEIROS 21.03 1 8
0001/07 27/04/2021 ENCARGOS FINANCEIROS 21-01 1,62
TOTAL QUTROS VALORES 5,43
RESUNG CERAL -
LOCAL TELEFONE CU U VALOR
03497 614-3282 0 4 9’9.]‘
TOTA -y
-
w E 5, T NREPASSADAS AS TARTFAS.
- A
o »
o Alrh LEONOMICA FLUERAL N RESUMO DA FATURA ]
) _ L SERVICOS 01 FIXO -
wld s cortelos de segundd felra d sabiado, e S SERVICOS MENSAIS E EVENTUAIS E LIG. FIXO-FIXO 92,63 l
QUINAS sorte P coran | LIGAUES PARA CELULAR 0. i
a E SEAVICOS OUTRAS PRESTADORAS i
| 4 1606466749459 ot 0 prdo 0,% |
0-646k < " SERVICOS DE TERCEIROS : |
09, JUN/ 2821 WORA DF 12:38: 1 AT | o 1R05 VALORES 0. |
\ Hk‘.' 02-8 TERM i) Ads com & (O 6,49 |
fui, WD, Pt/ 2 a
WAL 1DADE S SOBRAL VALOR A PAGAR ;
ql;lr “". THLUL ADA: 804 e RS 99,12 |[
v? g Y LVENCIMENTO 05/06/2021 ]
— COMPROVANTL OF PAGAM NIV ?_ P
< o1 F1x0 - IELEMAR RJ 5 AGO:K; 9‘6‘*‘ ri;ld
. PAGRMENTO: 899, 1¢ o | —V e
N DR D sy 5170024059/ a
8 1HAG/0 14 432928421059 " i
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a 160 -546674546-9 B
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RETEBEMOS DE UPMAT BRASIL EDUCACIONAL LTDA 0S PRODUTOS CONSTANTES DANOTA FISCAL INDICADA AD LADO NF.e
L]
WENTIFICAGKOE ASSINATURA DO HEGERELUR N 006.157
Série 1
DANFE } H I !I i
Documento Auxiliar I
UPMAT BRASIL EDUCACIONAL LTDA ?
" P da Nota Fiscal ] ! ‘
: ;j‘_"g:‘m‘g@m 1407, Cerguenta Cesay, S30 Paulo Eletrinica I . | i
Fone (11) 32692309 0-Entrada
1-Saida TWAVE OE ACESS0
cristna diaz (pmadm educacional com br 3521 0630 1287 8200 0100 5500 1000 0061 6710 2828 083
N° g 06'31'67 Consulta de autenticidade no portal nacibnal da NF-e
FU?HT‘Ei de 1 www.nie lazenda gov.br/portal ou no site da Selaz autonzadora
UHLIA DA OPLRAGRD PROTCLOLD Uk AUTORZACAD DE USD
da de mercadoria adquitida ou recebida de terceiros dest 1352106958A2119 - 22/06/2021 13 15'59
SLAEATESTADUAL TWICAESTADUAL DOSUBSTIAM. =
274551118 I 30.128.782/0001-00
CrPJICPE DATA EVISSAD
onselho Escolar Maria Dorilene 20.319.343/0001-20 22/06/2021
- BAIRAD CEP DATA SAIDA
enida Monsenhor Jose Abisio Pinto, 1635 - 0 Dom Expedito 62.050-255 22/06/2021
FONE (FAX UF TMECRILAC E STADUAL HOPA SADA
(xx) 3614-3292 CE 13.04
VALOA DO ICME BASE DE CALCULO DO ICM5 5T VALGH DO1CMS 31 TALOR TOTAL LOS PHODL™GS
: 0.00 0,00 0,00 171,00
OH DOFRETE VALCR DU SEGURD TESCONID ~TGUTRAS DESPLGAS ACLSS0R AS VALOR 0O IP1 VALOR TOTAL DA NOTA
0.00 0,00 I 0.00 0.00 232,53
ﬁ;: Bozgréncia de CODIGO ANTT PLACA DO VEICULO UF | CNPIICPF
Transporte 4
‘uu'rF'chg G ] NSCRIGAD ESTAGUAL
ESPECIE WMARCA NUME RO PESL BRUTD PESC 1 IUIDD
0,000 0.000
0S DO PRODUTOISERVIGO
DESCRICAD DOS PRODUTOS 1 SERVICOS HCMISH =i TFOP J UMD, | GQUANT[ VLR uNIT VLR TOTAL] 8C iCMs VLR 1CMs] VLR 11| scmas =
gy [Mecaina tundda em ZAMAC - O, P. B — [ Bazion | 0102 | 5.108 | 1 3.00 1800] _ 5400 000 000] 000| 0Owo| OCF
| j2_ " |Medamatunddaem ZAMAC -HM_ | 84621011 002 6308 | 1 | 13.00 “90a| ~ wreo| 000 000{ _0.00| 00O O.f1

Aﬂgm::mnﬁzs
\ HLSERVADO #QFISTQ

maCHES COMPLEMENTARES
" "DOCUMENTO EMITIOD POR ME OU EPP OPTANTE PELO SIMPLES NACIONAL™,
_ = AD GERADIREITO A CREDITO FISCAL DE ICMS, DE ISS E DEIPT.
- Aterdercio ao Despacho CONFAZ n* 352016 (DOU de 11,03 2016) Que COMUMICA a suspensio da eficicia da cliusula nona por for ga de
Becrsio 0o Supremo Tribunal Federal, concedda em sede liminar na Ag30 Direta o8 Inconsbucionalidade (ADIN) £ 464, xé o jugamento
ml:b.rﬁomutamnswmunomcnlrimmdodrammNmmwmﬁhmdcamm{tmmoapatmna.
1ty e faver 00 Estado de onigem por consequéneia), nas operaghes \reer estaduals desbnadas a ndo contribuintes do ICMS, na hipdtese de
emeee ser oplarte peto Simples Nacional,

os ribuios incidentes sobre essa nota fiscal 530 de aproxim adamernte 4%.

da raspy énoa Codarme Ls 127412012,
"0, 0,00, 0.00, 0,00, 009, 0,00, [NUMERQ_CUPOM] ¢ [DATA_CUPOM]

usos agroumanos: RS 23,00 (Feoerdl) e RS 30,78 (Estacdual). Fome: IBPT BE21TA
+s ol has Canguru O Maemdsca Bresil 2021 -

P olenha o arquivo AML em https:/lerp.umy.c om.br/nle
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SOBRAL ONSELHO ESCOLAR MARIA DORI
~IRUACE1 JOSE SABOIA 300 vy 20 319 343000120 E’m‘"'nl","
CENTRO -SOBRAL-CE ; 0 o . eroles
CONFLCGAQ: 05721 k\}. d{ I{(tlt{\_-tt, ~'-3(-¢L,';,’,E,:.',|'>(u.f.‘“..'£& %
TLOCRIS AT Q29005925 BUL3NNGONDNSS s
S SOBRALNET SERVICOSE TE RECIBO
Ruamenino Deus 430 = CEP 62010-310 Fone (88)3611-3134
R$39 0o
SOBQAL\]ET CNPJ:01.300.487/0001-90 CGF:06,974.094-1 ‘
FINANCEIRO @ SOBRALNET COM BR
Recebi do(a) Sr(a). ( LComplie  Sncalon, Moo, 1Jomulena
a importincia de |[ro o Tol t.,.‘:“b Mool
Referente a: ) i . a
Leede (p. (rBoel e rSs de (i@ CEe A rcorronit

e ---vvv""““““““““““‘

w15 IcCi2021

pelo que firmamos o prese

nte recibo.

Sobral-CE_ 40 de fcirie  de 2021.

cMbB

ASSINATURA

JJ 055400372112-5
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Nota Fiscal de Servico de

Comunicacao

<€ sosrANET

Emissor: SOBRALNET SERVICOS E
TELECOMUNICACOES EIRELI

Série: M21
Natureza: Servigo de Comunicacdo

Numero Documento Fiscal: 000.088.599

Operagao: NF MOD21 - Nota Fiscal de Servico de

Endereco: Rua do Atacado, 701 Atrds do Comunicagao
novo Férum Modelo: 21
Cidade: Sobral/CE CEP; 62050-243 Via: 1%, Via Tomador de servicos
ggl;%:‘i((l]};._il:iln,ds?J'OOOl-90 Inscri¢do Estadual: Pagina: 1 de 1
Tomador Contrato Prest. Servico  Data Emissdo Competéncia Vencimento
ESE.EEHE" ESCOLAR MARIA 0010546 Malo/2021 10/06/2021 05/2021 15/06/2021
Rua Monsenhor Aloisio, 1635 Ao
lado da Policlinica
Cidade Gerardo Cristino de Menezes
- Sobral - CE
Fone (88)36143292 Valor R$
CPF/CNP) 20.319.343/0001-20 R$ 44,00
Inscricio Estadual
[Discriminacao de Servico CFOP QTDE B. Cdlculo Aliquota Valor Unitario Total|
Adendo:
FIBRA_100M_3 5303 1 R$ 44,00  30,00% R$ 44,00 R$ 44,00
Subtotal R$ 44.00
Valor Total Bruto da Prestacao RS 44,00 Valor Total da Prestacao RS 44,00
Reservado ao Fisco. Chave de Identificacao: BOeB.?SO?.1Bed.1820,f23a.e51?.9ia8.b1bf
Base de Cdlculo do ICMS Valor do ICMS
44,00 R$ 13,20
Observagées Canals de Relacionamento

Fonte: IBPT Chave B8217A
Tributos Aprox.:

Federal R$ 5,92 (13,45%)
Total RS 5,92 (13,45%)

Central do Cliente na Web: https:Hpnrtal.sobralnet.cam‘brl
Central de atendimento: 08009111000

E-mail: sobralnet@scbralnet.com.br

SAC: 0800-911-1000

Central de atendimento: {88)36113134

E-mail: sobralnet@sobralnet.com.br
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Nota de De bltO Fi'l;.lsrnrggo Documento:
o
Emissor. SOARALNET SERVICOS E
TELECOMUMNICACOES EIRELI
Endereco Rua do Alacada, 701 Atrds do novo
F &rum
b . Cidade Sobral CE CEP 62050-243
CNPJ 01.300.487/0001-90 Inscricdo Estadual
— 0697409-41
Dados do Usuirio:
Usuari .
o CONSELHO ESCOLAR MARIA DORILENE
Endg '
eso; Rua Monsenbor Aloiein, 1635 Ao lado da Policlinica
Municipio Sobral UF CE
CNPy: -
20 319 343'0001-20 Inscrigio Estadual:
Informacdes Gerais:
D312 de Emiscsn: AL I
o 06/2021 Data de Vencimento: 15/06/2021
Competéncia:
peténcia: Man2021 Total a Pagar: RS 55,00
I__Coh!rato'. 0010546
Discriminacso do Servico CFOP Valor
alo
Enderacaments e 1P ISVA) RS
10.00
Searacn de Conevin & Intemet ISVA) RS 2000
Manutencin de Intraectnityra (SVA) RS ‘I'S'CII‘J
Locagas de Porta (SVA) RS 10.0‘3
Valor total da Prestagio RS 55.00
Canais de Relacionamento:
Crntral dn Clente na W h b I
Contral ae aendimentn anH!J:,rEI:H(r:::gm S0Brainet.com.brf
E-mail nobrainet@sobralinet com b
Observachen:
Fonte 1BPT Chave BB217A
inbutos Aprns
Federal RS 7.30 (13 44%)
Total KE 7,39 (13,44%)
RIA D
ol 7
Q-
5 § 1
o c / o
b £5
Q.,.‘ Q
Ien0I .
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SOBRAUNET

Ao

CONSELHO ESCOLAR MARIA DORILENE

Sobral, 26 de Abril de 2021

Proposta de Pre¢os

ITEM E . VALOR | VALOR
DESCRICAO QIDE. | \ENSAL | TOTAL
Fornecimento de link de acesso a Internet
1 com velocidade de 100Mbps, competéncia 1 RS 99,00 | R$99,00
05/2021
|

Validade da Proposta: 90 (noventa) dias

.”.“‘F‘I G5 IAARA U
|\ .-._f )\,JI 0 L
_'-'..'f_-.:":".' 1C0S E
TELECCLIURICACOES LTDA
RUA DO ATACA20, 701 +L0/A 02- QUADRADS

3GZRARDO CRISTINGY- fPfi2.050-24 v

; COBRAL L/L, \,E

Sobralmlt Servigos e Telecomumcag:oeq Ltda Me
CNPJ: 01.300.487/0001-90

Ce
CNPJ: 01.300.487/0001-90

S SobralNet Servigos e Telecomunicagdes - Rua Menino Deus, 430 -
Sobral -
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SOL TELECOM - ME
CNPJ: 20.691.984/0001-01

Conselho Escolar Maria Dorilene

ORCAMENTO

Descrigdo Qtde. Valor Valor
Unitario Total

Referente & prestacio de servigos de acesso 2 internet | 1 R$ 124,90 | R$124,90
com velocidade de 100 Mega para Conselho Escolar
Maria Dorilene no més de Maio/2021.

PRAZO DE VALIDADE: 90 DIAS

Canindé, 27 de Abril de 2021

Séclo-Administrador

SOL TELECOM COMERCIO DE TELEFONIA LTDA ME
CNPJ: 20.691.984/0001-01
Rua: Cordeiro da Cruz, S/N, Centro - Canindé/Ce 62.700 - 000
(88)3613-3065

Digitalizado com CamScanner



1
i
|
1

ML Leeeeeeeeeee e o000

15/04/2021 GOVERNO DO ESTADO DO CEARA SECRETARIA DA FAZENDA
s o d

GOVERNO DO
ESTADO DO CEARA
Procuradoria Geral do Estado

Certiddao Negativa de Débitos Estaduais
N© 202103591709

Emitida para os efeitos da Instrugao Normativa N° 13 de 02/03/2001

| IDENTIFICACAO DO(A) REQUERENTE |

Inscricdo Estadual:

06.974.094-1

CNPJ / CPF:
01.300.487/0001-90

RAZAO SOCIAL:
SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES EIRELI

Ressalvado o direito da Fazenda Estadual de inscrever e cobrar as dividas que
venham a ser apuradas, certifico, para fins de direito, que revendo os registros do
Cadastro de Inadimplentes da Fazenda Pdblica Estadual - CADINE, verificou-se nada
existir em nome do(a) requerente acima identificado(a) até a presente data e
horario, e, para constar, foi emitida esta certidao.

EMITIDA VIA INTERNET EM 15/04/2021 AS 09:21:43

VALIDA ATE 14/06/2021

A autenticidade deste documento devera ser comprovada via Internet, no enderego
www,sefaz.ce.gov.br

WARIA 5
(@)

@/ &
Q %2
V)&gipug’/

https://servicos.se faz.ce gov.br/internel/certidaolemissao/certidao.asp?ca=AP6380858782788: JATAT B3ASB7BE>B@85TA@97B8747587B8>8. . 1"

€SCo,

WA
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10/02/2021

o
N

‘-«Q}ﬁ&- MINISTERIO DA FAZENDA
"“-....-"' Secretaria da Receita Federal do Brasil
-\e{i@p’ Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

-

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS J}OS TRIBUTOS FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA
DA UNIAO

Nome: SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES EIRELI
CNPJ: 01.300.487/0001-90

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisqqer qlwdas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas. e certificado que
ndo constam pendéncias em seu nome, relativas a créditos tributarios admimstra_dos pela Se:::retana
da Receita Federal do Brasil (RFB) e a inscrigoes em Divida Ativa da Unido (DAU) junto a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente fedefgtlvo. para
todos os 6rgdos e fundos publicos da administragdo direta a ele vinculados. Refere-se a situagao do
sujeito passivo no dmbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certid3o esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http:/Awww.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 17:58:01 do dia 10/02/2021 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 09/08/2021.

Codigo de controle da certidio: BACA.77B9.6379.0A3C

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

n
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05/05/2021 Consulta Regularidade do Empregador

\ \oltar r Imprimirw
CAITA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo: 01.300.487/0001-30
Raz30 Social SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACAO LTDA ME
Endereco:  RUA RUA MENINO DEUS 430 / CENTRO / SOBRAL / CE / 62010-310

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuigdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, 3
empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante 0
Fundo dé Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranga de

quaisquer débitos referentes a contribuigdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacdes com o FGTS.

Validade:25/04/2021 a 22/08/2021

Certificagao NGmero: 2021042502144797198856

Informacao obtida em 05/05/2021 08:55:03

A utiﬁza‘géo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta

condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br
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S PREFEITURA DE SOBRAL

[ ' 11 SECRETARIA DO ORQAMENTO E FINANGAS
PR CERTIDAO NEGATIVA DE EMPRESA

% N 0000000526

Razdo Social

SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA - ME

INSCRIGAQ ECONOMICA Documento Bairro
00000004512 C.N.P.J.: 01300487000190 GERARDO CRISTINO

Localizado  RUA DO ATACADO, 701 - LOLA 02 - SOBRAL-CE

CEP
62050242

DADOS DO CONTRIBUINTE OU RESPONSAVEL
Insengao Contribuinte f Nome

2106 - SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA - ME
Enderego Documento
RUA DO ATACADO, 701 LOJA 02

GERARDO CRISTINO SOBRAL-CE CEP: 62011-970
MNo. Reguenmento MNatureza juridica

C.N.P.J.: 01.300.487/0001-90

0000000526/2021 Pessoa Juridica

CERTIDAO

Certificamcs, para os devidos fins, que foram revisados os registros constantes do Cadastro
Econfmico desta empresa Fiscal e Divida Ativa do Municipioc, até o presente exercicio fiscal,
relative & Inscric3o Econdmica acima especificada, e constatou-se ndo haver nenhuma pendéncia ou

divida vinculada a Empresa acima.

A Secretiria do Orcamento e Finangas se reserva no direito de inscrever e cobrar as dividas que

posteriormente venham a ser apuradas.

A aceitac3o desta certidio estd condicionada & verificagdo de sua autenticidade na internet, nos

geguinte endereco: http://servicos.speedgov.com.br

SOBRAL-CE, 27 DE ABRIL DE 2021

Esta certidao & valida por 090 dias contados da dala de emissdo
VALIDA ATE: 25/07/2021
COD. VALIDAGAO 0000000526
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PREFEITURA DE SOBRAL
SECRETARIA DO ORGAMENTO E FINANGAS

VALIDAGAO DE CERTIDAO

N°: 2021/0000000526

DOCUMENTO: C.N.P.J.: 01.300.487/0001-90
DATA DE EMISSAQ: 27/04/2021

Esta CERTIDAO NEGATIVA DE EMPRESA foi emitida pelo Sistema SEFIN Online sendo valida até 25/07/21
SOBRAL-CE, 27 DE ABRIL DE 2021

CERTIDAO VALIDADA VIA INTERNET
em 27/04/21 as 07:55:57
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES EIRELI (MATRIZ E
FILIAIS)

CNPJ: 01.300.487/0001-90
Certidao n°: 5487139/2021
Expedicio: 10/02/2021, as 17:44:10

Validade: 08/08/2021 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicio.

Certifica-se que SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES EIRELI (MATRIZ E
FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n°® 01.300.487/0001-90, NAO CONSTA
do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, acrescentado pela Lei n°® 12.440, de ? de julho de 2011, e
na Resolugdo Administrativa n°® 1470/2011 do Tribunal Superior do
Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certidio si3o de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho e estio atualizados até 2 (dois) dias
anteriores a data da sua expedigdo.

No caso de pessoa juridica, a Certidio atesta a empresa em relagdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitagd3o desta certiddo condiciona-se i verificacdo de sua

autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).
Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificagdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justica do Trabalho quanto as obrigacdes
estabelecidas em sentenga condenatdéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdenciidrios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes

de execugdo de acordos firmados perante o Ministério Piblico do
Trabalho ou Comissd@o de Conciliac3o Prévia.

Dividas e sugestdes: cndtétst. jus.br

TS T
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA - SCM CONDICOES GERAIS -
SERVICO VAREJO

SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA, com sede na cidade de Sobral, estado do Ceard, na Rua Meains
Deus, n® 430, Centro, inscrita no CNPJ sob o n® 01.300.487/0001-90, doravante denominada simplesmente SOBRALNET, ym:t. uoa
Servico de Comunicagio Multimidia, doravante denominado apenas SCM, em sua respectiva Area de Autorizagdo, mediante ad<

As clusulas ¢ condigdes estabelecidas neste contrato, na forma da regulamentagio do SCM editada pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL (Ato n® 58.591, de 24 de maio de 2006), 20 ASSINANTE:!

|
Assinante: Nome/Razdo Soclal CPF/CNPJ {
ICONSELHO ESCOLAR MARIA DORILENE 20.319.34310001-20 -
Inscrico Estadual Inscri¢do Municipal ]
Endereco/Sede l
AVENIDA MONSENHOR ALOISIO PINTO, 1635
70 Cidade UF
CIDADE GERARDO  [SOBRAL CE
(CRSITINO
CEP Estado Civil/Tipo Societdrio Nacionalidade {
62.051165 :
Servi il: H
Fibmi?ﬂ(} MB l’lu de Adesdo ISENTO e mensalidade no valor de \[r’;ndmentn B-".", lene seducichrl@ grail com T
RS 99,00 ]

1*- DEFINICOES

1.1. Aplicam-se ao presente Contrato as seguintes definigdes:
Acesso em Servigo: acesso que estd ativado e prestando servigo 20 Assinante;
ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicages com enderego para correspondéncia A rua SAUS Quadra 06, Bloco F, 2° andar,
Brasilia~ DF, CEP: 70.070- 940, enderego eletrénico www.anatel.gov.br e central de atendimento ndmeros 1331 ¢ 1332 para deficientes
auditivos.
Area de Prestaclo de Servico: drea geogrifica de mbito nacional onde o SCM pode ser explorado conforme condigles
preestabelecidas pela Anatel;
Assinante: pessoa natural ou jurfdica que firma o presente contrato de prestagdo do SCM com a SOBRALNET SERVICOS E
TELECOMUNICACOES LTDA.

ntral de Atendimento: érglo de atendimento da Prestadora de SCM a0 ASSINANTE, por meio dos telefones (88) 3611 3134
\88)9090 9 9952 0888, responsdvel pelo recebimento de reclamagdes, solicitagdes de informagdes e de servigos. Os enderssos pana
atendimento personalizado constam no portal da SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA:
www.sobralnet.com.brConex30 A Internet: habilitagio de um terminal para envio e recebimento de pacotes de dados pela Internet,
mediante a atribuiglo ou aulenticagdo de um enderego IP.
Informagdes Multimidia: sinais de dudio, video. dados. voz e outros sons, imagens, textos e outras informagdes de qualquer narurers.
LGT: Lei Geral de Telecomunicagdes n® 9.472, de 1997,
Plano de Servigo: documento que descreve as condigdes de prestaglo do servigo quanto s suas caracteristicas, ou ssu acesso,
manutenglo do direito de uso, utilizagdo e servigos eventuais e suplementares a ele inerentes, pregos associados, seus valores & 25 renens
e critérios de sua aplicag3o;
Prestadora; pessoa juridica que mediante autorizagdo presta o servico de SCM;
Regulamento do SCM: Regulamento do Servigo de Comunicaglo Multimidia - SCM, aprovado pela Resolugio ANATEL n® 614/
2013.
Servigo de Comunicagdo Multimidia (“SCM™): servigo fixo de telecomunicagdes de interesse coletivo, prestado em dmbito nacionsl e
internacional, no regime privado, que possibilita a oferta de capacidade de transmisslo, emissdo e recepglo de informagdes multimidia,
permitindo inclusive o provimento de conex3o 4 intemet, utilizando quaisquer meios, 8 Assinantes dentro da Area de Prestaglo de
Servigo.
Setor de Atendimento: estabelecimento que pode ser mantido pela Prestadora, no qual o Assinante tem acesso 30 atendimento
presencial prestado por pessoa devidamente qualificada para receber, orientar, esclarecer ¢ solucionar qualquer solicitaglo efetuada;
‘Taxa de Instalagdo: valor devido pelo ASSINANTE, que Ihe garante a prestagio e/ou manutenglo do SCM.
Velocldade: capacidade de transmissio da informago multimidia expressa em bits por segundo (bps), medida conforme critérios
estabelecidos em regulamentaglo especifica.
1*- OIJETO
2.1. Este Contrato lem por objeto a prestaglo, pela Sobralnet Servigos e Telecomunicagdes LTDA a0 ASSINANTE, do Servigo de
Comunicagdo Multimfdia - SCM ¢, quando aplicdvel, o provimento ¢ o uso de equipamentos, no local informado pelo ASSINANTE,

confunne discriminado neste Conirato.
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3~ MODALIDADES DE SERVICO

3.1. O SCM serd prestado mediante a adesso, pelo ASSINANTE, 30 plano e'ou pacote de senvizos de seu interesse, cfertado pela
SOBRALNET SERVIGOS E TELECOMUNICAGOES LTDA, em qualquer de sussmodalidades. Contrazo ¢ do plano
3.2. O uso do servigo pelo ASSINANTE implica na anuéncia ¢ aceitazdo integral dos termos estabelecidos neste 3

e/ou pacote de servigos contratado.,

3.2.1 O assinante podera dar o aceite no contrato das seguintesformas:

a) através de formuldrio preenchido e assinado nas lojas SOBRALNET SERVICOS g TELECOMUNCACOESUDM

b) através do vendedor extemo devidamente autorizado eidentificado. : ita instalagdo do
12 2 O Assinante declara que aceita as condigdes contratuais ¢ que cumprird com as obrigagdes técnicas para 3 P’Cl‘rﬂt‘l ms;: 2 0%
equipamentos no local indicado por ele. O Assinante & responsivel pela guarda dos equipamentos ¢ pela perfeita condiglo de
acomodagao, devendo os equipamentos nlo serem colocados em locaisinapropriados.

3.2.3 Em qualquer caso de encerramento da prestagio dos servigos, 3 SOBRALNET SERVICOS E TELECOM lL'.\'IC.-\COES LTD\
poderd retirar os equipamentos de sua propriedade, instalados no computader €'ou no endereco do ASSINANTE no prazo mavimo de 90
(noventa) dias, contados a partir da data do efetivo encerramento dos senvigos. Caso 0 ASSINANTE impega de qualquer forma, ativa ou
passivamente, direta ou indirctamente, a retirada dos aparelhos, deverd ressarcir a SOBRALNET SERVICOS E .
TELECOMUNICAGOES LTDA o valor de R$450,00 (quatro centos e cinquentareais) necessirios para reposicdo dosequipamentos.

3.2.4. 0 ASSINANTE vincula-se 20 presente instrumento contratual pelo prazo minimo de 12 (doze meses), podendo desvincular-se 3
qualquer momento, desde que paga multa no valor referente a 3 (trés) meses conforme mensalidades pagas, salvo se 3 desisténcia for
"ﬁiuda em razdo de descumprimento de obrigagio contratual ou legal por parte da Prestadora, cabendoa esta o dnus da prova dando
P ~edéncia do alegado pelo Assinante. 3

3.3. A SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA reserva a si o direito de criar, alterar ou modificar e excluir
produtos, planos e pacotes de servigos, de acordo com as normas regulatbrias e legislag3oaplicivel. )

3.4.0 ASSINANTE estaré sujeito a limites para transmiss30 € receps 2o de dados, de acordo com as caracteristicas e modalidade do
plano e/ou pacote de servigos contratado, bem como decorrentss de fatores extemnos, alheios A vontade da Sobralnet Servigos ¢
Telecomunicagles LTDA.

3.5. A SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA, nlo é responsével por variagdes de velocidade da Internet por ndo
controlar ¢ n3o ter gerencia sobre redes de terceiros. O Assinante nlo poderd alegar a entrega da velocidade contratada quando for feito
testes com site nlo oficiais mantidos ou recomendados peloRegistro.BR

3.6. A velocidade minima garantida € de $0% (quarenta por cento) da velocidade contratada quando for produto de varejo (0s planos,
produtos e servigos estio disponiveis nosite:w ww.sobralnet.com.br

3.7. A reclamaglo de ndo atingimento de banda contratada serd aceita apenas em caso de nio atingimento da velocidade minima
garantida.
3.8. Sempre que houver uma divida de velocidade poderd o ASSINANTE utilizar o meio de medigdo de érglo independente Nic.br (O

Niicleo de Informagio e Coordenagio do Ponto BR é uma entidade civil, sem fins lucrativos, que desde dezembro de 2005 implementa as
decisdes © projetos do Comité Gestor da Internet no Brasil http//simet.nic.br/medidor/)
4' = OBRIGACOES E DIREITOS DAS PARTES

Além do disposto na legislazlo pertinente, em especial no Regulamento do SCM, slo obrigagdes ¢ direitos das Partes:
4.1. S30 obrigastes da SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOESLTDA:

. Prestar o SCM conforme especificado no Contrato, responsabilizando-se integralmente pela exploraglo ¢ execuglo do servigo perante
v ASSINANTE:
b. Manter central de atendimento telefdnico, com discagem direta gratuita durante vinte e quatro horas por dia e sete dias porsemana;
. Nio impedir, por contrato ou por outro meio, que 0 ASSINANTE seja atendido por outras prestadoras ou outros servigos de
telecomunicagbes;
d. Prestar esclarecimentos 20 ASSINANTE, de pronto ¢ livre de dnus, face a suas reclamagBes e dividas relativas A fruigo dos servigos.
O atendimento a qualquer solicitagZo feita por parte do ASSINANTE se dard via Central de Atendimento, devendo o ASSINANTE
acioné-la por meio dos contatos descritos acima.

e. Sanar eventuzis falhas e problemas relacionados 2o servigo, conforme regulamentaglo. Conceder desconto e/ou ressarcimento por
falhas e/ou interrupg0es do servigo, na forma da Clausula 8 desteContrato;

. Nio recusar o atendimento a pessoas cujas dependéncias estejam localizadas na drea de cobertura da SOBRALNET SERVICOS E
TELECOMUNICACOES LTDA, nem impor condigdes discriminatérias, salvo nos casos de indisponibilidade téenica: e uso inadequado
do produto para prestago de servigos cujo objetivo é compartilhar o acesso que ndo a moradia ou estabelecimentocontratante,

g. Tomar disponiveis 20 ASSINANTE, com antecedéncia razody ¢l, informagdes relativas a pregos, condigdes de fruiglo do servigo, bem
como suas alteragdes; )

h. Tornar disponiveis a0 ASSINANTE informagdes sobre caracteristicas e especificagdes téenicas dos equipamentos, necessirias A
conexdo dos mesmos A sua rede, sendo-Ihe vedada a recusa a conectar equipamentos sem justificativa téenica comprovada e
equipamentos ndo homologados pela Anatel.

i. Observar os parimetros de qualidade estabelecidos na regulamentaglo e nos contratos celebrados com 0ASSINANTE:
j. Observar as leis e normas técnicas relativas & construgdo ¢ utilizagdo deinfraestruturas;

k. Zelar pelo sigilo inerente aos servigos de teleccomunicagdes ¢ pela confidencialidade quanto aos dados e informagdes do ASSINANTE,
empregando 1odos o5 meios ¢ tecnologia necessdrios para assegurar este direilo dosusudrios,

I, Instalar s servigos contratados e repard-los quando necessério de acordo com a normas previstas na legislaglovigente,

m. Prestar servigos de manutenglo corretiva, de forma gratuita, somente nos equipamentos instalados pela SOBRALNET SERVICOS E
TELECOMUNICAGCOES LTDA,
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53365 1o Relatiio de Atividade Tecnica (RAT), desde que consttado que of roblemas sejam de 552 responsabilidade.

n. Caso o problema apresentado ndo seja de sua responsabilidade, o ASSINANTE se sujeitard 3 cobrangd dos servigos, Gue po::lo ser
PaEos justamente com a fatura mensal, resultante da visits improdutiva no valor ée R$75,00 (setenta € cinco reais) praticados na época
pela SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAC QESLTDA.

42 SBodireitos da SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOESLTDA:
8 Empregar equipamertos ¢ infraestrutura que ndo Ihepertengam: )
b. Contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes, acessrias ou complementares 30SerViS0, f
€. Conceder descontos, realizar promogtes, redugdes sazonais e reducOes em perfodos de baixa demanda, entre outras, desde que 0 [aga
de forma 3o discriminatéria e segundo critériosobjetivos .
d. Sutpender a prestacsa & SCM ¢ rescindir o presente Contrato, de acordo com 83 hipbteses previstas nas Clbusulas 7 e | 1,abaixo.
43,30 obrigagles do ASSINANTE:

A Efetuar o pagamento dos valores especificados no documenta de cobranga (Fatura), até a data dovencimento,

b. Comunicar  SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA, através da Central de Atendimento, toda e qualquer
iregularidade cu mau funcionaments do servigo ou faro necivo 3 seguranga, visando possibilitar 8 adequada assisténcia e/ou orieniacdo
pela SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOESLTDA;

€. Utilizar sdequadamente 0 senvigo, 08 equipamentos & 38 redes detelecomunicagdes;

d. Atsumir inteira responsabilidade pelo coreta wso €0 servigo no endereco instalado, inclusive com relagio A configurag2o de seus

pamentos, obedecends 20 padries ¢ canacleristicas tenicas autorizadas pela SOBRALNET SERVICOS E

W - COMUNICACOES LTDA. sob pena de suspensio e cancelamento doservigo;

€. Adquirir, construir ¢ manter toda a infraestrutura'rede interna ¢ equipamentos necessdrios para & ativagdo ¢ prestaglo doSCM:

£ Providenciar local adequads ¢ infra-estrutura necessiria § comreta instalagdo e funcionamento dos equipamentos da SOBRALNET
SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA, quardo for oc2so; y

£ Somente conectar & rede da SOBRALNET SERVICOSE TELECOMUNICACOES LTDA equipamentos que possuam certificacio
expedida ou aceita pela ANATEL:

h. Preservar o3 bens ¢a SOBRALNET SERVICOS £ TELECOMUNICACOES LTDA e aqueles voltados 3 utilizagdo do piblico em
geral,

i. Arcar com os custos de reparo, reposic o, manutengio de rotina e de emergéncia dos equipamentos avariados ou danificados,
dizponibilizados pela SOBRALNET SERVICOS E TELECOM UNICACOES LTDA 20ASSINANTE;

j. Permitir a retirada dos equipamentos formecidos pela SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICA COES LTDA, wdwlide
na hipdtese de rescisdo do presente Contrato cu qualquer tipo de alteraglo nas " amcteristicas do servico. Caso 0 ASSINANTE impesa de
qualquer forma, stiva ou passivamente, direta ou indiretamente, a retirada dos aparelhos, deverd ressarcir s SOBRALNET SERVICOS E
TELECOMUNICACOES LTDA nos valores necessarios para reposisdo dos equipamentos, conferme estabelecido noitem 3.2.3 deste
contrato;

L. Manter atualizados o3 seus dados cadastrais com 3 SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA, informando-a
sobre 1oda ¢ qualguer modificaglo, especialmente sobre 0 enderego para envio de faturas ecorrespendéncias;

1. Entregar o3 documentos que COmprovem o dados cadastrais informados pelo ASSINANTE, no momento da instalago ou quando
solicitados pela SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOESLTDA;

.1_ Permitir 3 visita dos técnicos da SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA ou por ¢l indicados quando da

\nstalagdo, stivagdo ¢ manutenglo S0 sEMVigo, bem como, em caso de suspeita de uso indevido doSCM;

n. Arcar com 0% custos de eventual mudangs de enderego solicitada 4 SOBRALNET SERVICOSE TELECOMUNICAGOES LTDA,
observada & viabilidade técnica da prestagdo do servigo no novo local, o valor pode variar entre R$50,00 (cinquenta reais) a R$30,00
(oitenta reais);

o. Ndo comercializar, ceder, locar, sublocar, compantilhar, disponibilizar ou transferir o servico a lerceiros, sob pena de rescislo
contratual imedizta.

p- Em caso de nio recebimento do boleto em até S (cinco) dias antes do vencimento, balzar de forma eletrdnica o portal do
assinante ou solicitar por telefone através da Central de Atendimenta (88) 3611 3134, pelo site do Banco do Drasil

(htapsiwww bb.com.br) na opclo segunda via de boleto, ou em uma das nossas lojas fisicas a segunda via para efetuar o
pagamento dentro do vencimento.

4.4, Siodirenos do ASSINANTE:

5 Acesso a0 senvigo, mediante contratagso junto & SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOESLTDA;

b. Liberdade de escolha de sud prestadora;

¢. Tratamento ndo discriminatério quanto s condigdes de acesso fruigio doservigo,
d. Informag 3o adequada sobre condigBes de prestaglo do servigo, em $uds virias aplicagtes, facilidades adicionais contratadas e seus
respectivos preges,
¢ Inviolabilidade ¢ scgredo de sua comunicagdo, respeitadas as hipdteses ¢ condigles legais de quebra de sigilo detelecomunicagles;
{ Conbecimento prévio e toda e qualquer alteragdo nas condicBes de prestaglo do servigo que the atinja direta eindiretaments;

g Previo conheaimento das condicOes de suspensio doservigo,
h Kespeito de sua privacid ade nos documentos de cobranga € na utilizaglo de seus dados pessoais pela SOBRALNET SERVICOS E
TLLLCOMUNICAGOES LTDA;
I Resposta eficiente ¢ pronta 43 suas reclamagdes, pela SODRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOESLTDA;

0 ..

o W =
' -
',C'
I
,l
' t{ r\! D -
- ot -

Digitalizado com CamScanner



J. As m[amq&“ deverao ser s 5 LECO\!UNICACOES LTDA via Central de

. presentadas a SOBRALNET SERVICOS ETE A
Atendimento, caso ndo tenha oblido resposta a contento, seguir com 0 encaminhamento de reclamagdes ou WP'“'“"G“::‘_‘::'“ i
SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA, junto 4 ANATEL ou aos organismos de defesa doconsumicor:

k. Substituicao do seu codi
20 de acesso, s for o caso, nos lermos daregulamentaglo; i .
L Ter reestabelecida a integridade dos direitos relativos 4 prestagio dos servigos, a partir da quitaglo integral da divida, ou de acordo

'od:t'm-do com a SOBRALNET SERVICOS E TE LECOMUNICACOES LTDA, com 8 imediata exclusio de informagdo de
inadimpléncia sobre ele anotady;

m. Bloqueio temporrio ou permanente, total ou parcial, do acesso a comodidades ou utilidades contratadas, mediante solicitagdo
expressa § Central de Atendimento;

n. Continuidade do servigo pelo prazo contratual, salvo hipdteses previstas neste Contrato ¢ na legislagloaplicdvel;

o; Recebimento do documento de cobranga com discriminagdo dos valorescobrados.
§'~PRECO, CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

5.1. Pela prestaglo do SCM, o ASSINANTE pagard 4 SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA os valores

vigentes na data de prestaglo dos servicos. incluindo, mas nlo limitado, a mensalidade, taxa de instalaglo, taxa de visita técnica, ';ml -

configuragio ¢ demais servigos adicionais, que poderdo variar de acordo com as condigdes comerciais oferecidas pela SOBRALNET

SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA., € com as opcdes contratadas peloASSINANTE. . .

ia\ SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA disponibiliza o prego dos seus servigos em seu Portal Eletrdnico,

aternet (www.sobralnet.com.br), ou por meio da Central deAtendimento.

5.2.1 A SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA, declara que os produtos 3o ofertados de forma ¢ pre¢os por

tecnologia disponivel em cada municipio ¢ bairro, ndo podendo ser contratados em regides que o0s produtos nio estdo dlsponlvelf-

5.3.0 ASSINANTE € o iinico responsivel pelo pagamento dos valores apresentados em documento de cobranga (Fatura), respeitando-se

a incidéncia tributdria aplicivel conforme a legislagio vigente, ¢ deverd pagd-lo, pontualmente, na rede banciria credenciada ou ainda

através de outros meios a serem oportunamente divulgados pela SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOESLTDA.

5.4. Os pregos dos servigos poderdo ser reajustados apds decorridos 12 (doze) meses a partir da data-base de inicio de comercializaglo

do servigo, independente da data de contratagdo pelo ASSINANTE, limitado ao IGP-DI ou outro indice que venha a substitui-lo, ficando

a SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA sujeita a veicular o fato mediante publicagio em jornal de grande

circulagdo na drea de autorizaglo, com uma antecedéncia minima de 30 (trinta)dias.

sés. Caso a legislagio permita reajuste em prazo inferior a 12 (doze) meses, o reajuste poderd ser aplicado imediatamente a este

onmrato.

$.6. Os preos promocionais, praticados com desconto, poderio ser alterados até o Valor [ntegral dos Servigos de SCM e servigos

relacionados, conforme descrito no Informe Geral de Pregos disponibilizados no Portal SOBRALNET SERVICOS E

TELECOMUNICACOES LTDA no enderego www.sobralnet.com.br,mediante comunicagdo prévia, pela SOBRALNET SERVICOS E

TELECOMUNICACOES LTDA, de acordo com aregulamentaglo.

5.7. Em caso de alocagdo de IP vélido pelo ASSINANTE, haverd um acréscimo de RS 50,00 (cinquenta reais) por cada IP solicitado pelo

ASSINANTE, valor este a ser cobrado na fatura referente i mensalidade seguinte da data em que referido servigo forasolicitado.

5.7. No preco acordado no estd embutida qualquer previsdo inflaciondria, na pressuposis2o de que a economia se manterd estdvel. Neste
‘nﬁdo. ainda serdo aplicadas 20 Contrato as disposides legais referentes a0 seu equilfbrio econbmico-financeiro e & reduglo da

Lriodicidade de reajustes dos pregos contratuais, adotando-se nessa hiptese a menor periodicidade admitida pela lei ou regulamentos.
6* = INADIMPLEMENTO

6.1. O nfio pagamento do documento de cobranga até a datade vencimento acarretardem:
a. Aplicagdo de multa moratdria de 2% (doispor cento) ao més sabre o valor da mensalidadepactuada;

b. Incidéncia de juros moratérios de 0,20% (dois décimos por cento) 20 dia sobre o valor da mensalidade pactuada, até a data do efetivo
pagamento;

¢. Atualizagio monetéria do débito pelo IGPDI nos casos de inadimplemento superior a 360 (trezentos e sessenta)dias.

6.2. Além do disposto no item 6.1, acima, 0 ndo pagamento do documento de cobranga pelo ASSINANTE facultard 4 SOBRALNET
SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA, conforme Resolugdo n®632/2014 Cap. V1 art.90 a 92daAnatel: :

a. Suspender parcialmente cm 90% a prestagdo do servigo, aps transcorridos 15 (quinze) dias de atraso no pagamento, até a data de
quitaglo inte gral da dividaou de acordo celebrado com a SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOESLTDA;

b. Suspender totalmente a prestagio do servigo, apds transcorridos 30(trinta) dias de atraso no pagamento, até a data de quitagdo integral
da divida ou de acordo celebrado com a SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOESLTDA;

c. Cancelar a prestago do servigo e rescindir o presente Contrato, depois de transcorrido perfodo de 30 (trinta) dias da suspensio total da

prestago do servigo;
@ :

d. Incluir os dados do ASSINANTE nos sistemas de proteglo aocredito.
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rvicos pela SOBRALNET SERVICOSE

6.3.Na hipd'lﬂt de rescislo deste Contrato por atraso no pagamento, a presthaode se (if) adesdo a novo

TELECOQ MUNICACOES LTDA ficark condicionada &: (i) quilagio dos débitos pendentes, inclusive encargos; €,
contrato de prestaglo de servios com a SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOESLTDA. 3 aci
6.4. Caso a SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA deixe de aplicar 0 disposto nos itens 6.1,6.2 ¢ 6.3 acima, ou
#plique critérios diferenciados e mais benéficos a0 ASSINANTE, lal hiptese ndo implicard em novas3o ou rendncia dos direitos
estabelecidos nestes dispositivos, pela SOBRALNET SERVIGOS E TELECOMUNICACOESLTDA.

7" ~SUSPENSAO DOS SERVICOS

7.1. Pela SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUN ICACOESLTDA:

7.1.1. Além das hipdteses previstas neste Contrato, na legislagao ¢ na regulementagao aplicdvel, s SOBRALNET SERVIOSR
TELEC OMUNICACOES LTDA podera suspender o SCM nos casosde:

a. Descumprimento de obrigagdes contratuais, legais ou regulamentares, incluldo o uso indevido do servigo, PelﬂfssmANTE: )
b. Manutengdo preventiva dos equipamentos e/ou redes empregadas na prestaglo do servigo, mediante aviso prévio BOASKRANT
¢- Manutenglo corretiva dos equipamentos e/ou redes empregadas na prestaglo dosservigos; isinformad

d. Em caso de recusa injustificada, pelo ASSINANTE, na entrega de documentos que comprovem os dados cadastraisinformados.
8"~ MANUTENCAO DO SERVICO

8.1. A SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA concederd descontos nos valores mensais devidos pelo
ASSINANTE, na hiptese de interrupgdes na prestagia do SCM superiores a 90 (noventa) minutos, por falhas de sua fﬁm"bfl'da‘k'
causas ndo decorram de caso forwito ou forga maior, nem sejam atribulveis 20 ASSINANTE, desde que verificada a paralisagdo
por periodo de tempo superior a 90 (noventa) minulosconsecutivos,
8.1.1. Ocorrendo o disposto na cldusula 8.1 acima, cabera 20 ASSINANTE desconto de valor proporcional a0 némero de horas ou fragdo
superior a 90 (noventa) minutos consecutivos de interrupgdo. Os periodos adicionais de interrupglo, ainda que fragdes de 30 (winta)
minutes, serdo considerados, para fins de desconto, como periodos inteiros de 30 (trinta)minutos. .
8.2 A SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA poderd realizar interrupgdes programadas no SCM, motivadas por
agBes de manutenglo, ampliagio de redes e similares, sendo que 0 ASSINANTE deverd ser comunicado sobre 0 evento com
antecedéncia minima de | (uma) semana.
8.2.1. Ocorrendo o disposto na cldusula 8.2 acima, a SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA concederd a0
ASSINANTE um desconto em sua mensalidade 4 razdo de 1/30 (um trinta avos) por dia ou fragdo superior a 4 (quatro) horas de
interrupglo,
_8-3 Em qualquer hipétese, a SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA nlo serd obrigada a conceder o desconto s¢ a
interrupglo ou degradaglo do servigo ocorrer por motivos de caso fortuito ou de forgamaior.
9*~PROVIMENTO E USO DE EQUIPAMENTOS
9.1 Conforme necessdrio & prestagdo do servigo SCM, a SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA podera prover
20 ASSINANTE equipamentos de sua propriedade ou deterceiros.
9.2 O ASSINANTE ¢ responsével por quaisquer defeitos, falhas, danos ou avarias verificados no(s) equipamento(s) provide(s),
comprometendo-se a; (i) ndo permitir que terceiros nlo indicados pela SOBRALNET SERVICOSE TELECOMUNICACOES LTDA
fagam quaisquer intervengBes ou inspegBes no(s) equipamento(s); (ii) arcar com todos os custos decorrentes da mi utilizaglo do(s)
-‘"i;}amento{s); (iiii) comunicar 4 SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA a existéncia de quaisquer defeitos ou
omalias.
9.3 A SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA ou terceiros autorizados providenciardo a retirada dos
Equipamentos disponibilizados pela SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA em comodato, e instalados no
enderego do Assinante, sem dnus, em até 30 (trinta) dias da data de 1érmino ou da resciso do Contrato, por qualquermotivo.
9.3.1 Caso 2 SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA nlo consiga retirar os Equipamentos instalados no local
informado pelo Assinante por motivos causados pelo préprio Assinante, este ficard responsdvel pela entrega dos Equipamentos &
SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGCOES LTDA. Para tanto, 8 SOBRALNET SERVIGOS E TELECOMUNICACOES
LTDA comunicard o Assinante, por qualquer meio hibil, que foi impedida de retirar os Equipamentos, indicando o motivo do
impedimento e o local onde os Equipamentos deverdo ser entregues peloAssinante,
9.3.2 Em nfio havendo a entrega dos Equipamentos disponibilizados pela SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA
por parte do Assinante, por qualquer motivo, em até 10 (Irinta) dias a contar da data de recebimento do comunicado entregue pela
SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA, 0 Assinante estard sujeito ao ressarcimento do valor da equipamento
vigentc 4 época do pagamento, conforme valores descritos no Portal SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOESLTDA.
9.3.3 Os Fquipamentos disponibilizados pela SOBRALNCT SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA deverio SEr entregues em
bom estado, em perfeito funcionamento ¢ na sua integralidade. Caso os Equipamentos sejam entregues modificados ou danificados, a
SOBRALNET SERVICOS E TEL ECOMUNICAQOES LTDA poderd cobrar do Assinante o valor dos Equipamentos atualizado 2 data
de sua retirada, conforme valores disponiveis nu Portal EMPRESA PRESTADORAS DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES, a
titlo de multa compensatdria, sem prejuizo da indenizagio por perdas edanos.
9.3.4. Os Equipamentos disponibilizados pela SOBRALNET SERVICOS € TELECOMUNICAGOES LTDA para fins de verificagdo da
conexdo deverdo ser entrepucs 1indo o prazo estabelecido em e Je respunsabilidade pela guarda e uso do equipamento devidamente
assinado pelo ASSINANTE, Em caso de ndo devoluglo, 0 ASSINA NTE estard sujeito ao ressarcimento do valor do equipamentovigente
& época da disponibilizaglo dos equipamentos, conforme valores descritos no Termo de Responsabilidade citado alhures, a ser cobrado
Jjuntamente com o buleto da mensalidade do més subsequente a daa prevista paradevoluglo,
9.4 Fm nao havendo o pagamento das multas descritas acima nos prazos convencionados, a SOBRALNET SERVICOS E
TELLCOMUNICACOES LTDA poderd utilizar dos meios legais disponlveis para a exigéncia e a cobranga dos respectivosvalores.
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10' - VIGENCIA

, 0&" O prazo de vigencia do presente Contrato ¢ 12 (doze) meses quando contratado as 0
Indeterminado quando contratado os servios individuais, a contar da data de instalaglo e

SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA
11' = RESCISA0 2 '

fertas COMBO promocionais com fidelizaglo e
disponibilizagio do SCM pela SOBRALNET

11,1 O presente Contrato poderd ser rescindido, nas seguintescondiglies:
11.1.1. De pleno direito, em caso de extingdo da autorizagto da SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA pera a
Prestaglo do SCM;

11.1.2. Por morte, no caso de ASSINANTE pessoa natural; e faléncia ou dissoluglio, no caso de ASSINANTE pessoajurldica;

11.1.3. Pelo ASSINANTE, a qualquer tempo, mediante comunicagio a SOBRALNET SERVICOS BTELE_.COMUNICACOE: LT;DIA- a
qual poderd se dar: (i) através de comunicagdo verbal A Central de Atendimento, no praza minimo de 30 (trinta) dias de antecedéncia;

11.1.4. Pela SOBRALNET SERVIGOS E TELECOMUNICACOES LTDA: (i) na hipétese de descumprimento, pelo ASSINANTE, de
suas obrigagdes contratuais, legais ou regulamentares quanto & utilizagdo do servigo ¢ equipamentos, inclusive, de forma fraudulenta ou
com 0 propésito de lesar terceiros ou a SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA; (ii) decorrido o prazo de 90

(R 1) dias de inadimplemento pelo ASSINANTE, na forma da cléusula 6.2, acima; (i) em decoméncia de atos do poder piblico ou
de terceiros que impegam a execuglo do presente Contrato; (iv) em caso de solicitaglo de mudanca de enderego feita pelo ASSINANTE,
para enderego em que ndo haja viabilidade técnica para prestaglo Jo servigo, neste caso havendo a cobranga de multa; (v) em caso de
recusa injustificada, pelo ASSINANTE, na entrepa de documentos que comprovem os dados cadastraisinformados.

11.2. A partir da extinglo deste Contrato, o ASSINANTE estd ciente de que deverd devolver os equipamentos de propriedade da
SOBRALNET SERVIGOS E TELECOMUNICACOES LTDA. quando aplicvel, bem como efetuar o pagamento de todos os valores
referentes a0s servigos prestados, até o seu efetivo cancelamento.

12* - RESPONSABILIDADE

12.1. A SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA somente serd responsAvel pelos danos diretos por cla
mmmvmmu causados, inclusive para fins de concessdo dos descontos previstos na Clausula 7 acima, excluindo-se de sua
responsabilidade os lucros cessantes e os danosindiretos.

12.2. A SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGCOES LTDA nlo se responsabiliza pelo conteiido das informagdes trocadas
entre usudrios, nem pelo uso indevido de redes de telecomunicagdes, sendo tais priticas de responsabilidade exclusiva do ASSINANTE,
© qual devera respeitar as leis e regulamentos vigentes, direcionando o uso do servigo de forma ética e moral, atendendo 4 sua finalidade
& natureza, respeitando a intimidade ¢ privacidade de dados tais como, mas ndo limitado, a senhas ¢ informagdes de uso exclusivo e/ou
confidencial. O ASSINANTE é exclusivamente responsdvel por perdas, lucros cessantes, danos diretos ou indiretos, incidentes ou
conscquentes, ou multas decorrentes da utilizagdo dos servigos em desacordo com este Contrato, com a legislaglo e com a
ilamentagdo em vigor.

¥}, A SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA nio se responsabiliza por danos causados aos aparclhos por
eventos fortuitos externos imprevisiveis ¢ totalmente estranhos ao risco da atividade desenvolvida por esta, sendo de responsabilidade do
ASSINANTE o pagamento de eventuais gastos com a substituig3o de aparelhos e 4 m3o de obra despendida com a realizagio deste
SErvigo.

13' - CONFIDENCIALIDADE
13.1. Toda informaglo que venha a ser fomecida por uma Parte, a Reveladora,  outra Parte, a Receptora, serd tratada como sigilosa se
estiver escrita ¢ assinalada como sendo conlidencial.

13.2 Pelo prazo de 3 (trés) anos a partir da revelagdo, a Receptora deverd preservar a obrigaglo de sigilo.

13.3. N2o obstante qualquer disposigao diversa neste instrumento, a Receptora nlo terd qualquer obrigagdo de preservar o sigilo relativo
4 informagdo que: a) era de seu conhecimento anltes desta contrataglo, e a informagao oi obtida sem sujeicdo a qualquer obrigagdo de
sigilo; b) for revelada a terceiros pela Reveladora, com isenglo de restrigdes; c) estiver publicamente disponivel; d) for total
independentemente desenvolvida pela Receptora; ou e) tenha sido exigida por ordem judicial ouadministrativa,

13.4. Toda informagdo serd considerada pertencente 4 Reveladora, ¢ a Receptora devolverd toda informaglo recebida de forma tangivel &
Reveladora ou destruird toda informaglio por ocasido da rescisdo ou vencimento deste instrumento. A Receptora ndo usard qualquer
informaglo pertencente 4 Reveladora para qualquer fim, sem o expresso consentimento escrito da Reveladora. 13.5, 0 ASSINANTE
desde j4 autoriza 3 SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAC OES LTDA a divulgar o seu nome como fazendo parte da relaglo
de clientes da SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACUES LTDA no Brasil. O ASSINANTE poderd cancelar a autorizaglo
prevista neste itent, a qualquer tempo, sem justilicativa, mediante prévio aviso, por escrito, 4 SOBRALNET SERVICOS E
TELECOMUNICACOES LTDA,

14* = SERVICOS DE INTERNET
[ER| Nnun|{r.|L.q;snlcwrvi\‘md:ummlfnhm!:‘t.u.-\_'u\l§ "‘N|F“‘“"“‘F‘""""-'tih*‘“"‘""_““m‘Jli\f&!i‘lllilimciudu&en-igmpe;g andoa privacidade e
intimidade de outros usudrios n’f:u terceiros: (i) ndo ditmar, insultar vu enscpar constrangimento ou qualquer tipa de discriminaglo, seja
senual deragacoronpe,idade,condiydosocial prescugudedeticidnia.creny apoliticavureligiosa;
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(iid) Fespeitar ag leis de natureza civel ou criminal aplicdveis a0 serv ico: (iv) ndo enviar mensagens indesejadas (spams) ou arquivos com
Virus; (v) n3o permitir, facilitar ou incitar, direta ou indiretamente, 0 acesso N30 sutorizado de qualquer natureza 8 computadores ou 3
redes da SOBRALNET SERVICOS E TELECH JUNICACOLS LTDA ou de qualquer outra entidade ou organizago; (vi) manter 3
seguranca da procedincia, autenticidade, integridade ou sigilo das informagdes ou dados da SOBRALNET SERVICOS E :
TELECOMUNICAGOES LTDA ou de terceirus. (vii) ndo preiudisar. imencionalmente, usudrios da [ntermet através de dmnv?lwmemo
de programas, virus, acesso n3o autorizado & cumputadores, alicra, o< de arquivos, programas € dados residentes nd rede ¢ utilizagdo de
cookies, em desacordo com as leis e/ou com as melhores praticas de mercado; (viii) ndo divulgar propagandas o4

anunciar produtos € servicos através de comeios eletrdnicos (mala direta ou spam); (iv) nio hospedar pamers.

RALNET SERVICOS E

18.2 Se 0 ASSINANTE utilizar priticas que desrespeitem a lei, comprometam 3 imagem pablica da SOB
st g 5 e s slmente aceitos no ambiente da

TELECOMUNICACOES LTDA ou, sinda, contririas 808 us0s € costumes considerados razobveis e norm
l",[m“‘ 1313 como, mas n3o se restringindo &

- invadir a privacidade ou causar danos diretos ou indiretos a oulros membros da comunidadelnternet;

- simples tentativa, acesto ou qualquer forma de controle ndo autorizado de banco de dados ou sistemna informatizado da SOBRALNET
SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA ¢/ou deterceiros, zagdo;
- pcessar, altera: e'ou copiar arquives ou, ainda, simples teatativa de obtengdo de senhas ¢ dados de terceiros sem préviaautor '
- enviar mensagens coletivas de e-mail {spam mails) a grupos de usuirios, ofertando produtos ou servigos de qualquer nafires e

riom de interesse dos destinatirios ou que nlo tenham consentimento expressodeste.

- disserninag3o de virus de quaisquer espécies. .
- wtilizar o servico ora contratado para a pritica de qualquer conduts definida como crime em legislagdo vigente seja elano Denall o o
outro pals que reprima essa conduta.

143 A SOBRALNET SERVICOSE T[LECO\!LNICACOIZS LID
previstas na cldusula acima. poderd suspender temporariamente 0 SCM. sen
concernentes & interrupglo do servigo de que trata a cliusula 7 deste instrumento,
15" - PARAMETROS DE QUALIDADE

15.1, SAo parimetros de qualidade do SCM, sem prejuizos de ovtros que venham a ser estabelecidos na regulamentaglo:
a. fornecimento de sinais respeitando as caracteristicas estabelecidas naregulamentacio;

b. disponibilidade do servigo nos indices contratados,

€. emiss2o de sinais eletromagnéticos nos niveis estabelecidos na regulamentagio daAnatel;
d. divulgaglo de informagles a0 ASSINANTE de forma inequivoca, ampla e com antecedénc
condiches de fruigdo do servigo,

¢. rapidez no atendimento As solicitagdes ¢ reclamagbes doASSINANTE;

f. nimero de reclamagbes;
g fornecimento & Anatel das informagbes necesshrias 4 obtenglo dos indicadores de qualidade do servigo, da planta, bem como, 05

econdmico-financeiros, de forma a possibilitar a avaliag3o da qualidade na prestago de servico pelo érgloregulador.
16* = DISPOSICOLS GERAIS

A. nos casos do ASSINANTE utilizar-se de qualquer das préticas
do que tal fato nlo poderd ensejar a aplicagdo dos n_imptos
¢ a rescislo poderd ocorrer em caso de reincidéncia.

ia razodvel quanto a alteragdes de pregos ¢

@ 1O ASSINANTE poders encontar informastes sobre 0 sefvigo no portal eletrdnico da SOBRALNET SERVICOS E

| CLE COMUNICACOES LTDA (www.sobralnet com.br) € na Central deAtendimento.
16.2. Os direitos ¢ obrigagbes decorrenics deste Contrato 3o poderdu ser cedidos ou transferidos total ou parcialmente, sem 0 prévio

consentimento da SOBRALNET SERVICOSET lfL[CO.\IL'\I(':\Cl'IES LTDA, porescrito.

16 3. Fica expressa ¢ irrevogavelmente estabelecido que a abstenglo du exercicio, por qualquer das Partes, do direito ou faculdade que
Ihe assistem pelo presente Contrato, ou d convordingia Com 0 HrI I CUmprimenio ou cumprimento parcial das obrigagDes daoutra
Parte, nio afetardo os direitos ou faculdades que puderdo ser eavrinho, o yualquer tempo, a seu exclusivo critério, nem alterard as
condighes estipuladas neste Contrato.

16.4 O presente Contrato obriga as Pastes € scus sucessores 2 qualquenitulo.
165, O presente Contralo revoga todas as disposigdes contratuuis linnadas anteriormente a data de assinaturadeste.

17°= FORO
17.1. As Pantes clegem 0
Contrato, com a Feniincia expressa

Sobral, 030972019 . _ ’%1&»@ Nh

{7110 ESCOLAR MARIA DORILENE
CNPJ: 20.319.343/0001-20

foro de domicilio do ASSINA NTE como o competente para dirimir eventuais conflitos oriundos desse
qualguer outro por mais privilegiado que scja.

TRl AT T RVICUS B TELECOMUNICAC
Mirio Antlnlo Macedo de Svusa
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"SOBRAWNET
: CONTRATO DE PERMANENCIA
(vinculado ao Contrato de Prestagio de Servigos celebrado entre a SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA e 0 SR
(A) CONSELHO ESCOLAR MARIA DORILENE

Este instrumento ¢ celebrado entre a SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA ¢ o Assinante contratante do
Servigo de Comunicaglio Multim{dia (SCM), ofertados pela SOBRALNET SERVICOS E TEL-ECOI\IUB.IICAC(:ES' ‘
LT'?APromncicmalmenle na modalidade avulsa ou conjunta, cujo objeto é a formalizaglo dos ben.echu?s. concedidos l: ssinan er:
mediante compromisso de fidelizago, em consondncia com a Resoluglo n® 63272014, conforme dispositivos relacionados a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — CONDICOES GERAIS
O beneficio sers o sepuinte:

BENEFICIO VALOR
Aparelho modem em comodato para conversio do | RS 250,00 (duzentos e cinquenta reais)
sinal fibra
Bparelho roteadorem comodato. RS 200,00 (duzentos reais)

'-*_ Assinante, a0 contratar o5 servicos prestados pela SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA nas
mpdalldadts descritas no contrato de s¢rvigo de comunicaglo multimidia, expressa sua aceitagio e se compromete a permanecer como
cliente da SOBRALNET SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA pelo prazo de permanéncia minima de 12 (doze) meses, a

contar da data de contratag3o dos servigos, tendo em vista o recebimento dos beneflcios concedidos nos pregos dos servigos € nas taxas
de adesao, habilitagio e instalaglo descritas acima.

1.2. A rescis¥o do Contrato de Prestagdo de Servigos pelo Assinante, antes de decorrido o prazo de permanéncia minima de 12 (doze)
TMESEs 2 contar da data de contratagdo dos servigos, sujeitars o Assinante a0 pagamento de multa compensatéria, correspondente a trés
Vvezes a0 valor da mensalidade pactuada,

1.3. O Assinante nfo estd sujeito 20 pagamento da multa se: a) houver superveniente incapacidade técnica da SOBRALNET
SERVICOS E TELECOMUNICAGOES LTDA para o cumprimento das condigBes técnicas e funcionais dos servigos contratados; b)

©Ou se o cancelamento for solicitado em razlo de descumprimento de obrigagZo contratual ou legal por parte da SOBRALNET
SERVICOS E TELECOMUNICACOES LTDA.

1.4. Fica desde j4 certo ¢ ajustado entre as partes que as condicdes gerais de prestagio do Servigo de Comunicagio Multimidia (SCM),
€stdo ¢ serdo reguladas nos contratos préprios, aos quais este Contrato de Permanéncia é vinculado, conforme regras previstas no
Cédigo de Defesa do Consumidor e art. 57, pardgrafo 3° da Resolugio 63272014 da ANATEL.

1.5. Durante o periodo de suspensio dos servicos por solicitagdo do Assinante, as obrigagdes contratuais das partes ficam prorrogadas
pcldrriodo da suspens3o assim como a fluéncia do prazo de permanéncia fica igualmente suspensa,

1.9 ste instrumento é complementar e indissocidvel ao Contrato de Prestagdo de Servigo de Comunicaio Multimidia (SCM).

1.7 Fica, desde ji, eleito o Foro do domicilio do Cliente como o competente para dirimir qualquer conflito ou controvérsia oriunda deste

Termo.
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