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1. APRESENTACAO

O Relatério de Gestdo apresenta informagdes sobre o desempenho da Servigo Autdnomo de Agua e
Esgoto de Sobral — SAAE, do Municipio de Sobral, tanto na perspectiva do que esta posto em sua pro-
gramacao e execugao orgamentdria, quanto do seu planejamento estratégico, durante o ano de 2021.

O propdsito principal do Relatdrio de Gestdo estd na apresenta¢do do resultado alcangado pelo SAAE,
baseado na definicdo de diretrizes e normas relativas ao modelo institucional.

E importante destacar que este documento tem como objetivo tornar transparente as acdes realizadas
em cada Secretaria pertencente a Prefeitura Municipal de Sobral e a estrutura do relatério expressa
informagdes que apoiardo a gestao, bem como servirdo como uma orientagao para eventuais redirecio-
namentos que futuramente tornem-se necessarios.

Este relatdrio estd estruturado da seguinte forma:

e Asessdo “2. O SAAE”, apresenta a estrutura e a contextualizacdo da criacdo do 6rgdo, suas com-
peténcias institucionais, estrutura organizacional e organograma;

e Na sessdo “3. Recursos humanos” sdo discriminados os quantitativos dos quadros de pessoal e-
xistentes no drgao;

e Asessdo “4. Estratégias de A¢ao” aborda os aspectos estratégicos adotados pela Autarquia, bem
como seu planejamento e ac¢des adotadas pela unidade com o intuito de sanar e solucionar e-
ventuais dificuldades, demonstrando os resultados de sua atuacao.

e Asessdo “5. Resultados da atuacdo”, apresenta a sintese da execucdo orcamentaria e financeira,
incluindo os demonstrativos do fluxo financeiro, os dados quantitativos e de transferéncias de
convénios (federais, estaduais e municipais), possibilitando assim encontrar um parametro de
valores para os exercicios futuros. Apresenta ainda um resumo sobre as licitacdes, sobre o con-
trole do patrimonio e sobre a frota sob responsabilidade do 6rgao; e,

e A Ultima sessdo “6. Consideracdes do SAAE”, apresenta a conclusdo e propostas a serem imple-
mentadas na Autarquia, contribuindo para o crescimento e desenvolvimento do interesse publi-
co.

2. OSAAE

2.1. CONTEXTUALIZACAO

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Sobral — SAAE foi criado no ano de 1961 através da Lei Muni-
cipal n2 88 de 08 de agosto de 1961, sancionada pelo entdo Prefeito Municipal Pe. José Palhano de Sa-
boia. O SAAE é uma autarquia no conceito cldssico, dispondo de autonomia administrativa, financeira e
patrimonial, sem autonomia politica, tendo como principal receita as decorrentes das tarifas dos servi-
cos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.
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Resultado da descentralizagdo administrativa em face do critério da especializagao, durante muitos anos
o SAAE foi gerido pela Fundagado Nacional de Saude - FUNASA, periodo em que adquiriu experiéncia para
exploracdo e gestdao dos servigos de saneamento sanitario bdsico, na perspectiva do sistema normativo
federal.

Também em face daquele relacionamento, adquiriu o SAAE um modelo de gestdo publica semelhante
aos demais 6rgaos publicos de saneamento do Brasil e uma estrutura organizacional resultante, com
algumas adaptacdes, da matriz organizacional recomendada pela FUNASA.

Os bens produzidos pelo SAAE enquadram-se nos servicos essenciais, albergados diretamente pela
Constituicdo Federal, de natureza perene e indispensavel, o que torna as atividades e a qualidade dos
servigos prestados pela autarquia extremamente importantes.

Do ponto de vista normativo, as atividades e os servicos do SAAE seguem as diretrizes nacionais para o
saneamento estabelecidas pela Lei n? 11.445, de 5 de janeiro de 2007, com base nos principios da uni-
versalizacao do acesso, da integralidade, da disponibilidade, da eficiéncia e sustentabilidade, da transpa-
réncia e do controle social, entre outros, o que lhes confere especialidade no ambito do Poder Publico
Municipal.

O sistema normativo do saneamento no Brasil é vasto, complexo e multisetorial, envolvendo uma malha
de controle que exige da autarquia elevado grau de capacitacdo e profissionalizagdo, mantendo-se sem-
pre atualizada.

A despeito dessa vinculacdo a politica nacional de saneamento e da subordinacdo as normas nacionais,
ndo integram as missoes institucionais do SAAE as acGes relacionadas a drenagem e manejo de 4guas
pluviais, bem como as relativas a protecdo dos mananciais, sendo esta Ultima a cargo da administracao
direta.

Nesse contexto, o SAAE tem estreitado a atuacdo com os demais érgaos da Administracao Direta, para
articular com maior propriedade as a¢cdes governamentais na area de saude, do urbanismo, do sanea-
mento e do meio ambiente, situacdo que deverd aperfeicoar sobremaneira o desempenho e os resulta-
dos das acdes.

No periodo pds-FUNASA, ressentiu-se o SAAE de uma estrutura politico-institucional que assegurasse
uma gestdo prépria de uma autarquia, especialmente nos aspectos de planejamento, tendo negligenci-
ado na estruturacdo de um quadro de servidores com carreiras compativeis, nas politicas de investimen-
to em infraestrutura e na modernizacdo dos sistemas operacionais, vindo a cometer alguns equivocos
em relagcdo ao papel institucional.

A auséncia de regulacdo e a fragilidade no controle interno terminaram por mergulhar a autarquia em
alguns problemas que repercutem no presente, como a inexisténcia de um cadastro de redes (de agua e
de esgoto), a deficiéncia no controle patrimonial, na dificuldade de manutencdo preventiva, na falta de
planos estratégicos e operacionais e na judicializacdo da gestao.

Essas questGes orientam as principais acGes atuais e os planos estratégicos.

—— ————a
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Nesse quadro, a gestao busca instituir um clima organizacional positivo, obter recursos e implantar sis-
temas e normas orientadas para a profissionalizagdao, modernizagdo dos processos e elaboragao de pro-
jetos voltados para a implantagao de sistemas e infraestrutura correspondentes ao porte do Municipio,
buscando conciliar a receita prépria com as necessidades de investimento.

No exercicio de 2017 duas leis foram sancionadas na dire¢ao do aperfeicoamento institucional do SAAE,
alterando a regéncia e a estrutura organizacional para uma melhor adequacdo aos desafios surgidos e as
perspectivas futuras, introduzindo alteragGes no sentido de ajustar a estrutura interna aos horizontes de
planejamento de médio e longo prazo, buscando oferecer melhores recursos e flexibilidade para garan-
tir a eficiéncia do SAAE diante de uma nova postura.

Assim, foram criadas mais duas diretorias executivas, sendo uma de Infraestrutura e outra Financeira,
precisamente para enfrentar as demandas relacionadas aos investimentos projetados para os préximos
anos, na expansao da capacidade de producdo de dgua tratada, na melhoria na distribuicdo, na coleta e
tratamento de esgotos e na modernizacdo dos sistemas.

Do decorrer do ano de 2021 as houve uma reforma administrativa que visou modernizar a estrutural
organizacional da autarquia, com a criacdo de nova diretoria e geréncias que sdo essenciais. No decorrer
do ano de 2021, as diretorias tiveram dificuldades nas a¢des desenvolvidas, devido a pandemia de CO-
VID-19 que afetou todos os processos, além de atrasar o desenvolvimento de trabalhos relevantes. No
entanto, foram desenvolvidos trabalhos para manutenc¢ao e otimizag¢ao do sistema durante a pandemia
para atender demandas da populagdo sobralense e da administracdo do SAAE, como aquisicao de mate-
riais hidrdulicos, de materiais mecanicos, de ferramentas, de equipamentos laboratoriais, além de exe-
cutar reformas estruturais, manutencao corretiva e preventiva dos equipamentos e demais a¢bes que
deram maior estrutura para superagao desse ano de pandemia.

Como sera tratado a seguir, a atual gestdo municipal estabelece como meta a completa assuncdo, pelo
SAAE, do papel institucional, incluindo nesse capitulo a modernizacdo, a ampliacdo e expansao da capa-
cidade de atender a todas as demandas do Municipio.

2.2. COMPETENCIA INSTITUCIONAL

O Servico Autonomo de Agua e Esgoto de Sobral (SAAE), criado pela Lei Municipal n2 88, de 08 de agos-
to de 1961, tem a competéncia, estrutura e organizacao disciplinados na forma da lei n2 1.150, de 10 de
maio de 2012, com posteriores alteracdes, constituindo-se uma autarquia municipal, dotada de perso-
nalidade juridica de direito publico, com sede e foro na cidade de Sobral, dispondo de autonomia admi-
nistrativa, financeira e patrimonial.

No ambito da estrutura organizacional do Poder Executivo do Municipio de Sobral, é da competéncia do
SAAE operar, manter, conservar e explorar todos os servicos de agua potavel e de esgoto sanitario, ca-
bendo-lhe lancar, fiscalizar e arrecadar tarifas ou outras espécies tributarias da sua competéncia.
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Além das competéncias basicas, a lei atribui ao SAAE a competéncia privativa para estudar, projetar e
executar obras e servigos publicos relacionados a construgao, remodelagdao ou ampliagao dos sistemas
publicos de dgua potavel e esgoto sanitario em todo o municipio.

Parte das agOes de competéncia do SAAE ainda é executada diretamente pela administracao direta, es-
pecialmente as requerentes de investimento, em razao da limitada capacidade institucional da autar-
quia frente a grandes obras. Nesse aspecto, uma mais adequada estrutura tarifaria juntamente com um
compativel planejamento financeiro e orcamentario devera devolver, gradualmente, as competéncias
origindrias previstas na lei, de forma que o planejamento atual contempla tais hipdteses, conforme ori-
entacdo da gestdo municipal, preocupada em dotar a autarquia de plenas capacidades de assumir seu
papel institucional.

Outras importantes missdes figuram entre as atribuicdes legais do SAAE, como a educagdo para o uso
racional dos recursos hidricos, a promoc¢ado de estudos e pesquisas, o intercambio e o desenvolvimento
tecnolégico local, que, em ultima anadlise, consideram a criacdo de uma estrutura regional de fomento a
alta tecnologia para a garantia de um meio ambiente equilibrado e sustentavel.

2.3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Conforme a Lei n2 2104 de 11 de junho de 2021, que altera a Lei n? 1684 de 31 de outubro de 2017 que
dispdes sobre a reestruturacdo do Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Sobral — SAAE e de acordo
com o artigo 32 Anexo Il da Resolugcdo n? 01/2021 — CAD/SAAE a estrutura organizacional estd assim
definida:

DIRETORIA DA PRESIDENCIA
Diretor Presidente
Assessor Técnico
Assistente Técnico Administrativo
Procuradoria Juridica
Procurador Chefe
Procurador Assistente
Assessor Técnico
Assistente Técnico Administrativo
Ouvidoria
Ouvidor
Geréncia de Comunicagao
Gerente
Assessor Técnico
Assessoria de Tecnologia da Informagdo
Assessor Técnico
Assistente Técnico Administrativo
Assessoria de Controle Interno
Assessor Técnico
Assessoria de Seguranca do Trabalho
Assessor Técnico

—— ————a
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DIRETORIA DE OPERAGOES

Diretor
Assessor técnico
Geréncia de Servigos de Agua
Gerente
Assessor Técnico
Assistente Técnico Administrativo
Geréncia de Servico de Esgoto
Gerente
Assessor Técnico
Assistente Técnico Administrativo
Geréncia de Monitoramento da Qualidade dos Produtos
Gerente
Assistente Técnico Administrativo
Geréncia de Manutencgao Eletro e Hidromecanica
Gerente
Assessor Técnico
Geréncia de Medicdo e Combate as Perdas
Gerente
Assistente Técnico Administrativo

DIRETORIA DE ENGENHARIA

Diretor
Assessor Técnico
Geréncia de Regulagao
Gerente
Assistente Técnico Administrativo
Geréncia de Planejamento e Controle de Obras
Gerente
Assessor Técnico
Assistente Técnico Administrativo
Geréncia de Cadastro e Georreferenciamento
Gerente
Assistente Técnico Administrativo
Geréncia de Meio Ambiente
Gerente
Assistente Técnico Administrativo
Geréncia de Projetos Pesquisas e Inovagdo Tecnoldgica
Gerente
Assistente Técnico Administrativo

DIRETORIA FINANCEIRA

Diretor
Assessor Técnico
Geréncia de Compras e Contratos

Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Sobral - SAAE
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Gerente

Assessor Técnico

Assistente Técnico Administrativo
Geréncia Contabil e Financeira

Gerente

Assessor Técnico

Assistente Técnico Administrativo
Geréncia de Tarifas e Custos

Gerente

Assistente Técnico Administrativo
Geréncia de Divida Ativa

Gerente

Assistente Técnico Administrativo

DIRETORIA ADMINISTRATIVA
Diretor
Assessor Técnico
Geréncia de Gestao de Pessoas
Gerente
Assessor Técnico
Assistente Técnico Administrativo
Geréncia de Relacionamento
Gerente
Assessor Técnico
Assistente Técnico Administrativo
Geréncia de Transporte
Gerente
Assessor Técnico
Assistente Administrativo
Geréncia de Patrimonio e Suprimentos
Gerente
Assessor Técnico
Assistente Administrativo

 ——— ) = e —

6 | Relatério de Gestao 2021 - SAAE



PREFEITURA DE

B SOBRAL

Servigo Autdonomo de Agua e Esgoto de Sobral - SAAE

2.4. ORGANOGRAMA

TECNOLOGIA DA

INFORMACAO

PROCURADORIA

PROCURADORIA 3
ADJUNTA

AUDITORIA DE
CONTROLE
INTERNO

DIRETORIA DA
PRESIDENCIA

GERENCIA DE
COMUNICAGCAO

DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

GERENCIA DE
GESTAO DE
PESSOAS

GERENCIA DE
COMPRAS E
CONTRATOS

GERENCIA
CONTABIL E
FINANCEIRA

GERENCIA DE
RELACIONAMENTO

GERENCIA DE
TRANSPORTE

GERENCIA DE
TARIFAS E CUSTOS

GERENCIA DE
PATRIMONIOE
SUPRIMENTOS

GERENCIA DE
DIiVIDA ATIVA

DIRETORIA
FINANCEIRA

GERENCIA DE
REGULAGAO E
PLANEJAMENTO

GERENCIA DE
PLANEJAMENTOE B
ONTROLE DE OBRAS

GERENCIA DE
CADASTROE
EORREFERENCIAME:
NTO

GERENCIA DE
PROJETOS, PESQUISAS
EINOVACAO
TECNOLOGICA

ERENCIA DE MEIO
AMBIENTE

Figura 1: Organograma do SAAE, de acordo com o artigo 32 Anexo Il da Resolugdo n® 01/2021 — CAD/SAAE.

DIRETORIA DE

ENGENHARIA

GERENCIA DE
SERVICOS DE AGUA

GERENCIA DE

SERVICOS DE

ESGOTO

MONITORAMENTO
DA QUALIDADE

GERENCIA DE
MANUTENCAO
ELETRO E
HIDROMECANICA

GERENCIA DE
MEDIGAOE
OMBATE AS PERDAY

DIRETORIA DE

OPERAGOES
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2.5. PRINCIPAIS CLIENTES E USUARIOS

2.5.1. Por tipo de cliente

Tabela 1: Principais clientes e usudrios

Tipo Ligadas Cortadas Com esgoto Sem esgoto
Residencial 59.688 10.986 42.747 16.941
Comercial 3.668 1.358 3.206 462
Industrial 43 60 7 36
Publica 764 330 456 308
Tarifa Social (dez-2021) 667 40 260 407
Total geral 64.830 12.774 46.676 18.154

Fonte: Geragdo de Informagdes na Geréncia de Relacionamento — Sistema Comercial / Periodo Dezembro/2021
Dados gerados em: 12/01/2022.

2.6. PRINCIPAIS INSTALAGCOES E LOCALIDADES

Tabela 2: Principais instalagdes e localidades

Unidade Enderego
Escritérios
SAAE Sede Administrativa Rua Dr. Jodo do Monte, 563
SAAE Divisdo Operacional Rua Cauby Vasconcelos, s/n2
SAAE Pogo Profundo Jorddo 1 Rua do Campo —Jorddo
SAAE Elevatoria Tubiba Rua da Tubiba

Equipamentos de Agua com contas de energia elétrica de Alta Tensdo

Unidade Enderecgo
SAAE Parede Agude Jaibaras Acgude Aires de Sousa — Distrito de Jaibaras
SAAE Captacdo ETA Macapa Santa Ursula - Distrito de Santa Quitéria
SAAE Resid. Nova Caicara Rua 09 s/n Gleba 2 — Bairro José Euclides
SAAE Captacdo para ETA Pedra de Fogo Horto Florestal Jaibaras
SAAE ETA Captacdo RDR Taperuaba Boa Vista Macapa
SAAE ETA Sumaré Bairro do Sumaré
SAAE Captacgdo ETA Sumaré Corrego da Onga — Bairro do Sumaré
SAAE — ETA Dom Expedito e Divisdo Operacional Bairro Dom Expedito

 ——— ) = e —
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Unidade Enderego

SAAE Captagdo ETA Dom Expedito LDR Sobral (Pogo do Rio)

SAAE Reservatdrio Pigarreira Rua Eduardo Sanford

SAAE Captagao ETA Torto Beira do Rio S/N — Torto

SAAE Morada Boa Vizinhanga Morada da Boa Vizinhanga

Esta¢bes Elevatérias de Agua

BOOSTER ENDERECO BAIRRO
Barrigudo Avenida Coronel José Euclides Ferreira Gomes Cidade Pedro
Mendes Carneiro
Caicara 1 Avenida das Acacias Nova Caigara
Caicara 2 Avenida dos Ipés Nova Caigara
Caicara 3 Avenida dos Ipés Nova Caigara
Cohab 3 Avenida Martha Saboia Nova Caicara
Conviver Rua Paulo Lélis Dr. Juvéncio de
Andrade
Embrapa Rodovia CE-178 Distrito Industrial

Granville-Moradas

Grendene

José Euclides

Madeira

Moradas dos

Ventos
Picarreira

Usina de Asfalto

Vacaria

Reservatorios

RESERVATORIO

Alto Grande

Boa Vista Jatoba

Boa Vizinhanca

Caigara 1

Rodovia CE-440

Rua Olavo Bilac

Rua das Flores Il

Rodovia CE-240

Rua Vereador Ant6nio Joia

Rua Maria Monte

Avenida Senador José Ermirio de Moraes

Avenida Doutor Antonio Paula Pessoa

ENDERECO
Rodovia CE-262

Rua Morord

Rua Raimundo Arruda Carneiro

Avenida das Acacias

Renato Parente

Alto da Brasilia

Cidade Dr. José

Euclides
Distrito Caioca

Dr. Juvéncio de
Andrade

Domingos Olimpio

Edmundo Monte
Coelho

Cohab Il

BAIRRO

Cidade Pedro
Mendes Carneiro
Cohab II
Antonio Carlos
Belchior
Nova Caigara
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Caigara 2
Caigara 3

Conviver

Granville
Granville-
Moradas
Morada dos
Ventos
Moradas
Renato Parente
Alto do Cristo

Boa Vizinhanga
CDI
José Euclides

Picarreira

Morada dos
Ventos

Estacoes Elevatdrias de Esgoto —

EEE
AABB
AESC

Boa Vizinhanga
|
Boa Vizinhanga
I
Boa Vizinhanga
1l
Boa Vizinhanga
v
Caigara |
Caigara ll
Caigara lll
Caigara IV
Carandiru
Coelho
Cohab |
Cohab Il
Coragdo de
Jesus
Derby
Dom José
Ecoa
Geladeira
Jatoba lell
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Avenida dos lpés
Avenida dos Ipés

Rua Paulo Lélis
Alameda Maria Valquiria Oliveira Ponte

Rodovia CE-440

Rua Vereador Antdnio Joia

Alameda Moradas
Avenida Mae Rainha

Rua Padre José Palhano de Saboia

Rua Raimundo Arruda Carneiro

Rodovia BR-222

Rua das Flores Il

Rua Maria Monte
Rua Vereador Antdnio Joia

EEEs

ENDERECO
Avenida Euripedes Ferreira Gomes
Vila S3o Vicente de Paulo

Rua Francisco Ximenes Prado

Rua Francisco Iranirton Camilo Cavalcante

Rua Filomena Dias Ibiapina

Rua Albany Xavier Barbosa

Rua Jandaia

Rua Sabid

Rua Juriti

Rua Sabid
Rua S3o Raimundo

Rua Coronel Diogo Gomes
Rua Anténio Peixoto
Rua 8

Rua Francisco Chaves Faustino

Rua Mont’alverne
Rua José Saboia Neto
Travessa Adriano Dias de Carvalho
Rua Manoel Vieira Linhares
Rua Engenheiro José Figueiredo

Nova Caigara
Nova Caigara
Dr. Juvéncio de
Andrade
Renato Parente

Renato Parente

Dr. Juvéncio de
Andrade
Renato Parente
Renato Parente
Alto do Cristo
Antoénio Carlos
Belchior
Distrito Industrial
Cidade Dr. José
Euclides
Domingos Olimpio

Dr. Juvéncio de Andrade

BAIRRO
Jocely Dantas
Dom Expedito
Antonio Carlos

Belchior
Antonio Carlos

Belchior
Antobnio Carlos

Belchior
Antonio Carlos

Belchior
Nova Caigara
Nova Caigara
Nova Caigara
Nova Caigara
Dom Expedito
Alto da Brasilia

Cohab |

Cohab Il

Coragdo de Jesus

Jocely Dantas
Dom José
Centro
Vila Unido
Cohab Il
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Joaquim Alves
Lassa
Lot. Conviver

Lot. Jatoba
Lot. Moradas
Mega Império

Morada dos
Ventos

Nossa Sra. de
Fatima
Paraiso |

Paraiso Il
Paulo Aragdo
Pe. Osvaldo
Chaves
Pe. Palhano
Pe. Zé
Poliesportivo
Recanto |
Recanto Il
1Rua ltalia
Suvaco da
Cobra
Tubiba
Vacaria
Vila Unido

Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Sobral - SAAE

Rua Joaquim Alves Pereira
Avenida Moacir Lima Feijdo
Rua Jurandir Mitoso

Rua Mulungu
Rua Francisco Elizario Fonteles
Rua Tenente Sousa

Rua Vereador Raimundo Nonato Pimentel
Gomes

Rua Desembargador Esmerino Gomes Parente

Rua Abelardo Ferreira Gomes

Rua Domicio Pereira
Rua Paulo Aragao

Rua Professor Antonio Ferreira Porto

Rua Tubiba
Rua Prefeito Jerénimo Prado
Rua Mauro Andrade
Rua Presidente José Sarney
Rua Joado Paulo Il
Rua Vereador Francisco Félix Porto
Rua Mariinha Paiva

Rua Tubiba
Rua Santo Onofre
Rua da Lagoa

EstacOes de Tratamento de Esgoto — ETEs

ETE
Caigara
Cohab |
Cohab 1l

Corte 8

Dom José
Padre Palhano
Moradas
Nossa Sra. de
Fatima
Remédios
Renato Parente

ENDERECO
Rua Sabia
Avenida Senador Fernandes Tavora

Avenida B

Rua Francisco Ximenes Prado

Rua José Saboia Neto
Rua Tubiba
Avenida Joaquim Liberato Sobrinho

Sem enderego oficial

Avenida Pimentel Gomes
Rua Frederico Ferreira da Ponte

Cidade Dr. José
Euclides

Cidade Dr. Gerardo
Cristino
Dr. Juvéncio de
Andrade
Cohab 1l
Renato Parente

Cidade Dr. Gerardo
Cristino

Dr. Juvéncio de
Andrade

Nossa Sra. de
Fatima
Jerébnimo de
Medeiros Prado
Alto da Brasilia
Centro

Dom Expedito

Sumaré
Dom José
Coragdo de Jesus
Novo Recanto
Novo Recanto
Dom Expedito
Sinha Saboia

Sumaré
Cohab II
Vila Unido

BAIRRO

Nova Caigara
Cohab |
Cohab 1l
Antonio Carlos
Belchior

Dom José
Sumaré

Renato Parente

Nossa Sra. de

Fatima
Novo Recanto
Renato Parente
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Vila Unido

Fonte: Geragdo de InformagGes Diretoria Operacional

Dados gerados em: 11/01/2022

3. RECURSOS HUMANOS

Rua da Lagoa Vila Unido

O SAAE finalizou 0 ano de 2021 com o seguinte quadro de pessoal:

Tabela 3: Quantidade de pessoas, por tipo de natureza do cargo.

Natureza Nscii;lggzs

Efetivo (exceto os cedidos) 123
Cedido sem 6nus para a origem 0
Cedido com 6nus para a origem 1
Cedido com 6nus e ressarcimento para a origem 2
ACS cedidos para este municipio 0
Efetivo/comissionado 23
Comissionado 33
Temporadrio 0
Agente politico 0
Pensionista 0
Inativo 0
Bolsista 0
Estagiario 0
Terceirizados 85
Servidores ndo ativos, mas ocupantes de cargos:

Licenga gestante 0

Afastamento doenga acima de 15 dias 4

Afastamento sem remuneragao 1

30 faltas 0

Licenga gestante estendida 1

Licenga para estudos 0
Total Geral 273

Fonte: Geragdo de Informagdes Sistema de Folha de Pagamento — SISFO e Planilha de Contrato n2 65/2019

Dados gerados em: 12/01/2022

C—
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4. ESTRATEGIAS DE ACAO

4.1. CONTEXTO

Dentre as atividades almejadas por meio do planejamento para 2021, continuaria o apoio das agdes
mediante a parceria SAAE, PMS e CAF investindo na capacita¢dao dos servidores, unificacdo da base de
dados junto a da Prefeitura de Sobral para aperfeicoamento dos controles da execu¢ao orcamentaria,
desenvolvimento de novas tecnologias para atendimento dos usuarios, contratacdao de uma empresa de
consultoria para o Fortalecimento institucional do SAAE e demais a¢des externadas a seguir, nao conclu-
idas ou nao iniciadas em 2020 por conta da pandemia.

Dentre os projetos planejados pelo SAAE, a serem executados no periodo de 2021 tem-se:

e Reestruturacdao do quadro organizacional de Servidores;

e Capacitacdo Técnica dos Servidores por meio do programa “SAAE mais Capacitado”;

e Atualizagao do aplicativo para telefones com o intuito de facilitar o atendimento dos usudrios via
internet;

e Reforma do atendimento para o conforto dos usuarios;

e Contratacao de uma Empresa de Consultoria para o Fortalecimento Institucional do SAAE;

e Aquisicdo de 15 motocicletas e 10 veiculos tipo picape para ampliacdo de equipes operacionais;

e Aquisicdo de um caminhdo com equipamento de hidrojateamento e suc¢ao combinados;

e Aquisicdo de 5.000 mil metros de tubulagao de bitolas variadas para manutengao preventiva e
corretiva das redes de dgua e esgoto;

e Contratacdo de vigilancia para monitoramento eletrénico das estaces elevatérias de agua e es-
goto;

e Construcdo de uma central de suprimentos para todas as atividades operacionais;

e Aquisicdo 10.000 hidrometros para manutencao do parque de hidrémetros da sede de Sobral;

e Execucdo de projetos de eficiéncia energética nas principais unidades consumidoras do SAAE;

e Criacdo de sala de situacdo para monitoramento e operacao automatizada de equipamento de
agua e esgoto;

e Aquisicdo de macromedidores ultrassénicos portateis para monitoramento das vazdes;

e Aquisicdo de 30 computadores tipo desktop e 5 notebooks;

e Implantagdo do Projeto SAAE itinerante para os distritos;

e Criacdo de um projeto de comunicacao SAAE com a sociedade civil;

e Modernizacdo dos laboratérios de dgua e esgoto.

4.2. OBJETIVOS E METAS PARA 2021

Dentre as atividades almejadas através do planejamento estratégico cabe destacar a consolidacdo do
controle interno preventivo baseado na gestdo por processos, a universalizacdo do atendimento em
ouvidoria e acesso a informacdo, o fortalecimento da ética e da transparéncia e a estruturacdo e dispo-
nibilizacdo de informacdes estratégicas para a tomada de decisao.
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Dentre os projetos planejados pela secretaria, a serem executados no periodo de 2021 tem-se:

e Consolidar o controle interno preventivo;
e Fortalecer a ouvidoria e o0 acesso a informacdo, como instrumentos para consolidar a gestdo éti-
ca, participativa e transparente.

4.3. INICIATIVAS PLANEJADAS E REALIZADAS EM 2021 PELA AUTARQUIA

Para o ano de 2021, definiu-se uma série de objetivos e iniciativas que pudessem contribuir para melho-
rias na gestao.

O acompanhamento da realizagao dessas iniciativas estd relatado nos itens a seguir:
4.4. ACOES REALIZADAS EM 2021 PARA O ENFRENTAMENTO A0 COVID-19

e Trabalho por escala em locais fechados na instituicdo durante o periodo de maior contaminacgao
com o objetivo de evitar aglomeracdes.

e Promocgao de trabalhos de conscientizagdao do COVID-19 e risco de contaminagao mediante a-
¢cOes e por meio de parceria com a operadora de satde “Tenda da Saude”.

e Promogado da vacinagao contra a COVID-19 e a vacinagao contra a Gripe por meio de mutirdes no
local de trabalho.

e Fiscalizagdo de uso de mascara e alcool em gel entre os servidores.

e Higienizacdo do ambiente de trabalho por meio de pulverizacdo com sanitizante em locais com
maior risco.

e Afericdao de temperatura dos servidores ao adentrar o local de trabalho.

e Vigilancia dos servidores com o surgimento de sintomas.

4.5. PLANEJAMENTO DE ATIVIDADES PARA O ANO DE 2022

Para o ano de 2022, foram planejadas as seguintes iniciativas:

e Diminuir as ocorréncias de ndo conformidades dos parametros de potabilidade preconizados na
legislacdo, adequando as coletas e analises para a nova Portaria N2 888/2021.

¢ Implantagdo dos POPs nas ETAs e ETEs.

e Viabilizar o tratamento e controle de qualidade da nova ETA da adutora da Serra do Rosario.

e Viabilizar o tratamento e controle de qualidade da nova ETE José Euclides

e Realizar a limpeza periddica das ETEs com funcionamento por lagoas de estabilizacdo

e Construir uma nova coleta e sistema de tratamento de esgoto para os efluentes do prédio da
ETA Sumaré.

e Implementar um gerenciamento dos residuos sélidos de laboratério da ETA Sumaré e dos resi-
duos sélidos das ETAs Sumaré e Dom Expedito.

e Avaliar novos insumos quimicos para as ETAs com o objetivo de economia e qualidade.

e Aquisicdo de caminhdo para limpeza das redes.

e Cadastro de todos os sistemas de abastecimento de agua dos distritos de Sobral/CE.

C—
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e Acompanhamento de equipe de campo para validacdo dos cadastros existentes.

e (Cadastro de todos os pogos de visita e sentido de escoamento das redes coletoras de esgoto da
sede e distritos.

e Célculo do indice de perdas de dgua de todos os sistemas de abastecimento de dgua.

e Criacdo de aplicativo para cadastro de informacdes coletadas em campo pelos operadores dos
sistemas.

e Mapeamento dos arruamentos que compartilham redes do SAAE com redes de energia elétrica e
de telefonia;

e Acompanhar e fiscalizar a empresa de realiza¢cdo do cadastro de rede;

e |dentificar as ligacGes clandestinas de esgoto e promover a¢bes mitigadoras.

e Orcamento e projeto do Galpao da Diretoria de Operacdes.

e Analise de LTCAT e PPRA.

e Projetos de ampliacdo de rede.

e Fiscalizacdo e recebimento de obras em andamento da SEINFRA e do PRODESOL.

e Conclusao e implantac¢do do Plano de Cargos e Carreiras.

e Nomeagado de novos servidores aprovados no concurso de 2019.

e Reforma da Geréncia de Gestao de Pessoas e da Geréncia de Relacionamento.

e Aquisicdo de equipamentos de informatica e mobiliario.

5. RESULTADOS DA ATUAGAO

5.1. SINTESE DA EXECUGAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

5.1.1. Or¢camento autorizado, por fonte

Para o ano de 2021, o SAAE teve o seu orcamento estabelecido pela LOA (Lei Orcamentdaria Anual - Lei
N2 2035, de 04 de novembro de 2020). A tabela 4 apresenta os valores iniciais e as altera¢cdes ocorridas
durante o exercicio, classificada por fonte de recurso.

Legenda da tabela:
e (A)->Orgamento inicial, em RS;
e (B)-> Créditos adicionais/suplementares autorizados, em RS;
e (C)-> Anulagdes, em RS;
e (D)=(A+B-C)->0r¢amento final, em RS;
e (E)=(D/ A)->Comparagdo (Orgamento final/ Orgamento inicial), em %.

Tabela 4: Orcamento autorizado, por fonte de recurso.

(A) (B) (€) (D) (E)

Fonte (RS) (RS) (RS) (RS) (%)
Tesouro 47.039.000,00 6.770.000,00 8.020.000,00 45.789.000,00 97
Fonte A
Fonte B
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(A) (8) (€) (D) (E)
(RS) (RS) (RS) (R$) (%)

Total Geral 47.039.000,00 6.770.000,00 8.020.000,00 45.789.000,00 97

Fonte: Orgamento conforme LOA 2021 — Periodo de 01/01/2021 a 31/12/2021
Dados gerados em: 12/01/2022

Fonte

5.1.2. Despesas empenhadas, por natureza de despesa

Na tabela 5 a seguir sdo informados os valores totais de empenhos realizados no exercicio de 2021, por
Natureza de Despesa, comparados com o orgamento.

Legenda da tabela:
e (A)-> Orcamento inicial, em RS;
e (B)-> Créditos adicionais/suplementares autorizados, em RS;
e (C)-> Anulagbes, em RS;
e (D)=(A+B-C)->0r¢amento final, em RS;
e (E) -> Empenhos, em RS;
e (F)=(E/D)->Comparagdo (Empenhos / Orgamento final), em %.

Tabela 5: Despesas empenhadas, por natureza de despesa.

(A) (8) (€ (D) (E) (F)

Natureza

(RS) (RS) (RS) (RS) (RS) (%)
31900400 - Contratagao 1.000,00 1.000,00 0,00
por Tempo Determinado
31901100 - Vencimentos 9.040.000,00 2.284.000,00 6.756.000,00 6.364.723,31 94,21
e Vantagens Fixas - Pes-
soal Civil
31901300 - Obrigacdes 2.540.000,00 715.000,00 1.825.000,00 1.692.879,96 92,76
Patronais - INSS
31901600 - Outras Des- 500.000,00 70.000,00 570.000,00 560.475,47 98,33
pesas Varidveis - Pessoal
Civil
31909600 - Ressarci- 1.000,00 24.000,00 1.000,00 24.000,00 23.150,06 96,46
mento de Despesas de
Pessoal Requisitado
33901400 - Diarias - Civil 20.000,00 16.000,00 4.000,00 1.854,00 46,13
33903000 - Material de 6.730.000,00 230.000,00 1.426.000,00 5.534.000,00 5.121.085,06 92,54
Consumo
33903300 - Passagens e 10.000,00 10.000,00 0,00
Despesas com Locomo-
¢cao
33903500 - Servigos de 40.000,00 40.000,00 29.190,00 72,98
Consultoria
33903601 - Outros Ser- 122.000,00 52.000,00 70.000,00 69.743,90 99,63

—— ) e = C—
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Natureza

vicos de Terceiros - Pes-
soa Fisica /aluguel de
imoveis

33903700 - Locacao de
Mao de Obra

33903900 - Outros Ser-
vicos de Terceiros - Pes-
soa Juridica

33904700 - Obrigacoes
Tributarias e Contributi-
vas

33909100 - Sentengas
Judiciais
33909200 - Despesa de

Exercicios Anteriores

33909300 - Indenizacdes
e Restituicoes

33913900 - Outros Ser-
vicos de Terceiros - Pes-
soa Juridica

33914100 - Contribui-
¢coes

44905100 - Obras e Ins-
talagdes

44905200 - Equipamen-
tos e Material Perma-
nente

44909300 - Indenizagdes
e Restituicdes

Total Geral

(A)
(RS)

3.100.000,00

18.700.000,00

500.000,00

700.000,00

50.000,00

1.000,00

1.000,00

1.000,00

1.030.000,00

1.580.000,00

2.000,00

47.039.000,00

Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Sobral - SAAE

(8) (€)
(RS) (RS)

1.860.000,00

4.586.000,00 80.000,00

100.000,00

50.000,00

1.000,00

1.000,00

1.000,00

1.030.000,00

1.480.000,00

2.000,00

6.770.000,00 8.020.000,00

(D)
(RS)

4.960.000,00

23.206.000,00

500.000,00

600.000,00

100.000,00

45.789.000,00

Fonte: Informac&o retirada do Balancete de Despesa do SAAE — Periodo de 01/01/2021 a 31/12/2021

Dados gerados em: 12/01/2022

(E)
(RS)

4.955.271,70

21.929.349,99

469.305,84

169.113,09

20.402,95

42.997.441,94

5.2. DEMONSTRATIVOS DO FLUXO FINANCEIRO DE PROJETOS E PROGRAMAS FI-
NANCIADOS COM RECURSOS EXTERNOS

No exercicio de 2021, o SAAE ndo recebeu recursos externos originados de financiamentos.

(F)
(%)

99,90

94,50

93,86

28,19

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

20,40

0,00

93,90
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5.3. CONVENIOS, AJUSTES, ACORDOS, TERMOS DE PARCERIA OU OUTROS INS-

TRUMENTOS CONGENERES

Durante o exercicio financeiro de 2021, o SAAE ndo manteve nenhum tipo de convénio, acordos, termos

de parcerias ou outros instrumentos congéneres.
5.3.1. Demonstrativos das transferéncias de recursos

No exercicio de 2021, o SAAE nao transferiu ou recebeu nenhum tipo de recurso.

5.4. LICITACOES

Durante o exercicio financeiro de 2021, o SAAE realizou as seguintes modalidades de licitagdo:

Tabela 6: Quantidades e valores de licitagdes, por modalidade.

Modalidade
Cotacgao eletrénica
Chamada publica
Concorréncia publica
Pregao Eletronico
Pregdo Eletronico (Registro de Pregos) — SAAE
Pregdo Eletronico (Registro de Pregos) — SEPLAG
Pregao Presencial
Convite
Tomada de prego
Dispensa
Inexigibilidade

Adesdo a Ata de Registro de Pregos

Total Geral

Fonte: Geréncia de Compras e Contratos - Periodo de 01/01/2021 a 31/12/2021

Dados gerados em: 14/01/2022

5.5. DEMONSTRATIVO DAS DESPESAS

Qtde
26

22

10

Valor total (RS)
163.483,95

14.418.843,15
5.512.000,00
50.252,50

412.271,00
2.023.496,88

22.580.293,48

As despesas realizadas pela SAAE no exercicio de 2021 (empenhadas), divididas nas categorias de cus-

teio, investimentos e despesas finalisticas, foram:

—— ) e = C—
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Tabela 7: Demonstrativo de despesas, por categoria.

Categoria Valor empenhado (RS)
Custeio 25.232.630,84
Investimentos 20.402,95
Finalistico 17.744.408,15
Total Geral 42.997.441,94

Fonte: Dados Sistema Gestor SAAE de Sobral — Periodo: 01/01/2021 a 31/12/2021
Dados gerados em: 12/01/2022

5.5.1. Despesas de custeio

O detalhamento das despesas de custeio pode ser acompanhado na Tabela 8.

Tabela 8: Despesas de custeio, por categoria.

Categoria Valor (RS)
Agua e esgoto 0,00
Comunicagdo (voz e dados) 0,00
Eletricidade 9.634.163,01
Folha de pagamento 8.643.046,03
Locagao de imével 67.649,35
Locagao de veiculos 746.753,97
Material de consumo 5.062.414,90
Veiculos (manutengdo e combustivel) 1.078.603,58
Total Geral 25.232.630,84

Fonte: Dados Sistema Gestor SAAE de Sobral — Periodo: 01/01/2021 a 31/12/2021
Dados gerados em: 12/01/2022

5.6. DEMONSTRATIVO DO PATRIMONIO

Representatividade (%)
58,68
0,05
41,27

100%

Representatividade (%)
0,00
0,00
38,18
34,25
0,27
2,96
20,06
4,27

100%

No periodo de 01/01/2021 a 31/12/2021, o SAAE realizou controles preventivos para verificacdo, valida-
cdo e atualizacdo do Sistema de PatrimoOnio da Autarquia, de forma a fazer o devido tombamento dos

bens adquiridos durante o exercicio de 2021.

A situagdo do patrimonio, adquirido pelo SAAE, durante o exercicio de 2021, distribuidos em bens imé-
veis e bens méveis (equipamentos e material permanente) estdo quantificados nos proximos itens.

Relatério de Gestdo 2021 - SAAE 19



iy PREFEITURA DE

SOB RAL Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Sobral - SAAE

5.6.1. Bens imoveis

Em dezembro de 2021, o SAAE tinha a seguinte situacao: todos os bens imdveis pertencentes ao SAAE
estdo em situacgdo irregular, ou seja, ndo possuem a sua situacgdo juridica em perfeita ordem, estando,
em consequéncia, os seus registros patrimoniais desatualizados.

Tabela 9: Quantidade de bens imdveis, por situagdo.

Situacdo Quantidade Valor (RS)
Préprios 12 N3o avaliado
Cedidos pela Autarquia para uso de terceiros 0
Cedidos de terceiros para uso da Autarquia (*) 115 N3o avaliado
Bens da Autarquia alugados para terceiros 0 N3o avaliado
Bens de terceiros alugados para a Autarquia 2 N3o avaliado
Total Geral 129

(*) Obs.: Unidades Operacionais tipo: estagdes de tratamento de dgua e esgoto, estagcbes elevatdrias de esgoto, captagdo de agua, casas de
bomba, reservatdrios de agua.

Fonte: Geracgdo de Informacg&es Relatdrio Setor Patriménio — Periodo Dezembro/2021
Dados gerados em: 31/12/2021

5.6.2. Bens mdveis (equipamentos e material permanente)

Durante o ano de 2021, a situagdo de bens méveis adquiridos pelo SAAE, bem como a situa¢do do tom-
bamento desses bens, pode ser conferida na Tabela 10:

Tabela 10: Bens moveis (equipamentos e material permanente) adquiridos pela Autarquia em 2021.

. Bens adquiridos Valor total dos Em fase de tom-
Cat Tombad td
ategona (Qtde) bens (RS) b8 () bamento (Qtde)
Bomba Submersivel 3” 02 6.198,00 02 0
Conjunto motobomba 5,5 HP 05 5.949,95 05 0
Total Geral 07 12.147,95 07 0

Fonte: SIG Patrimdnio Saae - 01/01/2021 a 31/12/2021
Dados gerados em: 13/01/2022

5.6.3. Frota

Abaixo pode ser conferida a situagao, por tipo de veiculo, da frota sob responsabilidade do SAAE, tendo
como referéncia o més de dezembro de 2021.

Tabela 21: Quantitativo de frota veicular em dezembro de 2021.

; ~ Uso adminis- o . Equipamen-
Situacdo Utilitarios Motos Caminhées quip

. Total
trativo tos (*)

Proprios 05 37 04 46

————— = e = —
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Cedidos pela Autarquia para
uso de terceiros

Cedidos de terceiros para 01 01 01 03
uso da Autarquia

Veiculos da Autarquia aluga-
dos para terceiros

Veiculos de terceiros aluga- 04 20 01 01 26
dos para a Autarquia

Total Geral 05 25 37 06 02 75

(*) Obs.: Retroescavadeira
Fonte: Sistema Gestor de Frota
Dados gerados em: 13/01/2022

6. CONSIDERACOES DO SAAE

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto (SAAE) de Sobral, mesmo diante de uma forte pandemia com
elevadas perdas de receitas, operando com um plano de contingenciamento, demonstrou nesse ultimo
ano a consolidacdo de independéncia financeira e, concomitantemente, alocando as receitas para uma
adequada prestacao de servico a populacdo. Este Relatério de Gestdo relata um resumo das principais
acoes e iniciativas do SAAE durante o ano de 2021, sendo fruto de uma politica de austeridade, eficién-
cia e fundamentalmente com transparéncia, buscando atuar com os principios da administracao publica,
premiando o principal beneficiario desse trabalho: a populagao.

Com efeito, e diante da crise em nosso pais durante o ano de 2021, o SAAE de Sobral conseguiu manter
o sistema, beneficiar a populacdo com isencdo e descontos nas contas de dgua e, consequentemente,
manter o compromisso com o bem-estar da populagdo. As acdes efetivadas pelo SAAE de Sobral no de-
correr do ano de 2021, durante a pandemia, foram pautadas na responsabilidade em prestar o melhor
servico a populagdo de Sobral e investir no fortalecimento dos servidores para o enfrentamento de cri-
ses como a da pandemia, fortalecendo a responsabilidade da autarquia dentro da administracao publi-
ca.

Convém salientar a constante busca de novos modelos de gestdo, a prioridade na capacitacao dos servi-
dores, a geracdao de empregos por meio da abertura do concurso publico, a contratacao de uma empre-
sa de consultoria para o fortalecimento institucional do SAAE e fundamentalmente a coragem nas a¢des
de melhoria continua da autarquia.

Em suma, o SAAE de Sobral ratifica o compromisso na melhoria continua da prestacdo de servico de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no municipio de Sobral, entendendo-se que a mais
eficiente forma de prestar um servico de exceléncia é manter o cumprimento na efetivacdo da politica
de austeridade com as finangas, eficacia nas a¢Ges e transparéncia do trabalho da autarquia.
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